
�

�

�

�����������	

	

��������	
��
����
����������
��������
�������������
���
	������������
	���	��
�����

��
�
�������
�����
�����
���	
��
������
��
������
	������
�����

	�����
��	�
���
���
��


��
�������
	��
��������
��������
������
	�������������
�������
	���	��
�������	�������

������
	����������
�
������
�����	������������
����
����������
������ 
������	���

�
�������
�������!
��	�

������!
��	��������
��	�
�������	��������
����"��	��
���#

�	��� �	��� �
��$����%���&	����� ����
���� 	����
���
������ ����� �
������
��� �	��� 
��

�'�#����
����	������(��&���������������
��&�����)��*��
���
�����������
��������
����

�����
����(��&�������������
���������������
��
���������
����(*����

�����������������������������
������	���+	�����������
����������,�������������	���

�
���	�
�����������
����
��
�
���
���	��
����
����
�������������
����� 
���
���

�
����������(�����������*�� 
���-�����������
���
��.���	�+	���+����(��&������#

�������
�������(��������
��-�������
������	���+�����
�����
���
��
���������%������

�/
��
�������
�������
���
��
������!0������1�
�

�����"
�

����	���2������
����
��

(���������
�&
������-�����
���
���	������,����0��
��&�
��������
���%��
����������

���	������
�� 
�����+	��3�
���
��	�����
�����	��
����
������4�������
�������	�����
�

���� $����%����������
�	������,
�� ���	����� 	��� �
�� �	����� ����� "�����	���� "��#

���	��� 
��� ���+��
���� �
�� �
�+
��� (0��
��&�
��� 1������
�	����
��	����� +	� ���&*�+����

$��+������
���
��(�������2��
����2����
&�
����5
�������&�	����
�������&�	�����

,
���
��������
������(��&���������������������
�#��%�������
���������5�������������

�
�� 2�
�	&�� ����������� �
���� �	������ ���
�&����� �
��� 6�&�����

�� ������
���� 
����

�
�������
&����	��
+
������5
���������!	����	������5�������������
��������������	

�
������ -��� ���� ��������� �	7������ �������
8� 1
��� �
�����
��	 �
������	 �����	

���	�����������������!
�������!	���������������
��5��	�+���
����������
��,���#

����	��� �������� ���
������ !���� ���� 9���
�	���������� 
�� ���� �	�
�
�
�
��	���
��

��
��-��*������
����(
��������������������������������&����������.6-(29���#

�	���
����&+�	��:�-��������������
����
�� %�����
�����9
�����	����
������	���#

�������;	��
�%�� 
����
�� ��
� ����!-!��6
�
������ ����� ���
���� �
�� 2�
�	&��� 
�� �
��

2���
	�&����
�
�� �	���)������
�������
�����*����� �	��� ���	���
���
�	&����
�����

���
�5���*�����������������
����8�

���	����	����	�		�
�	�

���	����	�		���	�
���	����	���	��
�����	

�
�� ������ 9����� 
��� ��
��� �
������ +	� ������
������ ��
� ���� <��
���� �
��� ��� ���
��

����
��
��	�����
�������
�����&
������
����(�������
���5���
��������
���	���	��
��	

horvath
Pförtsch/Schmid, 
B2B-Markenmanagement
Konzepte - Methoden - Fallbeispiele 
ISBN 3-8006-3144-X



����������	"��


���	����	��
���	�
�������	���	�
�����	��
��������	�
��� 	������
������5
���
�����

�	����
�����	���
��5�
����������������
7������
����
���������)�����
����+��
�
�������
��

����� �
�����,��&� �
��� ������ �����,��&+�	��� ��� �
��  ���� ������� 	�� �����(��&��

�	�+	������	���
������,�������	�������(
���
����������	�
���=���������������
��+	�

	������*�+���� 1���� ����� �
��� ��� ������ ���
������ ��
���� +	� �	�8� ����� �	������������

(��&�����������
��
�����	���	���������
�������	���&
��	�
+
������

�������>?��� �������������5
���
���2�
�	&��	���%�	��������&�	��� @����	���A�� 
������

B?��� �������!	�����	�+��� @�����
��A�	��� C��+���
�������!	�����������������5
�� 
���

���
�����@�/���
����A���������<	&	�����
�������
�������
�
&��

��@
����
��A���
���$��	#

���� 5
���
��� ����!	�����
��� �
��� �	��� 
���'�#$����%����
�����
������ ����
��� ��+	�

���0�����1
�+�����9
����� 
��� �
�����	��� ���
�����	������ �����������������
��� 
����	��

�
��$�
7�������� �
�� ��(��������� ��
�+�=�
���� 5������40�	�����	��� ��������� 
����

������������������������2=�	���$�
7��������0�	�����&
��
�	
���
�����
���(�����#

�������� #� 
��� ��� �
���� �
��� C������ �	�� ����(��&�:�)��*��
���� ������
�����
�� �
�����

1�����	�����	���
���%��
��������������
������
��������(��&����
���� 
������ ��
���

��

������������
�������
���
�������2�
�	&���
���%��
����!
��	�
&��

��	���������&�

��

�
�� ���� 	�������
���
����� ����
�
����� 
�� ,������0��	�����
+����� (
�� �
��� $��	���

	���!����
�
�%���������������"�����	���
���
��(��&��������
��
������-5���
���!"�"��	

��
��#����������������)%����
��=�
���
��
��2�
�
��
����
��-�����������+���������
��

=�����
�������
����
���=�.��������8� 
�������������(
����������
�������������
�

#

�����5�%�&���
�����	��
��25��	�+	�
������
����1
�����=�.�
�����=�.����
�=�����
�#

�����
����
��(��&��&������
�&�����
������+���,���� +	�%�+�
����
�� ���
���

��������

�������� +	��,������������ �����07����	���������
��4
���
�%�� �	����=
#�����
���

	��� 4
+��+��� �����
����� �
���� ����� 
���(��&������������� 
�� 1
����+�� ����
� �0���

=�.��	����
���!	�����	����%����4
����������+	��1��
�����
���	�����D���
�������%���

����
����	�����
�9��
����
���������-5#4!,#.
�������
��(�������#���+���
���&0�����

��������
�������
�������.�
�����
�����������(
�
����
���������
��������$���
�����
��

!	����� �	����%���� �������� �
��
� �
�� (��&��� ���� 4
���������� �������
����� +	��

!�	��������
�	�����
������8������
����
��"
��
��������$���������	��
������� �	#

����
����
����
��C��������	���
��������
�����������
��<	&	����������E��	���	����������

�*���'�#!	������ ����
����9
�����+	���������
���,��������2�0������	���(
������

5���
���
����
�����.������
����	��*���
�����	����/&�	�
���
������

���
�����5
�����
����
�����
�
������	
��	%�
�
�	&�	������'�������&
�����5
��

�����-�������������
��	������
�� �
����4������ �
�����	�� ����=
��
������������ �
�#

������	����*��C����������2�
�	&���������	���2�
�	&���	������1�&������5
���
�� ��#

�	��
����	�����	���=�������
���'�#$����%���	���
����
�
+
�����5
�������	�������#

����
��
�
�	�����������+�	�&����*��$��	(��'�����������	�)�	��
�����*�
��������	

���
��	���	��	����	��	�������	���



����������	 "���

�����	���	���
�����
�	"���	��������
�����5
�������(��&������-����������������	���

������5
�������(��&��&
��
�	
���
����	��E������������5
���
�������$���	+�����
�'�
�

��*	
��������	���
��	���	��	����	��	�������	��	

"���������5
���
���������
�����1�����	������+���5
�������5������
����
�������
����
�#

����������������	��������
�����(��
��"��	�
������������
�����	��E�
�����
�����

5
���
�����	������
��$��	,
������
�-'�*	
��������	���
��	���	��	����	��	�������	��	

4������ 5
�� �
��� �
�� ���� �
����� �	��
���� �������������� 	��� �����
��+
�������� ����#

����������	�����	���-�������������
��
�����
��	���	��
���	 '��	���	��
���	 ���

�(�������*	
��������	���
��	���	��	����	��	

-����
�������������5
�������5
�����
���	��������������(��&���
���+
��������=�����8�

�
����� �	����
��� ������ ����
� �������� ����� ���������(��&���
���+
���� �	�+	��*�����

�	�+	�%�����	���	�+	���+����)
�����
�������
�������������+	����&
�������*����������

�������

�

��������	������	����	

 �����	������	��	��	!���"��	#	���"	

$�"������"��
	 ����""��	��	%������������	&��'�����	

(������"����	)��*��"��+�	,*��"����	��������	%������"	





	

	

	

.�������

�

,%������ �
���,
�����������	���2��/
�� ��*�+�
�
��	��� 
�����
���
��(��&��� 
��!
�#

�	��*�������
��������%��
�������
�������(��&��
���	���
�����
����������(��&����#

���������
���'�#����
����������������	��������+0����
����	���
����	����������
�#

�%�
������$�������+���+	��������
���
������-5���%������
�����4�����*����+	���	�
#

����#�
#�	�
����#@�'�A#(��&��
��������
������

(��&������������� �*�� ���	���
��*���� ������� �*�� �'�#-����������� �
�� �
�&�������

������
����	���
�����������%��
����������+�+	���	���	���������
����,�����������
�#

��
��� ����� 1
�
��� -����������� ������ �
��������
+
�� ��	�� �&�	������ -�������� ����
���

��&�������
��������������
���
���
���
����&
���F	������(��&���	���	���
�����������

	�����������%��
���������
����������
����=�������
���+
���������
���
��������&�
����

(��&��&
��	�
&��

��
�����4�
��	���������	�������
��&0�������

����
����<�
���
�������
���� 
������#-�����������
���'�#5�&�
��
������!
����#�	���

6���
������������&�������������
��
���
�����������
�&�����	���	����+�����!
�+�����

	���(���
���� �*�� �
�� -��������������/
�� ������ ����(�
�������� �
��� �	7������

���%�+��� �
�� 	������ �	��*��	����� �
�� ���
����
����� ��
��
����� �	�� ������
�������

-�����������	��������������
���
�������
�����	����
����9
���#(
���#�����������#

����� �����*���� ���� $�
�� ���� ���
���� ���&��
�
���
������ -����������� ���
������

�������

�
���
����
������������!
�+�����	��������	��������������
��	����
�
���
�� 
��#

���	�#�	���
��,�
����
��	�������
��������	�����
�����-������*�+	����
������%��
������

	��� ��
7���  
������#4
���������� ����
��� *���� �
���� ������ ���
����
��� ���

���� 	���


�������

�����
������+���

-��������&����*��������
���������5������� ������
��
�#"
�&��
��� �������5����&�

�
��"������"������(*������������*���
����������	��������		���	����
������
�	����
#

���� �����
����������	�� ���
���� ������	7���������&����
�� 2�
����
�� 2�
�
���!
�����

!���
��� $���	���� 5��

�� 
�� (����������� =�
���
�� �*�� �
�� -������*�+	��� 	��� �
��

9
��	�
��	�������$���
��
������2�
���������
��	����*���
���������	�������������
���

�
���'��(��&��
���
�����
����+	������%��
������	�����
��-������*�+	�������!
�������

2�
�������(
������.���
������
������ 
�����	���2�
�+��
��&
����������
��6������

���������(������������
����� ����$�	����
�&� �*�� �
�� 9�����	�
��� 
�� �
����������

������� �������� ���� ���� ����
�
����� 5�	������� ��
� �
���
�� �����&��� �	���� +�����
����

"
����	����� �
�
��� ������� 
�����	��� 
��2�
�+��
����
�� �������=

�����
���-�
#



-������	G

����
��� 5�	�������� ���� �	��� �������-�
����
��� 
�� ���
�

�� ���=�
���
�	�������, -� 
��

"���������	������
��!
�+������
��5�	������� H��������I�	��� �*�����	������ ����	�#

�������������&�
�
������<	�0�������
��
����	�����+��� ��+��������&��������5
��������

�������
����.�
����
������	����� 
��
��&���
������������������07������&��
������������

1
������	���(���������
��-�������������
������"�����	����%�����������	�����
#

C�&���� 
�� 	��� �����+�� ������ 	��� ��
� ���� 2��/
�����
�	��� ���� !
�+������
����
�&��

������� �
�� &0����� �
��� �	�� �
�
��� 9
����� ����
������8���
����=��������� 5
�������

���+
�����	�
���

��J���
����� 2����(��4 �=���
�� ����� �����&�������$
��
����J�

4��
��� ����������� ���
���&���!����

�#�
������2����
�
��� 5���
���� 5��	����
���� 5����

=

�����

���5	�
�
�
�=���
�	����
����������

����,�
��������
���������-����������������&����
��	����
��&��	���
��
��&��1
���
�&�


��
���(��&����������������������������	�����9�����
��
�����(��&�������������


�� ���� ����
���
�����2��/
�� ���������	�
����� +	� &0������ �
��� �
��� 
�����
��������#

����	�����
�����9���
��!����

�#�
������2
������=
��	��
������
����=��������(���#

������� =
��	��
����  �&
�� ������� !-!�� 6
�
����� (�������#���+� �����
�
����

6��������� 5���
���� 5
������� .�	���� 	��� <9� 9�
���
���������� 5��+
������ ���&� �
���

�	��������
��
���������
���
���
�����	������	�������
���
����.�
�����
���������#

�
���� ������� 	��� �
�� �	��� +	�� .�
�� 
�� �
�����,��&� �
�����
����� �
���� 
�����
������

��������$0�����������
������������,
�������	���������	�+��
�������*������-�������#

�����
�����
����+���
�
��K�
���� �
�+����� �
&��5��������!��
��(�������(����
���

5���
����"
�&��� �
��	���4�����,���
����	7�������
������
��-���������������
�#

���
�������������
���
��=����������
������������
���
�������������'��(��&���	���

�������+�
���+	�����+
������9*���
����
�

�����-������*�+	���	����
���
����
����9*�#

�
�����%�������������+����������<�
�������&����
��	�����
�(��

��	����	�������

�

5�	��������2�
�+��
���=�
���
�

9
����������	���)��
���
�� ������'??L�

,��������2�0������

(
������5���
��

�

�



	

	

	

��������
���	/�'�
�	���	��
���	���	+�������&��	

�

�
������
��&�	�������	��������������	��+��
��	������������.�
���8�

,%������
���������.�
��&
�+���

������	�������
�
�������������+	��9	������������

�'�#(��&�������������� 
�� 
�����
���� 	��� �������
������ 
��
���� 
��"
������	���

�������� ������� 
�� +��
���� .�
�� �����������+
�
����� ������	����� 	��� -�������#

������
��
���� �
����������� ��
��� ����
���� �
��� ������ �
���� 
�
�
���� �
��
������� +	�

�������������
��������������
��
�������
����+
��	�������+��
����.�
���������������

�
���������������������.�
����
��4��������*�����
������
��
��
�
�	������"
���������
#

����
����������������������	���
������-������������%��������	��������������<��
#

����
���	���C�����-�����������
����
�������+
�
������5
�	��

������
�����
������,���

�	������,���+	��(��&���+	��(��&����%�&	���	���+	��(��&��&
��	�
&��

���
������

����������
����
���������
�������1��
�����������2�������+����E������*���������
����

�����	�����
����

�������(��&��������������	�������9���������
���	������(��#

&��
��#�
�+
��
�� ���
�	�� �
���� ���������,
���
���� 
��� ������ �
�� 	��������������+
�
#

������	��������	��������
��	����
������������(��*���	���������
������	���
�����
����

2���������� ����(��&���	����	��� 	��� ����(��&��&
��	�
&��

���$�07����!��
����

�
�����
��9
����������
�����1�&�����
����
�����������	����

�����	�
�����0�������
�� �������
���
������	����
����.��
�
�#2��/
�#.�������� 
��

����
&��
������9�����	�
����
���
�������������
�����+
���������	�����	���
������+	���
7��

9
�����
���� �
�� 9	7�
����������� ��	������� 2	��
&��

��	������� 	��� ���
�
�
�����

���������������(
��
8� H,��
���� 
�������I��
������	�����9
&	��
��	������
����-�#

���������� 
�� �	��*���
������� 9
���� ���� ������
���� �	��� �
������� ���� �����	���

�
���� (��&��� �
�� ��
� ������ �������� ������ �
���
���� ����
��� 
����� ���+��
��
��� +	�

����������� 
��� 	��� ���+�����
��� �
��!	����� �	��� 
����� �	�� ���+��
��
��� ������#

�
������������&���������$��+��
����	���	�������"
��+�������,
�&	�����+
��	�����


���������� ���� �
�� 5	���� ��
����.�
��� 	����	��� ������ ������ �	�� 5�
��
�&�
�� 	���

������
�%��
����������
��	����
�+���������&�����������������&�����������������������

,
�� �*������� ������ �
��� 1��
��� ��
� ����-����+	��� ���� ���
�������1�&�����
����

	���1
��
������	����
������������
��5
��*��������,�����������
���

��+	���	���������

	��������	�������������������
7���!���
��	�������������
������(��&����%�&	���	���


�����
����(��&��&
��	�
&��

�� �
�����
��� 
�� !
��
���

���
�� ���� �	����%������

-�����������#� 	��� ����������
��
����� ���������
��� �
�� �	���� 5�*�&� ��
�� �����
����

&
�������





	

	

	

$��
���"��&��
����	

�

$���
��
��0111111111111111111000000000000000000000000111� "�

"
��
��01111111111111111111110000000000000000000000000� �G�

(���
�
�������	���	�	���4�����	�+��000000111110000000000001	 G��

,2$+	31	���
�����
��	�
����
�'�
����	���	�(��
��"�	�
������������
����1111111� M�

M���'��#�$�	��������	��� ���	��
����	����111111110000000000001111111� >�

M�M����
�
�

���
���'�#$*����11111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111	 ML�

M�'����
������
�����
���'�#$*����%�&���11111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111	 ML�

M�N�������������	��������������	���'�#$*����%�&���111111111111111111111111111111111111111111111	 MO�

M�N�M������	�
���=�����	11111111111111111111111111111111111000000000000111	 MO�

M�N�'�����
��	���
�������������	�����
+���11111111111110110000000000	 MP�

M�L����	���
����
��000111000011111111100000000000000011	 MQ�

M�L�M����	���
����
�������,������������&�
�011111000000000000	 'M�

M�L�'����
��#6������+�
���'�#5�&�
�0111000000000000000	 NM�

M�L�N����
���

��
�
���
��������
���������
��01111111100000000000	 NN�

M�L�L��������
��������������
+���0111111111111111111100000000000	 NQ�

'��5������
�����2�������������(��&���	����	���
���'�#5�&�
�01111111000001111111� LO�

'�M�"
�������
��
�
������,	�+�����
��+	���
�������(��&�������%���
�000011	 LO�

'�'�,���
����
���(��&�:01111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111000	 ON�

'�N��'�#(��&���������+�	����
��1������
�	���+	��(��&���	���	:0011111111111011	 >L�

'�L������
������(��&���	���	001111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111110011	 >>�

'�L�M�����(��&������0111111111111111111111111111111111111000000000000	 >>�

'�L�'�����(��&��+�
����011111111111111111111111111111111111100000000000	 Q?�

'�L�N�����(��&����
���011111111111111111111111111111111111111100000000000	 QM�

'�L�L��
��(��&��
����
�%�0111111111111111111111111111111111111100000000000	 QM�

'�L�O�����5��	�+�����(��&�011111111111111111111111111111111111111111000000000	 Q'�

'�O��
��(��&���
��	��001111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111110011	 QN�

'�O�M�����(��&��&���011111111111111111111111111111111111111000000000000	 QO�

'�O�'��
���	��
���	�������-���������������(��&��&���001111000000	 QP�

'�O�N��
��!����
����

�����
��������&���(��&�011111110000000000	 Q>�



%�����"*��.������"	G�"

'�P�����(��&������0011111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111100111111	 Q>�

'�P�M�����	�	���	������
�
�

������(��&�������1111111110000000000	 Q>�

'�P�'��
��(��&��������	��111111111111111111111111111111111111111110000000000	 QB�

'�>��
��9	�&�

����
����
��(��&��01111111111111000000000000111111111	 Q>	

'�>�M��
��(��&����&������
�1111111111111111111111111111111111111110000000000	 BQ�

'�>�'�����(��&��
����111111111111111111111111111111111111111111111110000000000	 M??�

'�>�N��
��(��&�����
+
��

���11111111111111111111111111111111111110000000000	 M?M�

'�>�L��
��(��&�����	�11111111111111111111111111111111111111111111111110000000000	 M?N�

'�>�O�"
���
����
��(��&����*���
��)����������	����*���������
����111111111111111110	 M?P�

'�Q�(��&���������
��01111111111111111111111111111111111111000000000000111111111	 M?B	

'�Q�M� 
�
+
������(��&���������
��1111111111111111111111111111110000000000	 MMM�

'�Q�'�"���
&����(��&���������
��11111111111111111111111111111100111100000000	 MMO�

'�Q�N�$�
�����
�����(��&���������
��11111111111111111111100111100000000	 MMP�

'�Q�L�(�����	�
���(��&���������
���@������
���������
��A111100000000	 M'M�

'�B�(��&�������������	����
�	�%�������*���0111111111111111111000000111111111111	 MN'	

N��3�����
���2�������������(��&��&
��	�
&��

��
���'�#5�&�
�11111111111111111111111111111111111� MNB�

N�M�<
����	����	�������
��2�
+���������'�#(��&��&
��	�
&��

�01111110111111111111111	 MNB	

N�'�$�	���%�+�������'�#(��&��&
��	�
&��

�0111111011111111111111111111111111111111111111111111	 MLP	

N�'�M�1����������(��&��&
��	�
&��

�1111111111111111111111110000000000	 MLP�

N�'�'��	��
���	�������(��&��&
��	�
&��

�11111111111111111111111100000000	 ML>�

N�N�9
����������'�#(��&��&
��	�
&��

�0111111011111111111111111111111111111111111111111111111111	 MLB	

N�N�M��
��2�
�	&�&
��	�
&��

�1111111111111111111111111111111111110000000000	 MLB�

N�N�'��
��-�����������&
��	�
&��

�111111111111111111111111110000000000	 MO?�

N�N�N��
��!
��
���

������������
��
����1��
���&
�+���11110000000000	 MOM�

N�L�!����
�����!
��	�
&��

��
����	�����01111111011111111111111111111111111111111111111111111111111	 MO'	

N�L�M�"����
������	��	���	����	7���
����
����
���

�111110000000000	 MON�

N�L�'�(��������	������	�����	������
����

������������	����011111000000	 MOP�

N�L�N�"��&�	���0����	��01111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111000000	 MPP�

N�L�L�2	��
��6����

��011111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111000000	 MPQ�

N�L�O�5�
��
�
��0111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111000000	 M>?�

N�L�P�,���	��01111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111000000	 M>'�

N�L�>�2�
�	���2��������01111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111000000	 M>>�

N�L�Q�-�����������+�
�����
������!
������++��������6������+�����'�#=�	��011111	 M>>�

N�O�=	��
����6����

���
��(���������00111111111011111111111111111111111111111111111111111111111111	 MQ?	

N�O�M�!	������������������11111111111111111111111111111111111111111111111111111111000000	 MQB�

N�O�'�2�
����

���������������������������0011111011111111111111111000000	 MBM�



%�����"*��.������"	 G"�

N�O�N�2�
����

�������!	�����*�&���
��	�������������011111111111000000	 MBO�

N�P������������
�����!
��	�
&��

��@1#�����
��A00111111111011111111111111111111111111111111111	 MBP	

N�P�M��
��-���������������
��011111111111111111111111111111111111111111111111111000000	 '?'�

N�P�'�2���
��

��(��&��
�����
��	�����(������	����
��	�����(��&���%�+�01111111111111111	 '?O�

N�P�N�(��&�����	�+�	���(��&��������
��=���������0111111111111111111111111111111111111111111	 'MM�

N�>�1
���	����
��5	������������
����
��#���
���

���00111111111111111111111111111111111111111111	 MBP	

L���
������
��	�������
������
��	������&���	����'�#�
������
��	����11111111111111111111111111111� ''>�

L�M����
������
�����
���
������
��	����0011111111111111111111111011111111111111111111111111111111111	 '?'	

L�M�M�����
���	���������+	����
���
������
��	����111111111111111111111111000000	 'NL�

L�M�'�5������
�����	���
�����
���2���������
���
������
��	������&��
��111111111111111111	 'NQ�

L�M�N�(��&��
��#"���	����
��5���#�	����
������
��	����11111111111111111111111111111111111111	 'L>�

L�'��
������
��	���������(��&�����
&��01111011111111111111111111111011111111111111111111111111111111111	 'O?	

L�'�M�!����
�
&��

��	���2�
�	&�

���
���
������
��	����111111111111111111111111000111	 'O?�

L�'�'��
�����
������)
�����
�&�
������(��&
��	����
���
������
��	�����11111111111111	 'ON�

L�'�N�2�
����������(��&
��	����
�
�
&��
���
������
��	���	����������11111111111111111	 'OO�

L�'�L�6�����
����5
�	��

���*���
������
��	������&��1111111111111111111111111111111111111111111111	 'P?�

L�'�O�(��&��&����	���!����
����

�����
��������&���(��&�111111111111111111111111111111111	 'P?�

L�'�P�-�������
���8�!����
������(��&�����
&�������	���
������
��	������&�1111111111111	 'PN�

L�'�>�2�
�
�
��	���
���
������
��	�������
����	����
�����
�����!
��	�
&��

�11111111	 'PN�

L�N�(��&���*��	���	���(��&���
�
�
&���
��
������
��	����011111111111111111111111111111111111111	 'PO	

L�N�M�-�����#�	���-������������������111111111111111111111111111111111111111111111111000111	 'PP�

L�N�'�<
���������	�����	�����+�������
�����1������
�	����111111111111111111111111111111111111	 'PP�

L�N�N�(��&���������
�����3��

���111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111	 'PB�

L�N�L�(��&���
�
�
&���
��
������
��	������&���111111111111111111111111111111111111111111111111111111	 'PB�

L�L�2�
�	&������
��������
������
��	�����
��5����*�������
��01111111111111111111111111111111111	 '>M	

O��������
�����!
��	�
&��

�11111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111� '>L�

,2$+	)1	��
�
���
����������	���	����������������(����1111111111111111111111111111111111� )45	

M���'�#�
������
��	���������(��&�111111111111111111111111110000000000001111111� 'QM�

M�M�-����������������	�������(��&��	����
��������	���������5�
��111111111111111111111111	 'QM�

M�'���
����=��������(����������=
��	��
���E��
���(��&�:R�@=��5��������=��=�	�������A0	 N??�

M�N�2
������=
��	��
��11111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111	 N''�

M�L� �&
�E�(�7�������
�����������+�
���+
��	���
��(����
�����	1111111111111111111111111	 NNP�

M�O�9���
8�1
���
������
��	���#2
���
�

�����-�
F	��5���
���2�
�
�
�

�1111111111111111111111	 NLN�

M�P��
��<�
�����
���
����6����������	��������111111111111111111111111111111111111111111111111111111111	 NO?�

M�>������
����*��C	�����'�#=
��	��
��#(��&���	�������5�����	�#��
��
���23�8�
�����	����*��2���
�����3����
���

��	������
���

�1111111111111111111111111111111111111111111	

�
NOO�



%�����"*��.������"	G�"

'��(��&�������������
�������	�
�
�
�+	�
����
��	���
�1111111111111111111111111111111111101111111� NQN�

'�M�������������
�&�	�����	���(��&���������+111111111111111111111111111111111111111111111111111111	 NQN�

'�'�(������$�
	��E����������������
��+�
������.����
�
�
��	���(���
��1111111111111111	 LMB�

'�N��
���1111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111	 LL'�

'�L�<9�9�
���
��������111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111	 LO?�

N��(��&�������������
��(����
�����	111111111111111111111111111111111111111111111111111111111101111111� LO>�

N�M�������������
�&�	�����	���(��&���������+111111111111111111111111111111111111111111111111111111	 LO>�

N�'�!-!��6
�
���1111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111	 LPP�

N�N�.6-(291111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111	 L>L�

L��(��&�������������
������1��&��
�����
&1111111111111111111111111111111111111111111111111111101111111� LQ'�

L�M�������������
�&�	�����	���(��&���������+111111111111111111111111111111111111111111111111111111	 LQ'�

L�'�5���
��11111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111	 LQL�

L�N�5
�����1111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111	 O?'�

O��(��&�������������
������(
&�
���&��
�
&������
��
����
�������11111111111111111111111111111� OMQ�

O�M�����(��&��
��#(
/11111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111	 ON?�

O�'��
���
���
������2����������-���������������
�&�	��1111111111111111111111111111111111111111	 ONB�

O�N�����(�����������5�
�+�11111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111	 OL?�

O�L�3����
���

��	���2���
����*��	��1111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111	 OLM�

P��4���
��	�����	������2��/
���*���
��2��/
�111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111� OLO�

P�M�4������
�� 
������#-����������8����
����	�����	���40�	����11111111111111111111111	 OL>�

P�M�M����
����	����011111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111	 OL>�

P�M�'�40�	������*�� 
������#-����������11111111111111111111111111111111111111111111111111111111	 OO?�

P�'�5
�����4���
��	�����	��(��&����
��111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111	 OO'�

P�'�M�!����
������5���
����8�5
���������/1111111111111111111111111111111111111111111111111111111111	 OOO�

P�'�'�$�����
������(��&��
����8��	�2
����
��=
����11111111111111111111111111111111111111111	 OOP�

P�'�N�$�����
������(��&������	����8�G��
/������5������111111111111111111111111111111111	 OO>�

P�'�L�$�����
������(��&��&
��	�
&��

�8�9
����
��111111111111111111111111111111111111111111	 OOQ�

P�'�O�(������
�����5���
����8�1��
�1111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111	 OOB�

P�'�P�$�����
������(��&��
��
���

�8�5
������G��
��
�	���=
��
��
�111111111111111111	 OP?�

P�'�>�$�����
������(��&���
�
�
&��

�8�����1111111111111111111111111111111111111111111111111111111	 OPM�

P�'�Q�(��&�����*�	��8�3����
�
���	���6
���11111111111111111111111111111111111111111111111111	 OP'�

6��	7����'�	���	�)���
�����
�
������011111111111111111111110000000001111	 OP>�

4
�����	�000000000000000000000001100000001111	 OQ>�

9
����#�	���(��&��
���/11110111000001100000000000000111111111	 OB>�

����/0000000000000010000000000000000111111111	 OBB�

�




