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Vorwort

Eine wesentliche Konstante der Ausbildung in der Versicherungswirt-
schaft ist die Vermittlung von rechtlichen Inhalten auf dem aktuellsten
Stand. Mit der Neuerscheinung „Kraftfahrtversicherung“ der Ausbil-
dungsliteratur trägt das Berufsbildungswerk der Deutschen Versiche-
rungswirtschaft (BWV) e.V. dazu bei, diesem Qualitätsanspruch gerecht
zu werden.

Von der Risikoanalyse und -bewältigung über die versicherten
 Leistungen bis hin zur Beitrags- und Leistungsberechnung werden die
Lernenden systematisch in die  Materie eingeführt. Diese Kenntnisse
und Fertigkeiten sind unabdingbar für eine qualifizierte Kundenberatung
und -betreuung.

Der vorliegende Band wurde konzipiert für die Auszubildenden im Beruf
„Kaufmann/Kauffrau für Versicherungen und Finanzen“. Er nimmt
Bezug auf die Lernfelder des Rahmenlehrplans für den  Aus -
bildungsberuf. Diese sind in den jeweiligen Kapiteln optisch  hervor -
gehoben. 

Alle versicherungsrechtlichen Inhalte beziehen sich auf

Lernfeld 2 – Versicherungsverträge anbahnen

Lernfeld 11 – Kunden beim Abschluss von Kraftfahrtversiche-
rungen beraten und Verträge bearbeiten

Lernfeld 15 – Schaden- und Leistungsmanagement durchführen

Der Band eignet sich ebenso hervorragend für die Ausbildung Ge-
prüfte/-r Versicherungsfachmann/-fachfrau IHK bzw. für die Fortbildung
Geprüfte/-r Fachwirt/Fachwirtin für Versicherungen und Finanzen (IHK).

Alle Beispiele beziehen sich ausschließlich auf das aktuelle Bedingungs-
werk 2, Proximus Versicherung.

Unser Dank gilt all denen, die durch kritische und konstruktive Anregun-
gen zum vorliegenden Band beigetragen haben.

Allen Lernenden wünschen wir viel Erfolg bei ihrer Ausbildung und 
Prüfung!

München, im Januar 2012
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