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Geleitwort

Business Intelligence (BI) hat sich in der Unternehmenspraxis etabliert und ist bran-
chentibergreifend sowohl in mittelstandischen als auch in GrofSunternehmen unver-
zichtbare Komponente der IT-Infrastruktur geworden. Befeuert durch technische
Innovationen — wie In-Memory-Datenbanken, Big-Data-Ansitze und Cloud-Losun-
gen — sind hierbei gerade in den letzten Jahren neue, erfolgskritische Anwendungs-
dominen entstanden. Lingst ist die Zeit vorbei, in der sich BI auf die IT-basierte
Unterstiitzung des Managements reduzierte. Vielmehr stellt Business Intelligence —
heute allgemein verstanden als IT-basierte Entscheidungsunterstiitzung — hdufig einen
integralen Bestandteil der prozessualen Geschiftssteuerung dar. Es liegt auf der
Hand, dass diese Konzepte in ihrer Komplexitit und Relevanz weit iiber tradierte
Ansitze hinausgehen und die Organisationen teilweise vor konfliktare Herausforde-
rungen stellen. So sind auf der einen Seite solide BI-Gesamtarchitekturen aufzubauen,
Governance-Strukturen zur Sicherstellung der Strategiekonformitit zu etablieren und
Entwicklungs- sowie Betriebsrahmenbedingungen der interagierenden Systeme ein-
deutig zu regeln. Auf der anderen Seite ist es jedoch auch zwingend erforderlich, dass
IT-Losungen vor dem Hintergrund zunehmender Marktdynamik schnell, flexibel und
erfolgreich an sich dndernde Rahmenbedingungen angepasst werden konnen. Dieser
Forderung nach »Agilitdt« ist dieses Buch gewidmet. Es beschiftigt sich als Sammel-
band mit den Ideen, Ansitzen und Projekterfahrungen namhafter BI-Experten aus
Forschung und Praxis. Hierbei werden neben entwicklungsbezogenen, modellie-
rungsnahen sowie architekturorientierten Facetten der BI-Agilitit insbesondere Fall-
studien aus Praxisbereichen vorgestellt und kritisch reflektiert.

Das Werk liefert somit sowohl Praktikern als auch anwendungsorientierten Wis-
senschaftlern wertvolle Anregungen und Diskussionsansaitze.

Prof. Dr. Hans-Georg Kemper
Stuttgart, im September 2015



