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DIE FACHBUCHHANDLUNG

Die Online-Fachbuchhandlung beck-shop.de ist speziaisiert auf Fachbiicher, insbesondere Recht, Steuern und Wirtschaft.

Im Sortiment finden Sie alle Medien (Blicher, Zeitschriften, CDs, eBooks, etc.) aller Verlage. Erganzt wird das Programm

durch Services wie Neuerscheinungsdienst oder Zusammenstellungen von Biichern zu Sonderpreisen. Der Shop fihrt mehr
als 8 Millionen Produkte.
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VEGGI will seine Produkte moglichst umweltvertréaglich verpa-
cken und auf Verpackungsmaterialien aus Plastik und roholba-
sierte Verpackungen verzichten. VEGGI entscheidet sich fiir ein
Verpackungsprodukt aus Biokunststoff, welches zu 100 % aus
erneuerbaren Rohstoffen hergestellt wurde und kompostierbar ist.

VEGGI hat Gliick: Diese Verpackungsart muss nicht bei einem
dualen Entsorgungssystem registriert werden, da sie von der Re-
gistrierung nach § 16 Verpackungsverordnung ausgenommen ist.

dd) Arzneimittel

Im Bereich der Arzneimittel sind das Heilmittelwerbegesetz (HWG)
und das Arzneimittelgesetz (AMG) entscheidend.

Nach der Rechtsprechung des Europdischen Gerichtshofs ist der
Versand von Medikamenten ins Ausland erlaubt. Ein Verbot des Me-
dikamentenversands verstof3t gegen das Europarecht (EuGH Urteil
vom 11.12.2003 - C-322/01).

Der Vertrieb von verschreibungspflichtigen und apothekenpflich-
tigen Medikamenten darf nur durch einen Apotheker erfolgen!
Wer diese Vorschrift missachtet, muss mit strafrechtlichen Malf3-
nahmen rechnen.

Die Erlaubnis zum Versand richtet sich nach § 11a Apothekengesetz
(ApoQG).

Folgende Voraussetzungen miissen fiir den Versand
erfillt sein:

O Die Qualitdt und die Wirksamkeit des Medikaments diirfen durch
den Transport und den Versand nicht beeintrdchtigt werden.

O Die Medikamente diirfen nur an den Besteller ausgeliefert werden.

O Es muss ein Hinweis erfolgen, dass der Besteller bei Problemen den
Arzt aufsuchen soll.

O Es muss eine Beratung in deutscher Sprache durch pharmazeuti-
sches Personal moglich sein.

O Es muss eine Lieferung innerhalb von zwei Tagen garantiert sein.

O Eine kostenlose Zweitzustellung muss gesichert sein.
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O Ein System zur Sendungsverfolgung muss unterhalten werden. e

O Eine Transportversicherung muss abgeschlossen werden.
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telpreisverordnung. Diese schreibt feste Preisspannen fiir ein Medi-
kament vor.

Das HWG schreibt zudem Pflichtangaben vor.

V Pflichtangaben nach dem HWG:
1. Name und Sitz des Herstellers

2. Zusammensetzung des Medikaments
3. Anwendungsgebiete, Gegenanzeigen und alle Nebenwirkungen

4. allgemeiner Hinweis zu den Risiken und Nebenwirkungen (,,Zu
Risiken und Nebenwirkungen lesen Sie die Packungsbeilage und
fragen Sie Ihren Arzt oder Apotheker*)

Die Informationen miissen fiir den Verbraucher gut erkennbar und
lesbar sein.

Nicht ausreichend ist ein Extra-Fenster, das nur iiber einen Mausklick
lesbar wird. Die Informationen miissen so gestaltet sein, dass der
Verbraucher die Pflichtangaben zwangslaufig wahrnimmt (OLG Koln
vom 18.9.2009 - 6 U 49/09).

Vorsicht geboten ist bei der Werbung mit Arzneimitteln, Medizin-
produkten und anderen Arten von Verfahren, Behandlungen, Ge-
genstédnden oder Mitteln, denen therapeutische Wirkungen beige-
legt werden (bspw. Nahrungserganzungsmittel). § 3 HWG verbietet
irrefiihrende Werbung. Es diirfen also insbesondere keine unwahren
Aussagen iiber die Sicherheit des Eintritts des Erfolgs des Produkts
oder den Nichteintritt von schddlichen Wirkungen bei ldngerer Ver-
wendung gemacht werden.

ee) Bicher

Fiir den Vertrieb von Biichern gilt das Buchpreisbindungsgesetz. Der
Héndler ist verpflichtet, neue Biicher, Zeitungen und Zeitschriften
zu dem festgesetzten Ladenpreis zu verkaufen. Dies gilt auch fiir
E-Books, da sie einem gedruckten Buch entsprechen.
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VEGGI verkauft online einige Kochbiicher. VEGGI muss die Biicher
zu dem festgesetzten Ladenpreis verkaufen.

Gutscheine oder @4tﬁ<tt fu%ggﬂ%fk@d@ht U N G

erlaubt. Punktesammelaktionen beim Kau chern diirfen nic
dazu fithren, dass die Buchpreisbindung umgangen wird. Dies wére
ein Versto3 gegen § 3 Buchpreisbindungsgesetz. Rabatte und Punkte
diirfen nur fiir Waren eingesetzt werden, die nicht der Buchpreisbin-
dung unterliegen.

VEGGI mochte seinen Kunden bei Kauf von drei Kochbiichern ()\
einen Rabatt von 10 % auf den Kaufpreis geben. Diese Aktion
verstof3t jedoch gegen die Buchpreisbindung.

VEGGI {iberlegt daraufhin, eine Punktesammelaktion einzufiih-
ren, bei der fiir je 10 EUR Kaufwert ein Sammelpunkt vergeben
wird. Bei 10 Punkten kann der Kunde 5 EUR Erméafigung fiir
jede Ware im Online-Shop bekommen. Diese Aktion wiirde je-
doch gleichfalls gegen die Buchpreisbindung versto3en, wenn die
ErmiRigung auch beim Kauf eines Kochbuches gilt. VEGGI sollte
daher die Kochbiicher von der Aktion ausschliel3en.

Ausnahmen von der Buchpreisbindung gelten fiir V

O gebrauchte Biicher, die bereits einmal zu dem festgesetzten Laden-
preis verkauft wurden

O Autorenexemplare
O Horbiicher
O Kalender

O fremdsprachige Biicher, sofern diese nicht auf ein deutsches Pub-
likum ausgerichtet sind (bspw. Worterbiicher oder Schulbiicher)

Auch Miangelexemplare sind von der Buchpreisbindung ausgenom-
men. Hierfiir muss das Buch deutliche Méngel aufweisen wie etwa
Verschleil$ oder Transportschiden. Der Handler muss das Buch dann
als ,Méangelexemplar“ kennzeichnen.

Es ist verboten, mangelfreie Biicher als ,,Mangelware“ zu verkaufen.
Der Héndler ist fiir die richtige Kennzeichnung verantwortlich.
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dariiber informiert werden, welche textilen Rohstoffe in der Textile

verwendet werden und wie die Zusammensetzung der Textilfasern
aussieht.

Details Artikel beseerien
John Devin Rundhalspullover

Artikel-Nr. 357074590

» Stroifanpuliover von John Cevin

» Pazgformbestindig durch den Materialmix

o Shenofies schmale Farm

« Mit horitrastfarbigen Streifen

» Mit Bagde am Dindchen

Sportiv, [Se2ip und srnart prisantiart sich dar Runp,plrn lli wan John Davin. Dia schralen Straifon satzan ainan

harmonischan Farbkontrast und gaben dern llaver ainan indiidusllan Look. Dia garippten Bindehan
sind Brblich shgazetst und sorgen fir dan Eeeralean SHs Aos Asha geschnittanan Streifenpullis. Absokaan
Casual-Charaktar varbraitat dar Pullovar in Kamhination rait Slies-fit-Jazns. Und auch relasts Cargo- adar

Cordhosen passan parfake. Dann der Straifanpulli van Jokn Devin st 5o harrlich unkompliziart

Materialzusammensetzung .. Oherrmaterial: SO% Baurraalle, S05 Polyacryl
Material . Daumwalimischung

Materialart Fainripp

Materialeigenschaften ... Hautfreundlich - wiil schadstoffzeprif
OPRIK oo GRSTIEITE

Stil madisch

KIagen ... runder Kragen

Ausgehnltt ... Fundhals

Armel Langarm

Armelahschluss Rippstrickbindchen

Rumpfahechluse . Riprhindchan

[ schmal

Auslieferung liggend

Pllegehinweise = Misschingrmischie
Sehnittbaschrelbung G Slirn-fit! schmale Form

Ausstattungsmerkmale g?‘?
il

Abb. 12: Textilinformationen bei otto.de

Auch im B2B-Bereich findet die Verordnung Anwendung. Alle Textil-
erzeugnisse, die in Europa in den Verkehr gebracht werden, miissen
nach der Verordnung gekennzeichnet werden.

Unter Textilerzeugnissen versteht man alle Erzeugnisse, die im ro-
hen, halbbearbeiteten, bearbeiteten, halbverarbeiteten, verarbeiteten,
halbkonfektionierten oder konfektionierten Zustand ausschliefSlich
Textilfasern enthalten, unabhdngig von dem zur Mischung oder
Verbindung angewandten Verfahren (Art. 3 Abs. 1 der Verordnung).
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Gewichtsanteil an Textilkomponenten von mindestens 80 %;
3. die Textilkomponenten

— der oberen Schicht mehrschichtiger Fullbodenbelége,

- von Matratzenbeziigen,

- von Beziigen von Campingartikeln, sofern diese Textilkompo-
nenten einen Gewichtsanteil von mindestens 80 % dieser oberen
Schichten oder Beziige ausmachen;

4. Textilien, die in andere Waren eingearbeitet sind und zu deren
Bestandteil werden, sofern ihre Zusammensetzung angegeben ist.

All diese Textilerzeugnisse miissen mit den allein zuldssigen Bezeich-
nungen von Textilfasern nach Anhang 1 der Verordnung gekenn-
zeichnet werden. Beispiele fiir zuldssige Bezeichnungen sind Wolle,
Baumwolle, Seide und Polyester.

Bei einigen Produkten miissen die Bezeichnungen der Textilfasern
und deren Zusammensetzung nicht gekennzeichnet werden. Diese
sind in Anhang 5 der Verordnung aufgezahlt.

VEGGI verkauft in seinem Online-Shop hiibsche Topflappen. Diese ()\
miissen nach Anhang 5 Nr. 25 der Verordnung nicht mit Textilfa-
serbezeichnung und —zusammensetzung gekennzeichnet werden.

gg) Kosmetik

Auch der Verkauf von Kosmetika unterliegt gesetzlichen Anforde-
rungen. Kosmetika werden vor allem durch die EU-Kosmetik-Verord-
nung geregelt. Diese betrifft vor allem Hersteller, aber auch Héndler.

Kosmetika sind nach Art. 2 Abs. 1 der EU-Verordnung Stoffe oder §
Gemische, die dazu bestimmt sind, dufSerlich mit Teilen des mensch-
lichen Korpers (Haut, Behaarung, Nagel, Lippen und dufSere intime
Regionen) oder mit den Zdihnen und den Schleimhduten der Mund-
héhle in Beriihrung zu kommen, und zwar zu dem ausschliefSlichen

143



2. Kapitel

L1 _b__ A

oder iiberwiegenden Zweck, diese zu reinigen, zu parfiimieren, ihr e
Aussehen zu verdndern, sie zu schiitzen, sie in gutem Zustand zu
halten oder den Korpergeruch zu beeinflussen.

Grundsétzlic!TgthEamgﬂ&fueg%gﬁmlmgﬁcjﬁs IKgserle i l\l G

produkt bedarf einer verantwortlichen Person. Eine verantwortliche
Person im Sinne der Verordnung kénnen der Hersteller, ein vom Her-
steller benannter Dritter, ein Importeur oder der Handler selbst sein.

Der Handler wird dann eine verantwortliche Person, wenn er ein
Kosmetikprodukt unter seinem Namen oder Marke veroffentlicht
oder ein Kosmetikprodukt wesentlich abandert.

Eine reine Ubersetzung von Informationen im Zusammenhang
mit einem Kosmetikprodukt, das bereits in den Verkehr gebracht
wurde, stellt keine wesentliche Abanderung dar!

jle

Aber auch den Héndler, der keine Kosmetikprodukte selbst herstellt,
treffen besondere Pflichten. Gemaf$ Art. 6 der EU-Kosmetik-Verord-
nung muss der Handler vor der Bereitstellung des Produkts auf dem
Markt iiberpriifen, ob

® die Kennzeichnungspflichten des Kosmetikprodukts eingehalten
sind

= die Sprachanforderungen ausreichend sind
= das Mindesthaltbarkeitsdatum abgelaufen ist.

Sind Héandler der Auffassung oder haben sie Grund zu der Annahme,
dass

= ein kosmetisches Mittel nicht den Anforderungen dieser Verord-
nung geniigt, stellen sie das kosmetische Mittel so lange nicht
auf dem Markt bereit, bis es mit den geltenden Anforderungen in
Ubereinstimmung gebracht wurde;

= ein von ihnen auf dem Markt bereitgestelltes kosmetisches Mittel
nicht der Verordnung entspricht, stellen sie sicher, dass die erfor-
derlichen Korrekturmal3nahmen ergriffen werden, um die Konfor-
mitét dieses Mittels herzustellen oder es gegebenenfalls vom Markt
zu nehmen und zuriickzurufen.

Wenn von dem kosmetischen Mittel ein Risiko ausgeht, muss der
Hiandler die verantwortliche Person und die zustédndigen nationa-
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ergriffenen Korrekturmalsnahmen.

zudem misssen HipFsidefs Gt B M HEANBEUNG

gen gewdhrleisten.

hh) Jugendschutz

Der Online-Héndler hat das Jugendschutzgesetz (JuSchG) einzuhal-
ten. Das JuSchG zielt darauf ab, Minderjahrige vor bestimmten Pro-
dukten und Dienstleistungen zu schiitzen. Dabei richtet das Gesetz
sich nicht an die Minderjéhrigen selbst, sondern an Héndler und
Dienstleister. Es erfasst hauptsichlich die Abgabe und den Verkauf
von Alkohol und Tabak sowie Filme und Computerspiele.

Die Vorschriften fiir Alkohol sind in § 9 JuSchG zu finden. Demnach
sind die Abgabe und der Verkauf von alkoholischen Getrdnken an
Jugendliche unter 16 Jahren verboten. Branntwein, branntwein-
haltige Getrdanke oder Lebensmittel, die Branntwein in nicht nur
geringfiigiger Menge enthalten, diirfen nicht an Jugendliche unter
18 Jahren abgegeben werden.

Alkoholhaltige SiiBgetrdnke im Sinne des § 1 Abs. 2 und 3 des
Alkopopsteuergesetzes diirfen nur mit dem Hinweis ,,Abgabe an
Personen unter 18 Jahren verboten, § 9 Jugendschutzgesetz* in
den Verkehr gebracht werden. Dieser Hinweis ist auf der Fertig-
packung in der gleichen Schriftart und in der gleichen Gr6Re und
Farbe wie der Getrdnkename zu halten und bei Flaschen auf dem
Frontetikett anzubringen.

[ule

Die Abgabe von Tabakwaren an Minderjdhrige ist nach § 10 JuSchG
verboten.

Filme und Computer-/Konsolenspiele miissen mit einer Alters-
beschriankung gekennzeichnet werden, um sie an Jugendliche zu
verkaufen. Eine Ausnahme gilt fiir Informations- und Lehrfilme.

Filme und Computerspiele diirfen an Minderjéhrige nur abgegeben
werden, wenn sie ordnungsgemal} gekennzeichnet und fiir die Al-
tersstufe der Minderjihrigen freigegeben sind. Filme und Spiele, die
nicht gekennzeichnet sind, diirfen nicht an Minderjahrige verkauft
werden.
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In Deutschland werden Filme von der FSK (Freiwillige Selbstkon-
trolle der Filmwirtschaft GmbH), Computerspiele von der USK
(Unterhaltungssoftware Selbstkontrolle GmbH) gepriift und ge-
kennzeichnet.
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Was miissen Handler beachten, die vom Jugendschutz erfasste
Waren verkaufen wollen? Im Gegensatz zum Ladengeschift hat
der Online-Hindler das Problem, dass der Kunde sein Alter nicht
durch Vorlage eines Ausweispapiers nachweisen kann. Fiir Filme und
Spiele ohne Jugendfreigabe (ab 18 Jahren) gilt daher ein generelles
Verkaufsverbot in Online-Shops, § 12 Abs. 3 JuSchG. Hiervon kann
jedoch eine Ausnahme gemacht werden, wenn der Online-Héndler

dafiir sorgt, dass der Jugendschutz eingehalten wird.

Tipp!

Am sichersten ist es, jugendgefdhrdende Waren nur iiber das
Postldent-Verfahren zu vertreiben. Der Kunde muss sich dabei
mit seinem Personalausweis in der Postfiliale oder beim Zusteller
ausweisen. Hierdurch kann das Alter und die Identitéit des Bestel-
lers festgehalten werden. Ist alles korrekt und hat der Kunde das
erforderliche Alter, wird ihm die Ware iiberreicht. Der Hiandler
kann damit sichergehen, dass er keine jugendgefdhrdenden Waren
an Minderjihrige verkauft.

Die Einhaltung des Jugendschutzes ist beim Vertrieb von Alkohol,
Tabakwaren, Filmen und Computerspielen besonders wichtig.
Handler sollten nur sichere Verfahren nutzen, um eine Alter-
spriifung des Kunden sicherzustellen. Handler, die gegen das
Jugendschutzgesetz verstoen, indem sie etwa an Minderjahrige
Tabakwaren verkaufen, miissen mit Bul3geldern rechnen. Diese
konnen durch die Landesjugendschutzbehorden verhidngt werden.

Kein taugliches Instrument des Jugendschutzes sind Altersanga-
ben, die vom Kunden selbst stammen. Die blof3e Versicherung ,,Ich
bin volljahrig“ reicht nicht aus, um jugendschutzrechtliche Pflich-
ten zu erfiillen. Ganz allgemein gesprochen ist das ,,Vertrauen auf
die Volljahrigkeit“ durch die Rechtsordnung nicht geschiitzt.
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