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Leseprobe 

 

Die Zertifizierungsstelle DEKRA Certification GmbH hat im Juli 2011 eine unabhängige Prüfung

des Muster-QM-Handbuchs und aller mitgeltenden Unterlagen so durchgeführt, als wäre es die

Einleitung für ein Zertifizierungsverfahren. Es erfolgte ein Abgleich des Muster-QM-Handbuchs mit

den Anforderungen der Norm DIN EN ISO 9001 (Normkonformität).

 

Als Ergebnis bestätigt die DEKRA Certification GmbH, dass das Muster-QM-Handbuch „QM in der

Zahnarztpraxis“ von WEKA „die Anforderungen der Norm ISO 9001:2008 erfüllt, so dass es als

praktikabler Leitfaden zur Erstellung eines praxisinternen Qualitätsmanagementsystems genutzt

werden kann.“


