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Vor dem Hintergrund der aktuellen Entwicklungen innerhalb und auerhalb der EU zur Frage
der sachgerechten Vergitung des Versicherungsmaklers behandelt der ehemalige Hauptge-
schéftsfuhrer des BIPAR, Ass. jur. Harald KrauB, in dieser Arbeit sowohl die verschiedenen
nationalen Vergutungsusancen als auch die Vor- und Nachteile der Vergutungsalternativen
Courtage/Honorar.

Der Autor beleuchtet eingangs die Stellung des Versicherungsmaklers aus wirtschaftlicher
und rechtlicher Sicht, insbesondere das Doppelrechtsverhéltnis sowohl zum Kunden als
auch zum Versicherer. Des Weiteren behandelt das Werk ausfuhrlich die Frage, inwieweit
die Courtagezahlung des Versicherers und die Sachwalterpflichten gegentiber dem betreu-
ten Kunden zu einem Interessenkonflikt beim Versicherungsmakler fihren. Beispielhaft wer-
den verschiedene nationale L&sungsalternativen — auch aus verwandten Wirtschaftszweigen
— dargestellt und bewertet. Ebenso wird die Vergutungsalternative in Gestalt der Honorar-
zahlung durch den Versicherungsnehmer mit ihren Vor- und Nachteilen behandelt und ver-
tieft auf die Konsequenzen fir das Steuerrecht und die Position des Maklers im Vergabe-
recht eingegangen.

Der Autor plédiert fur eine sachliche Auseinandersetzung mit den verschiedenen Vergu-
tungssystemen und vor allem auch fiir eine faire Beurteilung der Courtage. Gleichzeitig warnt
er aufgrund seiner internationalen Erfahrung vor einer obligatorischen Einfiihrung eines Ho-
norarsystems, da insbesondere der Wunsch privater Verbraucher nach unabhangiger Versi-
cherungsvermittlung hierdurch kaum befriedigt werden kann.

Diese Untersuchung ist ein wertvoller Diskussionsbeitrag zur generellen Vergitungsproble-
matik, die speziell fur die Versicherungsvermittlung von grundlegender Bedeutung ist.



Vorwort

Der Autor, Harald Krauf3 — bis 2006 langjahriger Hauptgeschiftsfiihrer des Eu-
ropdischen Verbandes der Versicherungsvermittler (BIPAR), befasst sich in der
vorgelegten Arbeit mit der Vergiitung von Vermittlungsdienstleistungen des
Versicherungsmaklers.

Die hohe Aktualitdt dieser Problematik braucht kaum betont zu werden. Mit
dem am 22. Mai 2007 in Kraft getretenen Gesetz zur Neuregelung des Versiche-
rungsvermittlerrechts wurde endlich auch in Deutschland die Vermittlerrichtli-
nie 2002/92/EG umgesetzt und das Versicherungsvermittlerwesen damit in
grundlegender Weise neu geordnet. Wihrend aber einzelne wichtige Punkte die-
ser Neuregelung — wie etwa die Versicherern und Vermittlern gleichermalen
auferlegten Beratungspflichten — noch mit mancherlei Zweifelsfragen einherge-
hen, ist unterdessen die Vergiitung der Vermittlerdienste des Versicherungsmak-
lers durch Courtage national und international ins Gerede gekommen. Den dufe-
ren Anstof hierfiir gaben zum einen die vom New Yorker Generalstaatsanwalt
Spitzer eingeleiteten Ermittlungen wegen Sonderzahlungen der Versicherer an
Vermittler und zum anderen die von der EU-Kommission durchgefiihrte Sekto-
renuntersuchung zur Vermittlung unternehmensbezogener Versicherungen. Die-
se Sector Inquiry macht neben Kartellfragen auch bestimmte Formen der Cour-
tage (wie etwa contingent commissions) und z. T. auch die mangelnde Transpa-
renz ihrer Hohe zum Gegenstand kritischer Betrachtung. Tieferer Grund fiir die
entfachte Diskussion aber ist ohne Frage der vielfach als irritierend empfundene
Umstand, dass die wirtschaftlich vom Versicherungsnehmer mit der Primie auf-
gebrachte Courtage tiblicherweise vom Versicherer an den Makler ausbezahlt
wird, der doch als Sachwalter den Versicherungsnehmer gegen jenen beraten
soll.

Diese Konstellation legte in der nationalen wie internationalen Diskussion den
Gedanken an eine Vergiitungsalternative in Gestalt der Honorarzahlung durch
den Versicherungsnehmer nahe, wie sie von vielen Versicherungsmaklern (so
u. a. auch von AON, dem Sponsor von HGFV) in der Tat (jedenfalls auch)
schon praktiziert wird. Die Diskussion scheint sich aber in einer Weise zuzuspit-
zen, die die Courtage zugunsten der Honorarzahlung mit einem grundsitzlichen
Verdikt oder gar staatlichen Verbot belegen will, wie dies in einigen skandinavi-
schen Léndern — mit erheblichen Auswirkungen fiir den Maklermarkt — bereits
geschehen ist.

Vor diesem komplexen Hintergrund geht es dem Verfasser darum, die Vor-
und Nachteile beider Vergiitungssysteme unter Beriicksichtigung internationaler
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Erfahrungen kritisch zu beleuchten, fiir eine faire Beurteilung der Courtage zu
pléddieren und die Auswahl zwischen beiden Grundformen der Vergiitung jeden-
falls der Vertragsfreiheit der Parteien zu iiberlassen, wie es den Gesetzmafig-
keiten einer freiheitlichen Marktwirtschaft entspricht. Nach unserer Auffassung
leistet der Verfasser, auch gestiitzt auf seine reichen internationalen Erfahrungen
in der Leitung von BIPAR, einen wertvollen Diskussionsbeitrag zu der behan-
delten Problematik, die fiir die Versicherungsvermittlung von grundlegender
Bedeutung ist.

Hamburg, im Dezember 2009 Der Beirat
Hamburger Gesellschaft zur Férderung
des Versicherungswesens mbH
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