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Vorwort

Auf der ersten Tagung fiir Entwicklungspsychologie 1979 in Berlin hielt
Leo Montada einen vielbeachteten Plenarvortrag, der das Gebiet der
Angewandten Entwicklungspsychologie zum ersten Mal vor einem
deutschen Publikum umriss. Damit setzte er ein lokales Zeichen fiir einen
um diese Zeit herum international zu beobachtenden Trend der An-
wendung entwicklungspsychologischer Erkenntnisse in der Praxis. Neu
war an diesem Ansatz, dass jenseits der Padagogischen Psychologie als
klassisches Anwendungsfeld der Entwicklungspsychologie erstmals eine
neue Disziplin der Entwicklungspsychopathologie beziehungsweise Kli-
nischen Entwicklungspsychologie definiert wurde. Diese riickte die Ent-
wicklungsabhingigkeit und das Entstehen von Problemen, Stérungen
und pathologischen Erscheinungen in den Vordergrund und begann,
daraus Konzepte fiir Beratung und Behandlung abzuleiten. Teil dieser
neuen Sichtweise war ebenfalls, dass jedes Entwicklungsphdnomen, auch
abweichendes Verhalten, eine Bilanzierung von Gewinnen und Verlusten
zuldsst, so dass in jeder Krise auch ein neues Entwicklungspotenzial auf-
scheint. Schliefdlich liefert das Verstindnis der Entwicklung von Abwei-
chungen auch eine neue und bedeutsame Zugangsweise zum Verstandnis
der normalen Entwicklung. Die in der klinischen Praxis so hdufig be-
klagte Trennung von Theorie und Praxis wurde hier in erfrischender
Weise durchbrochen.

Das Interesse boomte und brachte bis heute eine nicht mehr {iber-
schaubare Anzahl von Hand- und Lehrbtichern im internationalen Kon-
text hervor, eigene Zeitschriften, eigene Organisationen mit Kongressen
und Tagungen. Auch die Denomination von Lehrstiihlen reflektiert die
Popularitét dieser neu entstandenen Disziplin.

Ein wesentlicher Schwerpunkt, der auch im Mittelpunkt des hier
vorliegenden Buches steht, bezieht sich auf die Sduglingszeit beziehungs-
weise fritheste Kindheit — also auf die ersten drei Lebensjahre. Interes-
santerweise ist dieser Altersbereich bis heute aus dem klassischen Kkli-
nischen Handlungsbereich, inklusive der Ausbildungsgidnge, weitgehend
ausgespart worden. Andererseits ist hier der Wissenszuwachs in den
letzten fiinfzig bis sechzig Jahren explodiert. Die Sicht des ,hirn-
rindenlosen Reflexwesens”, die William James noch zeichnete, wandelte
sich zum kompetenten Sdugling, der von der Evolution gut vorbereitet
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vom ersten Tag an in differenziertem sozialen Austausch mit seiner Um-
welt steht. Dieser kompetente Sdugling stellt natiirlich auch andere Ez1-
fordernisse an seine Umwelt als die der physischen Betreuung. Obwohl
auch Eltern hierfiir evolutionar gut préapariert sind, kommt es doch — und
zunehmend mehr — zu Regulationsproblemen, die auf verschiedenen
Ebenen angesiedelt sein konnen - individuell, sozial und kulturell. Die
moderne Entwicklungspsychologie des Sduglingsalters bietet also viel-
faltige Ansdtze zum Verstindnis dieser Regulationsprobleme, die in der
klinischen Praxis zuweilen immer noch als passagere Symptome, die sich
von selbst auswachsen, betrachtet werden. Universitdre entwicklungspsy-
chologische Einrichtungen haben dieses Potenzial erkannt und Bera-
tungsstellen gegriindet, die mit groflem Erfolg Beratung und Therapie fiir
Familien mit Kindern von O bis 3 Jahren anbieten. Zu diesen Einrichtun-
gen gehort auch die Babysprechstunde Osnabriick, die in diesem Buch eine
prominente Rolle innehat.

Der Ansatz, den die Herausgeber dieses schonen Bandes, Jorn Borke
und Andreas Eickhorst, hier vertreten, schlie3t an die Tradition dieser
entstandenen Fachdisziplin der Entwicklungspsychopathologie an, ist
aber auch innovativ, ja gerade zukunftsweisend aus verschiedenen Per-
spektiven. Ausgehend von der Babysprechstunde Osnabriick, die beide
wesentlich mit entwickelt haben — wie auch einige andere AutorInnen
dieses Buches — und die Jorn Borke heute leitet, ist die entwicklungspsy-
chologische Betrachtung frither Regulationsstorungen zentral fiir die Ent-
wicklung des zugrundeliegenden Konzeptes gewesen. Es hat sich in der
praktischen Beratungstatigkeit aber sehr schnell gezeigt, dass es nicht un-
bedingt immer die entwicklungsabhédngigen Regulationsprobleme der
Kinder sind, die letztlich den Ausschlag fiir das Aufsuchen einer Bera-
tungsstelle geben, sondern dass sich aus den Entwicklungsphdnomenen
(zum Beispiel exzessives Schreien des Sduglings) Paar- und andere bezie-
hungsrelevante Dimensionen erschlieffen lassen. Diese Erfahrung, zu-
sammen mit der glticklichen Situation, dass in Osnabriick mit Jirgen Kriz
und Arist von Schlippe zwei ausgewiesene klinische Wissenschaftler und
Familientherapeuten mit systemischer Sichtweise — nicht jede klinische
Schule ist entwicklungspsychologisch kompatibel — vorhanden waren,
fiihrte zu einer fruchtbaren Kooperation und einer Verbindung beider Zu-
gangsweisen, die sich als sehr erfolgreich etablierte.
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Die Synthese dieser beiden Zugangsweisen, der entwicklungspsy-
chologischen und der klinisch-systemischen, ist in der hier vorgelegten
Form sicherlich innovativ und ein herausragendes Charakteristikum
dieses Buches. Ein zweiter innovativer Ansatz dieses Bandes liegt in der
Riickbesinnung auf die theoretischen Grundlagen — der Ausgangspunkt
der Disziplin der Psychopathologie. Viel zu hdufig werden auch hier die
theoretischen Grundlagen nicht mehr reflektiert und die Betrachtungs-
weise beschrankt sich auf die Symptomanalyse. Eine Ausnahme bilden
hier die bindungstheoretisch orientierten Ansitze, die jedoch nur eine
kontextuell beschrinkte Sichtweise auf Entwicklung zulassen. In diesem
Band werden die evolutiondren Grundlagen aufgewiesen, welche die
genuine Konflikthaftigkeit menschlicher Beziehungen zum Ausgangs-
punkt nehmen und damit eine neue Sichtweise fiir die Betrachtung
familidrer Dynamiken bereitstellen. Ebenso bedeutsam ist die Aus-
einandersetzung mit der kulturellen Perspektive, welche die Definition
von Problemen und dessen, was pathologisch ist, in einen Kontext von
jeweils spezifischen Werten und Normen stellt. So ist zum Beispiel die
Situation, dass ein Baby nachts mehrmals Nahrung einfordert, vielleicht
ein Problem in einer deutschen Mittelschichtfamilie, wo das Baby ei-
gentlich in seinem eigenen Bett, besser noch Zimmer, durchschlafen soll,
wdhrend es vollig normal in Familien ist, wo das Baby im Bett der Mutter
schlift und diese moglicherweise stillt, ohne dabei aufzuwachen. Diese
Situation bedeutet Normalitdt fiir viele Familien mit Migrationshinter-
grund. Die Umsetzung beider Perspektiven sollte in der Zukunft fir die
Praxis noch sehr viel préziser ausgearbeitet werden.

Ein weiteres innovatives Charakteristikum dieses Bandes ist die ent-
wicklungspsychologische, zum Teil auch gesundheitswissenschaftliche,
Fokussierung auf familidre Subsysteme. Mutterschaft und Geburt, Part-
nerschaft, Viter und Geschwister werden in eigenen Kapiteln diskutiert,
wobei hier hdufig ein wohltuender Briickenschlag von der Grundlagen-
forschung zur praktischen Anwendung in konkreten Beziigen hergestellt
wird. Natiirlich legt die systemische Perspektive die Betrachtung aller
Familienmitglieder im Gesamtverbund nahe - die Betrachtung der Sub-
systeme durch eine entwicklungspsychologische Brille auf dem Hinter-
grund der theoretischen Grundlagen erlaubt aber auch eine bereichernde
Konkretisierung der entsprechenden Beziehungsdynamiken.
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Nattirlich darf in keinem Band, der sich dieser Thematik widmet, die
Diskussion der zentralen Regulationsstorungen im Bereich der frithen
Kindheit, der mit Schlafen, Schreien und Fiittern verbundenen Pro-
blemlagen fehlen.

Wie bereits gesagt, spielt die Babysprechstunde Osnabriick eine beson-
dere Rolle in diesem Band und in verschiedenen Kapiteln wird darauf Be-
zug genommen. So ist es auch nur folgerichtig, wenn die empirische
Uberpriifung und Evaluation der Beratungsarbeit mit jungen Familien an
diesem Beispiel vorgenommen wird.

Wenn man das Gebiet der Entwicklungspsychopathologie und kli-
nischen Entwicklungspsychologie heute, fast dreiflig Jahre nach den An-
fingen, einmal selber evaluieren wiirde, konnte man sicherlich eine vor-
sichtig positive Bilanz ziehen. Akademisch ist das Feld etabliert — ohne
Frage. Aber dieser Band zeigt, dass das Entwicklungspotenzial noch
bei Weitem nicht ausgeschopft ist. Hier wird ein innovativer Zugang
vorgeschlagen, indem systemische, evolutiondre und kulturspezifische
Grundlagen expliziert werden. Es ist noch eine viel weitergehende Spezi-
fizierung des Zusammenhanges zwischen Theorie und Praxis notig — hat
nicht schon Kurt Lewin in den 1930er-Jahren richtungweisend gesagt,
dass es nichts Praktischeres gidbe als eine gute Theorie?

Wo noch uniibersehbare Schwachstellen sind, das ist beim Ankom-
men in der Praxis — bei den ratsuchenden Familien. Es gibt noch viel zu
wenige Beratungsstellen fiir den friihkindlichen Bereich, gemessen am
Bedarf. Die Finanzierung dieser Beratungsstellen steht hdufig auf wack-
ligen Fiflen und nicht selten werden sehr viel nachgefragte Angebote
von der universitdren Stellenstruktur abhédngig gemacht. Erreicht jemand
das Rentenalter, wird auch die am meisten tiberlaufene Beratungsstelle
geschlossen — diese Fille gibt es wirklich.

Die vorhandenen Beratungsstellen erreichen héufig die Familien
nicht, die Hilfe dringend brauchen. Daher sind niedrigschwellige An-
gebote duflerst notwendig, wie etwa Sprechstunden in Kitas, die in ver-
schiedenen Stadtvierteln abgehalten werden. Auch hier hat die Baby-
sprechstunde Osnabriick innovative Konzepte initiiert.

Die Bereitstellung von Betreuungspldtzen fiir Kinder von 0-3 Jahren
in offentlichen Einrichtungen ertffnet einen neuen Bereich mit sofor-
tigem Handlungsbedarf. Erzieherinnen fehlt es hdufig an der Ausbildung
in der frithkindlichen Entwicklungspsychologie und den hier diskutier-
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ten Anwendungsbereichen. Trotz einer Vielzahl staatlich oder kommunal
geforderter Programme zum Ubergang zur Elternschaft, gelungener
Elternschaft und familidrem Wohlbefinden ist hier sehr viel an Entwick-
lungsarbeit zu leisten.

Auch dieser hier vorgelegte Band gehort in die positive Bilanzierung
des Feldes, da er nicht nur ein sehr gelungenes Beispiel fiir das Feld dar-
stellt, sondern auch ausreichend Entwicklungspotenzial fiir die ndchsten
Jahrzehnte aufweist. In diesem Sinne wiinsche ich diesem Buch sehr viel
Erfolg.

Osnabriick, im Juni 2008 Heidi Keller






Vorwort der Herausgeber

Wir mochten mit diesem Buch einen Ansatz systemisch orientierter sowie
nach entwicklungspsychologischen Erkenntnissen arbeitender Beratungs-
arbeit fiir Kontexte der frithesten Kindheit darstellen — so wie wir ihn in
jahrelanger Arbeit mit Familien kennen und schétzen gelernt haben. Des-
halb verbindet dieses Buch verschiedene theoretische Ansédtze und be-
schreibt die daraus entstehenden Beratungshintergriinde und -maoglich-
keiten, welche sich in der Praxis bewdhrt haben und deren WirksamkKkeit
empirisch belegt werden konnte. Dazu werden die entwicklungspsy-
chologischen Grundlagen mit systemisch orientierten Beratungsansitzen
verbunden. Eine praktische Anwendung dieses Ansatzes findet in der
Babysprechstunde Osnabriick statt, in der wir beide jahrelang titig waren
beziehungsweise sind und an deren Griindung wir beteiligt waren. Diese
an der Universitdt Osnabriick am Fachbereich Entwicklung & Kultur an-
gesiedelte sowie in das Niedersdchsische Institut fiir friihkindliche Bildung und
Entwicklung (nifbe) eingebundene Beratungseinrichtung entstand 1998 aus
einer Initiative von Frau Prof. Heidi Keller heraus und hat sich seither als
anerkannte Institution etabliert. Die Babysprechstunde Osnabriick dient in
vielen Kapiteln dieses Buches als Hintergrund und Ausgangspunkt fiir die
hier dargestellten theoretischen und praktischen Ausfiihrungen. Er-
ginzend flieflen aber auch die Erfahrungen weiterer Einrichtungen in das
Buch mit ein, so etwa der Heidelberger Interdisziplindren Sprechstunde fiir
Eltern mit Sduglingen und Kleinkindern (Kapitel 12) und der Ziircher Schlaf-
sprechstunde (Kapitel 9). Dartiiber hinaus soll mit dem Buch aber auch ein
Bogen zu dem tiibergreifenden Feld systemisch-entwicklungspsychologi-
scher Beratungsarbeit iiberhaupt gespannt werden.

Wir mochten mit diesem Buch einerseits die notigen theoretischen
Perspektiven betrachten, welche zu einem addquaten Verstdndnis der zu-
grunde liegenden Problematik Rat und Hilfe suchender Familien in der
Eltern-Sduglings-Beratung wichtig sind. Dazu zdhlen neben (entwick-
lungs)psychologischen Grundlagen auf Seiten der Kinder und Eltern
auch evolutiondre, gesundheitswissenschaftliche und kulturspezifische
Betrachtungen. Weiterhin ist es uns wichtig, gentigend Raum fiir die di-
versen Techniken und Ansitze der praktischen Beratungsarbeit zu lassen
sowie Beispiele ihrer Anwendung in diesem spezifischen Feld zu geben.
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Dieses Buch richtet sich sowohl an Wissenschaftlerinnen (zum Bei-
spiel Psychologlnnen, Padagoginnen, Sozialwissenschaftlerlnnen und Fa-
milienforscherInnen) als auch an PraktikerInnen aus entsprechenden
Einrichtungen (zum Beispiel ErzieherInnen, Péddiaterlnnen, Psycho-
therapeutlnnen und Hebammen) sowie an Studierende und allgemein
Interessierte an dieser Thematik.

Unser ganz besonderer Dank gilt Frau Prof. Heidi Keller, ohne deren
Ideen, Forderung und Unterstiitzung es die Babysprechstunde Osnabriick
und deren Beratungsansatz nicht geben wiirde sowie Herrn Prof. Arist
von Schlippe und Herrn Prof. Jiirgen Kriz fiir ihr Engagement bei der Ent-
wicklung des systemisch-entwicklungspsychologischen Ansatzes. Herrn
Prof. Jiirgen Kriz sei aulerdem fiir die Unterstiitzung bei der Planung des
Buches gedankt. Weiterhin danken wir Frau Sigrid Nindl fir die kom-
petente und engagierte Begleitung bei der Erstellung dieses Buches sowie
all den vielen grofartigen Kolleglnnen, die im Laufe der Jahre durch ihre
Mitarbeit in der Babysprechstunde Osnabriick einen grof3en Anteil an deren
Entwicklung getragen haben bzw. tragen.

Osnabriick/Heidelberg, im Juni 2008 Jorn Borke & Andreas Eickhorst



1 Grundsatze einer systemisch-entwicklungs-

psychologischen Beratungsarbeit
Jérn Borke & Andreas Eickhorst

Seit einiger Zeit wichst die Erkenntnis, dass gute Begleitungs- und Bera-
tungsangebote fiir junge Familien eine wichtige praventive Funktion fiir
die weitere Entwicklung der Kinder und die Gesundheit aller Familien-
mitglieder darstellen konnen. In Gesellschaften, in denen Beratung und
Kenntnisvermittlung oft nicht mehr im Kontext der Familie realisiert
werden kann, kommt professionellen Angeboten eine wachsende Bedeu-
tung zu. Diese Situation spiegelt sich auch in der zunehmenden Anzahl
von Beratungs- und Unterstiitzungsangeboten fiir Familien mit Sduglin-
gen und Kleinkindern wider. Trotzdem besteht noch immer eine Unter-
versorgung an professionellen und wissenschaftlich begleiteten Einrich-
tungen.

Der Ausbau dieses Beratungsfeldes fiihrt zu einer grofien Erleichterung
bei den betroffenen Familien sowie zudem zu deutlichen Einsparungen
im Gesundheitswesen, da durch eine frithe Unterstiitzung mogliche
Chronifizierungen und Ausweitungen von Problemkonstellationen oft-
mals verhindert werden konnen. Weiterhin sind Ausweitungen auf die-
sem Gebiet dquivalent zu sehen mit frithen Investitionen in Bildung,
deren wirtschaftliche Effizienz inzwischen unbestritten ist.

Vor diesem Hintergrund soll das vorliegende Buch einen Uberblick
iber einen Ansatz systemisch-entwicklungspsychologischer Beratungs-
arbeit geben. Es steht dabei vor allem die Zeitspanne der ersten drei
Lebensjahre des Kindes im Mittelpunkt. In diesem Zeitraum hédufig vor-
kommende Belastungsfelder zwischen Eltern und ihren Kindern sind bei-
spielsweise Schwierigkeiten beim Ein- oder Durchschlafen, ibermifiiges
Schreien, problematisches Fiitter- beziehungsweise Essverhalten, Trotz-
verhalten sowie weitere verwandte Themen und zunehmend auch eine
generelle Verunsicherung der Eltern (zum Beispiel Klitzing, 1998; Papou-
$ek, Schieche & Wurmser, 2004; Ziegenhain et al., 2004).

Unter der hier eingenommenen und in den einzelnen Kapiteln dieses
Buches erlduterten Perspektive werden die moglichen Schwierigkeiten
nicht als allein aus der inneren Regulation des Kindes oder einseitig aus
dem Verhalten der Eltern heraus , verursacht” gesehen, sondern in den
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erweiterten Fokus der bis zu diesem Zeitpunkt stattgefundenen Kom-
munikationen, Beziehungen und Interaktionen von Eltern, Kindern
sowie moglichen weiteren in diesem Zusammenhang bedeutsamen Per-
sonen gestellt. Dabei wird von wechselseitigen Abhdngigkeiten und
Beeinflussungen dieser Personen einschliefdlich des Kindes ausgegangen.
Des Weiteren wird der jeweilige kulturelle Kontext, in dem die Familien
leben beziehungsweise in dem deren einzelne Mitglieder aufgewachsen
sind, mit in Betracht gezogen.

Somit setzt diese psychologische Beratungsarbeit hdufig weniger an
den direkten Symptomen, sondern vielmehr an den konstituierenden
und aufrechterhaltenden Kontexten der Eltern-Kind-Beziehung an. Dazu
ist eine Kombination l6sungsorientierter und struktureller Angebote je
nach konkretem Kontext sinnvoll und erfolgreich.

Es wird in diesem Buch demnach eine systemisch-entwicklungspsy-
chologische Sichtweise dargelegt und vertreten, die einen wissenschaft-
lichen Hintergrund mit einer anwendungsbezogenen, therapeutisch ori-
entierten Perspektive verbindet. Das wissenschaftliche Fundament basiert
dabei vor allem auf Ansdtzen der kulturinformierten Sduglings- und
Kleinkindforschung (Keller, 2007) sowie der Systemtheorie und Fami-
lientherapie (Kriz, 1998; Schlippe & Schweitzer, 2004). Zudem spielen
aber auch evolutionspsychologische und gesundheitswissenschaftliche
Grundlagen und Erkenntnisse eine wichtige Rolle.

Die Umsetzung, Supervision und Evaluation des in dieser Form neuen
Ansatzes wird hier in weiten Teilen anhand der Babysprechstunde Osna-
briick dargestellt (Borke et al., 2005). Sie war bereits mehrfach Objekt
wissenschaftlicher Evaluationen (zum Beispiel Kantrowitsch, 2006; Pohl-
kotte, 2006; Polster, 2006), deren zentrale Ergebnisse ebenfalls be-
schrieben werden. Dariiber hinaus werden im Buch aber auch weitere
dhnlich arbeitende Beratungsangebote vorgestellt.

Das Buch ist folgendermafien aufgebaut: Im ersten Teil werden die
zentralen theoretischen Hintergriinde und Grundlagen fiir den hier vor-
gestellten Beratungsansatz dargestellt. So beschreibt Jiirgen Kriz in Kapitel
2 die systemtheoretische Perspektive, welcher eine grof3e Bedeutung fiir
das zugrunde liegende Menschenbild und die daraus abgeleiteten In-
terventionsmoglichkeiten zukommt. In Kapitel 3 fithrt Monika Abels mit
einem Blick auf kindliche sowie familidre Regulationsprozesse in wich-
tige Grundlagen der kulturvergleichenden S&duglings- und Kleinkind-
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forschung ein, welcher gerade in einer zunehmend multikulturell wez-
denden Gesellschaft wie der deutschen eine besondere Bedeutung zu-
kommt. Neben kulturellen Rahmenbedingungen und Einfliissen kommt
auch den biologischen Grundlagen elterlichen Verhaltens eine besondere
Bedeutung zu. Athanasios Chasiotis umreif3t in Kapitel 4 die evolutions-
psychologischen und soziobiologischen Hintergriinde, die fiir Eltern mit
Sduglingen und Kleinkindern von Bedeutung sind.

Der zweite Teil beschreibt die konkrete Umsetzung des hier vertrete-
nen systemisch-entwicklungspsychologischen Beratungsansatzes sowie
weitere Praxisbeziige. So stellt Jorn Borke in Kapitel 5 das Konzept der
Babysprechstunde Osnabriick vor und fiihrt damit die in den vorangegan-
genen Kapiteln aufgefiihrten Theorien zusammen und beschreibt deren
praktische Umsetzung. Christian Hawellek und Arist von Schlippe erortern
in Kapitel 6 wichtige Grundlagen der Supervisionsarbeit fiir BeraterInnen
von Familien und Michael Grabbe lenkt daran anschlief3end in Kapitel 7
einen Blick auf das, was elterliche Kompetenz aus einer familienthera-
peutischen Perspektive ausmacht und beschreibt daraus folgende Kon-
zepte fiir eine Unterstiitzung von Eltern.

Im dritten Teil werden hédufig vorkommende Schwierigkeiten, die in
den ersten Lebensjahren auftreten konnen, im Hinblick auf Entstehung,
Diagnostik und mogliche Interventionen im Sinne der hier vertretenen
Grundlagen vorgestellt. Antje Beck, Jorn Borke, Imke Westrup und Nelia
Wiegard referieren in Kapitel 8 {iber das exzessive Schreien im Sduglings-
alter. In Kapitel 9 erortern Oskar G. Jenni, Caroline Benz und Remo H. Largo
Schlafstérungen in den ersten Lebensjahren und Markus Wilken, Martina
Jotzo und Marguerite Dunitz-Scheer beziehen sich in Kapitel 10 auf friih-
kindliche Fiitterstérungen und stellen ihr Konzept zur ambulanten Son-
denentwodhnung vor.

Der vierte Teil betrachtet verschiedene Familiensubsysteme, welche
dort ndher beleuchtet sowie in Hinblick auf die Beratungsarbeit reflek-
tiert werden. In Kapitel 11 erOrtern Beate Schiicking, Claudia Hellmers,
Brigitte Borrmann und Stefanie Gebker Grundlagen der Muttergesundheit,
welchen um den Zeitraum der Geburt eine besondere Bedeutung zu-
kommt. Weiter gehen sie auf die Situation friihgeborener Kinder ein. An-
dreas Eickhorst beschreibt in Kapitel 12 die besondere Situation der Viter
im Kontext der Beratungsarbeit. In Kapitel 13 widmen sich Bettina Lamm
und Christina Holtmeyer der Rolle von Geschwisterbeziehungen. Anschlie-
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fend thematisieren Barbara Reichle und Sabine Franiek in Kapitel 14 mog-
liche Schwierigkeiten beim Ubergang zur Elternschaft und stellen das
praventive Elterntraining ,Auf den Anfang kommt es an“ vor.

Der fiinfte Teil widmet sich der empirischen Uberpriifung und Evalu-
ation der systemisch-entwicklungspsychologischen Beratungsarbeit. Um
gewdhrleisten zu konnen, dass ein Beratungsansatz beziehungsweise ein
Beratungsangebot erfolgreich ist und die Familien da unterstiitzt, wo sie
es sich wiinschen, ist eine wissenschaftliche Evaluation notwendig. In
den beiden abschliefenden Kapiteln dieses Buches werden zwei unter-
schiedliche Herangehensweisen dargelegt. In Kapitel 15 stellt Kerstin
Polster die Konstruktion sowie die Ergebnisse eines Evaluationsfragebo-
gens zum Beratungsansatz der Babysprechstunde Osnabriick dar und in Ka-
pitel 16 beschreibt und evaluiert Verena Kantrowitsch die spezielle Situ-
ation von Erstgesprachen. Das Anliegen dieser Kapitel ist auch die
Vermittlung von Anregungen zur Evaluation von Beratung bei Familien
mit kleinen Kindern sowie die Weitergabe von Erfahrungen, welche in
der Babysprechstunde Osnabriick mit diesem Ansatz gemacht wurden.
Dabei war es uns wichtig, auch und gerade die im Verlauf der Umsetzung
aufgetretenen Unzuldnglichkeiten darzulegen, da diese fiir die weitere
Entwicklung wichtig sind und unter Umstdnden auch fiir andere, neu
entstehende Beratungsangebote, bei Uberlegungen zur Angebotsverbes-
serung von Bedeutung sein kénnen.
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I Theoretische Grundlagen






2 Systemische Grundlagen der

Eltern-Kleinkind-Beratung
Jurgen Kriz

2.1 Einfiihrung: Die Grenzen klassischer Erklarungs-
prinzipien

In diesem Kapitel werden die Grundprinzipien einer systemtheoretischen
Sichtweise vorgestellt, wie sie unter anderem dem Osnabriicker Ansatz
systemisch-entwicklungspsychologischer Beratungsarbeit zugrunde liegt.
Diese Verwurzelung in einer systemisch orientierten Vorgehensweise bei
der Elternberatung frithkindlicher Entwicklungen trdagt der Einsicht
Rechnung, dass zum tieferen Verstindnis vieler wichtiger Entwicklungs-
phdnomene das klassische Ursache-Wirkungs-Modell zu kurz greift.
Dieses geht von eher linearen Entwicklungsverldufen aus und thema-
tisiert die (im Umgang mit Gegenstinden und technischen Apparaten
hédufig gemachte) Erfahrung, dass intendierte und geplante Wirkungen
beziehungsweise Verdnderungen durch klar dosierte und gezielte Ut-
sachen beziehungsweise Interventionen hervorgebracht werden kénnen:
Eine verbeulte Blechdose ldsst sich ebenso wie eine defekte Maschine auf-
grund dieser Prinzipien reparieren. Entwicklungsverldufe im Bereich
lebender Systeme — und stdrker noch beim Menschen - sind aber oft
durch nicht-lineare, qualitative Spriinge gekennzeichnet. Zudem zeigen
solche Entwicklungen oft eine Eigendynamik, die nicht beliebig plan-
und steuerbar ist, sondern oft nur - relativ unspezifisch — geférdert oder
behindert werden kann (vgl. Kriz, 1997, 2004, 2006).

Ein anderer wichtiger Unterschied ist, dass typischerweise im Umgang
mit Dingen und Maschinen ein linear-kausaler Zusammenhang zwischen
Ursache und Wirkung derart besteht, dass ein ,Mehr” derselben In-
tervention auch ein ,Mehr“ der gewiinschten Wirkung hervorruft: Um
einen Stuhl im Zimmer zu verschieben, benétigt man fiir die doppelte
Entfernung, grob gesagt auch die doppelte Arbeit und es dauert etwa
doppelt so lange. Fiir Entwicklungsverldufe beim Menschen ist hingegen
genauso typisch, dass oft auf ein bestimmtes Quantum an Interven-
tionen lange Zeit fast nichts geschieht und dann durch wenig weiteres
plotzlich eine sprunghafte Verdnderung einsetzt. So wird etwa ein
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Kleinkind viele Male aufs Topfchen gesetzt — es ,klappt” selten und eher
zufdllig. Doch plotzlich, nach einigen Erfolgen, ,klappt” es fast immer.
Oder eine bestimmte Bewegung wird gelibt und gelingt lange Zeit nur
mifRig — doch plétzlich, mit wenigen weiteren Ubungen, kann diese
Bewegung weitgehend richtig und wiederholbar ausgefiihrt werden. Dies
finden wir auch im mentalen Bereich: Ein komplexer Sachverhalt wird
oft und mit immer weiteren Beispielen erkldrt - man versteht fast nichts;
doch plétzlich, als ,, Aha-Erlebnis”, durchschaut man den Zusammen-
hang.

Obwohl nun natiirlich eigentlich jedem Klar ist, dass zwischen dem
Reparieren einer Maschine und dem erzieherischen oder therapeutischen
Umgang mit Menschen ein wesentlicher Unterschied besteht, ist unser
Alltagsverstdndnis tiber das ,Funktionieren der Welt” immer noch nach-
haltig von den Kklassischen Prinzipien einer mechanistischen Wirkungs-
weise geprdgt. Und diese stillschweigende Annahme wird dadurch
stabilisiert, dass unsere Alltagswelt tatsdchlich so von Dingen, Apparaten
und technisch funktionierenden Gerdten durchsetzt ist, dass ,man“
immer wieder erfdhrt, wie gut sich diese klassischen Prinzipien in unserer
Welt bewdhren. Sie funktionieren sogar so gut, dass man noch bis Ende
des 19. Jahrhunderts meinte, dass diese Prinzipien ganz allgemein in der
Welt gelten — also letztlich auch auf den Umgang mit lebenden Systeme
anwendbar sind.

Zwar gab es immer schon kulturelle und wissenschaftliche Unter-
stromungen, die Zweifel an einer solchen Verallgemeinerbarkeit duferten
und unter anderem auf die eben skizzierten ganz andersartigen Entwick-
lungsverldufe hinwiesen. Doch diese galten lange Zeit dann bestenfalls
als ,Sonderphdanomene” in einer ansonsten nach diesen klassischen
Prinzipien beschreibbaren Welt. Erst durch das Aufkommen der moder-
nen interdisziplindren Systemtheorie in den letzten drei bis vier Jahr-
zehnten wurde immer deutlicher, dass es sich eher umgekehrt verhdlt:
Die klassischen Prinzipien gelten nur unter recht kiinstlichen und be-
schrankten Bedingungen, bei denen insbesondere einzelne Systemteile
isoliert betrachtet und Wechselwirkungen sowie Riickkopplungen weit-
gehend ausgeschaltet werden konnen. Diese Einschrankungen lassen
sich in der Tat zwar fiir Anwendungsbereiche der Technik realisieren, fiir
groflere Zusammenhidnge aber sind solche restringierten Annahmen
schon in der rein materiellen Welt eher untypisch - und erst recht bei
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lebenden Systemen. Die fiir menschliche Entwicklungsverldufe beobacht-
baren Phinomene wie qualitative Spriinge, Entstehung selbst-organisier-
ter Ordnungen und Regeln, ein nicht-linearer Zusammenhang zwischen
Input beziehungsweise Aufwand und erreichter Wirkung oder die Ab-
hingigkeit der Reaktionen von der bisherigen Geschichte des Systems
sind im wahrsten Sinne des Wortes ,unfassbar” fiir Erklarungsversuche
aufgrund Klassischer Prinzipien, stehen aber in vorziiglicher Uberein-
stimmung mit den Prinzipien interdisziplindrer Systemtheorie (fiir
genauere Darstellungen muss auf Kriz, 1992, 1997, 2004, 2006 verwiesen
werden).

Trotz des engen und bedeutungsvollen Zusammenhangs zwischen
den Prinzipien interdisziplindrer Systemtheorie und den Prinzipien, die
dem Osnabriicker Ansatz systemisch-entwicklungspsychologischer Bera-
tungsarbeit zugrunde liegen, sollen im Rahmen dieses anwendungsori-
entierten Kapitels die naturwissenschaftlichen Beziige aber weitgehend
im Hintergrund bleiben. Stattdessen werden die systemischen Grund-
lagen der Eltern-Kleinkind-Beratung eher anhand recht konkreter Aspek-
te erldutert.

2.2 Selbst reguliertes Missgeschick — oder:
Missgeschick bei der Selbstregulation

Die folgende Geschichte soll beispielhaft ins Zentrum eines systemischen
Verstdndnisses von Entwicklung fiihren:

Zwei Personen, A und B, haben sich ein kleines Segelboot gemietet. Sie sind
zwar recht unerfahren und entsprechend unsicher, haben sich aber dennoch
auf einen See hinaus gewagt, da dieser nicht sehr grof3 und das Wetter zudem
nicht sehr stiirmisch ist. Nach einiger Zeit aber sieht man, wie beide recht ver-
krampft, verzweifelt und hilflos an den jeweils gegentiberliegenden Aufien-
bordseiten hdngen, wobei sie sich mithsam an Tauen festhalten (vgl. Abbil-
dung 1). Was ist geschehen?

Trotz des ruhigen Wetters ist das Boot nach anfianglich ruhiger Fahrt ein wenig
ins Schaukeln geraten. Aufgrund der Unerfahrenheit — dass dies tiblich ist und
keinerlei Gefahr bedeutet — und Unsicherheit meinte A, die Schieflage ausglei-
chen zu miissen, als sich das Boot einmal (nach seiner Meinung) zu sehr nach
B neigte. Er lehnte sich also etwas tiber Bord. Dadurch aber senkte sich das Boot
nun bei der ndchsten Schaukelbewegung mehr zur A-Seite, als B lieb war, also
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lehnte auch B sich tiber Bord. Man kann sich gut vorstellen, dass diese , Aus-
gleichsmafnahmen” des jeweils anderen so weitergingen, sodass ein noch wei-
teres Uberlehnen gar nicht mehr méglich ist, weil beide bereits nur noch in
den Seilen hédngen.

Natirlich ist nicht nur anderen Beobachtern, sondern auch ihnen selbst diese
absurde Lage, in die sie geraten sind, bewusst — aber nun gibt es fiir sie schein-
bar kein , Zuriick“ mehr. Denn dafiir hitte es nun viel mehr an Vertrauen und
Zuversicht bedurft, deren Mangel sie in diese missliche Lage gefiihrt hat.

Trotz idealisierter und sehr vereinfachender Darstellung werden einige
zentrale Aspekte an dieser Geschichte deutlich:

Abb. 1: Zwei Personen im Boot

Auch sehr deutlich ausgeprdgte, sowohl fiir duflere Beobachter als auch
fiir die Beteiligten klar erkennbare, leidvolle (das heif3t , pathologische)
Verhaltens- beziehungsweise Interaktionsformen kénnen gegebenenfalls
aus zundchst nur kleinen Abweichungen entstanden sein. Diese wiren
yeigentlich” unproblematisch und in diesem frithen Stadium waére die
Dynamik ,eigentlich” auch noch leicht riickgdngig zu machen - etwa
wenn, im Beispiel, beide in dem Zeitraum, als sie sich nur ein wenig
hinauslehnten, zusdtzlich rechtzeitig erkannt hatten, dass eine Fortset-
zung dieses Musters nichts verbessern, sondern nur alles weiter ver-
schlimmern kann. Allerdings gibt es vielerlei Griinde dafiir, warum oft
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nicht frithzeitig erkannt wird, wohin die Entwicklung fiihrt. Ein wich-
tiger Aspekt ist dabei sicherlich, dass man lange Zeit meint, nur auf den
anderen oder die Umstdnde zu reagieren, der eigene aktive Anteil an dieser
Dynamik aber nicht gesehen oder bagatellisiert wird. Ist das Interaktions-
muster im weiteren Verlauf dann aber so massiv ausgepragt, dass dieses
und auch die ,Merkwiirdigkeit” des eigenen Verhaltens nicht mehr tiber-
sehen werden konnen, ldsst sich das eben nicht mehr so leicht kor-
rigieren: Die Beteiligten hdngen dann bereits, wie im Boot-Beispiel, nur
noch ,in den Seilen”; eine vollig ungewollte, unerwartete und unge-
wohnte Situation ist entstanden, die in hohem Mafe die zur Verfiigung
stehenden Ressourcen bindet und damit die Kompetenzen zur eigen-
standigen Verdnderung erheblich schwécht.

Diese einseitige Sichtweise, sich bei negativen Entwicklungen primér
als ,nur Reagierender” zu verstehen, ist sehr typisch und wird als ,Inter-
punktion” von Abldufen bezeichnet (Watzlawick, Beavin & Jackson,
1969). In der systemischen Literatur finden sich unzéhlige Beispiele, die
im Wesentlichen so beschreiben werden kénnen, wie in Abbildung 2
skizziert.

M= .M. kontrolliert & nérgett* T = _T. streunt herum®

i ?2M2T2GM2T2M=2T2..
_){M _)T)_)(M _)-n —)(M —}T) o Tochter: ich hau ab, ,

weif Du so norgelst

W IMI2TSIM2T>2M2T .. Mutter: ich norgle

wedf Du herumstreunst

Abb. 2a: Interpunktion

)\\ Mutter Q kontrolliert*
\\

/L_.f/ & ,nérgelt"
y

streunt "’fV’f
harurt Tochter \J/

Abb. 2b: Zirkularitat
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In dem bereits ausgeprigten Interaktionsmuster zwischen einer halb-
wiichsigen Tochter, die 6fter von zu Hause weg ist und , herumstreunt”,
und ihrer Mutter, die ,kontrolliert und norgelt”, kann man eigentlich nur
die Abfolge ... M - T - M - T — M ... beobachten (1. Zeile). Aus
systemischer Sicht ist klar, dass (neben gegebenenfalls anderen Einfliissen!)
sowohl Mutter als auch Tochter zur Aufrechterhaltung dieses fiir beide
leidvollen Musters beitragen (Abbildung 2b). Doch die eigenen ,Erklarun-
gen” der beiden sind, wie in Zeile 2 beziechungsweise Zeile 3 skizziert, sehr
einseitig und gegensatzlich. Dabei sind diese ,Erklarungen” tiblicherweise
nicht nur willentlich , herbeigesucht”, um den anderen zu beschuldigen,
sondern sie werden in der Regel von den Beteiligten auch so ,erlebt”. Dies
verweist darauf, welch massiven Einfluss die vorherrschenden klassischen

Ursache-Wirkungs-Prinzipien in unserem ,Weltverstandnis” haben: Ir-

gendwer oder irgendwas wird als unmittelbarer Verursacher erlebt, worauf

man ebenso unmittelbar reagieren muss. Hingegen sind zirkuldre Entwick-
lungsdynamiken in den Erkldarungsprinzipien der Alltagswelt selten bezie-
hungsweise gar nicht zu finden.

Am Boot- sowie am Mutter-Tochter-Beispiel werden einige Grund-
prinzipien einer systemischen Sichtweise deutlich, die hier als Zwischen-
resiimee zusammengefasst werden sollen:

1. Menschliche Verhaltensweisen stehen immer in einem Kontext, der
fiir die Beteiligten das Verhalten (und das gesamte Geschehen) mit
einem Sinn unterlegt und Verhalten so zu Handlungen mit be-
stimmten Motiven macht.

2. Dieser Sinn (und damit das Verstindnis der Gesamtsituation) kann fiir
den einzelnen Beteiligten recht unterschiedlich bis gegensitzlich sein
(vgl. die Interpunktionen).

3. Er spiegelt damit und dariiber hinaus nur sehr bedingt eine ,objek-
tive”“ oder beobachterneutrale Wirklichkeit wider; vielmehr handelt es
sich um ein bestimmtes Verstindnis, das aber fiir die personli-
che Realitdt essentiell ist und handlungsleitend wird (,gefdhrliche
Schwankung”, ,Gleichgewichtsausgleich” beim Boot oder ,Herum-
streunen” beziehungsweise ,Kontrollieren” und , Norgeln” sind Be-
schreibungen von Vorgidngen, die andere Menschen gegebenenfalls
ganz anders beschreiben wiirden; gleichwohl sind diese Beschrei-
bungen essentiell fiir das Erleben der Beteiligten und fiir die daraus
folgenden Handlungen).
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4. Auch sehr ausgeprigte und leidvolle Muster im Verhalten kdnnen sich
aus sehr kleinen Anfangstendenzen durch gegenseitig verstidrkende
Interpretationen und , Reaktionen” im weiteren Prozess entwickeln.
Ein solches Muster, auf den sich der Prozess hinbewegt, wird in der
systemischen Fachsprache als Attraktor bezeichnet.

5. Hat sich aber ein solches Muster in einem Prozess erst einmal sehr
deutlich manifestiert, so lasst es sich nicht mehr so leicht dndern.
Typischerweise weist es eine Uberstabilitit auf, was unter anderem da-
mit zu tun hat, dass die Ressourcen fiir neue Losungen durch Fixie-
rung auf das problematische Geschehen vermindert sind.

Besonders Punkt (4) betont, dass die Beteiligten oft quasi in den Attraktor
der Dynamik hineingezogen werden, der sich aus zundchst schwachen
Tendenzen entwickelt. Dies ist besonders wichtig, weil damit eine klare Ab-
sage an die Vorstellung eines einseitigen , Verursachers” oder gar ,Schul-
digen” erteilt wird, wie sie sogar noch zu den Anfdngen der Familien- und
systemischen Therapie tiblich war: An symptomatischem Verhalten war
nach damaliger Sprechweise die Familie , schuld” oder gar nur die Mutter.
So diente etwa das Konzept der ,schizophrenogenen Mutter” aus den 50er-
Jahren des letzten Jahrhunderts dazu, die Auffilligkeiten im Verhalten einer
Mutter bei schizophrenen Kindern als , Ursache” zu deuten. Dies war aber
nicht nur eine reduktionistische, einseitige Kausalzuschreibung, die der
systemische Ansatz eigentlich gerade vermeiden wollte. Vielmehr wurde
dabei auch tiibersehen, dass eben bestimmte Aktionen und Reaktionen
eines Kindes auch eine spezifische Herausforderung fiir eine Mutter (oder
andere) darstellen kdonnen, denen sie in spezifischer Weise vielleicht nicht
gewachsen ist. Dieselbe Mutter wiirde bei einem anderen Kind oder
dasselbe Kind bei anderen Mutter keineswegs eine ungiinstige Dynamik in
Gang setzen, die dann zu einem so leidvollen Attraktor fithrt. Weder im
Boot- noch im Mutter-Tochter-Beispiel lief3e sich sagen, wer ,angefangen”
hat oder gar ,Schuld” ist. Jemandem bei Interaktionsstorungen einseitig
eine Schuld zuschreiben zu wollen wire daher nicht nur fiir eine hilfreiche
Zusammenarbeit kontraproduktiv, sondern wiirde auch theoretisch zu kurz
greifen. Viel sinnvoller und wichtiger, als herausfinden zu wollen, wer an
dem unguten Muster ,eigentlich Schuld” hat, ist es daher, die Verdanderung
dieses Musters zu ermdglichen. Dazu miissen wir aber das Entstehen und
die Stabilisierung solcher Muster noch etwas genauer betrachten.
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2.3 Wie sich Muster bilden und stabilisieren

Die diskutierten Beispiele sind zwar stark vereinfacht und wirken daher
moglicherweise gekiinstelt, sie sind aber typisch: Die interdisziplindre
Systemforschung hat nimlich gezeigt, dass Prozesse grundsitzlich! zu
Mustern, Regeln oder dynamischen Ordnungen (als drei Synonyme in
diesem Kontext) fithren, sofern man nicht einzelne Teile eines Systems
kiinstlich so isoliert, dass Riickkopplungen zwischen ihnen keine Rolle
spielen. Man kann den Unterschied zwischen dem Kklassischen und dem
systemischen Ansatz sogar daran festmachen, dass in der systemischen
Sichtweise die Berticksichtigung von Riickkopplungen nicht ausgeblen-
det wird. Dies soll wieder an einem Beispiel erldutert werden:
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Abb. 3a: Reine I-O-Beziehung
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Abb. 3b: I-O-Beziehung als Teil eines Netzwerkes und daher mit Riickkopplung

In Abbildung 3a reagiert der ,Kasten” (zum Beispiel ein Untersuchungs-
gegenstand oder eine Person), isoliert betrachtet, nur in bestimmter
Weise auf einen Input ,1“ oder ,Reiz“ und liefert somit einen Output
»O“. Auf diese Weise wird zum Beispiel in (schlechten) Biichern , Kom-
munikation” dargestellt: Ein ,Sender” (I) schickt eine ,Botschaft”, auf die
ein ,Empfanger” (O) reagiert.

1 Dies ist jedenfalls dann der Fall, wenn bestimmte Randbedingungen fiir attrahie-
rende Dynamiken vorliegen — was aber fiir lebende Systeme auf vielen Prozess-
ebenen, bis hin zu den hier bisher diskutierten Interaktionsdynamiken, geradezu
typisch ist (vgl. Kriz, 2004): Evolution kann unter anderem als Programm verstanden
werden, Ordnung sowie die Fihigkeit zu Ordnungsbildung und Ordnungserkennung
zu etablieren.



