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Änderung von AGB 36 
Äußerungen, öffentliche 156 
Abstrakte Schadensberechnung 120 
Abtretungsverbot 239 
Abwehrklausel  43, 46 
AGB-Falle 20 
Angebot 66 
– Auftragsbestätigung, modifizierte 67 
– Bindungsfrist 69 
– Freibleibend 69 
– rechtzeitige Annahme 66 
– Schweigen 67 
– Zugangserfordernis 67 
Angebotsbindung, gegenüber Endver-

braucher 71 
Angebotsunterlagen 70 
Annahmeverzug 100, 101 f., 111 ff. 
– Haftungsminderung 112 
– Mehraufwendung 112 
Anscheinsvollmacht 55 f. 
Aufbaukosten 166 
– Einbaukosten 166 
Aufklärungspflicht 182 
Aufrechnungsklausel 88 
Auftragsbestätigung 24, 27, 251 
Auftragsbestätigung, modifizierte 29,  

67, 68 
Aufwendungen, vergebliche 198 
Aushandeln, von AGB 15 
– Ausstrahlungswirkung 18 
– Beweislast 21 
– Einzelvertrag 22 
– Gesetzesfremder Kerngehalt 15, 16 
– Paketlösung 18 
– Tarifwahl 18 
– Unterzeichnen des Vertrages 20 
– unveränderte Übernahme der  

Klausel 17 
– Verbraucherverkehr 22 ff. 
– Wahlmöglichkeiten 19 
– zur Disposition stellen 15 
Ausländer, Einebziehung von AGB 35 
Auslegung, kundenfeindlichste 220 
– Mehrdeutigkeit 220 
Ausschließlichkeitsklausel 43, 46 
Ausschlussfristen 190, 218 
 
Bauverträge  
– Aufbau, des Vertrages 14 
– Gestaltung des Vertragswerks 14 

Bedienungsanleitung 160 
Beratungspflicht 182 
Berechnung 179 
Beschaffenheitsgarantie 152, 185 ff., 

188 
– bei Gesundheitsschäden 188 
– bei grober Fahrlässigkeit 190 
– bei Körperschäden 188 
– bei Produktfehler 189 
– bei Vorsatz 190 
Beschaffenheitsvereinbarung 150, 155 
– Ist-Beschaffenheit 151 
– objektiver Fehlerbegriff 150 f., 154 
– Soll-Beschaffenheit 151 
– subjektiver Fehlerbegriff 150 f. 
Beschaffenheitsvereinbarung,  

negative 155 
Beschaffungsgarantie 106 
Bestätigungsklausel 36, 37, 54 
Bestätigungsschreiben 41, 253 
– Beweislast 42 
– guter Glaube 42 
– Widerspruch 41 
Beweis, des ersten Anscheins  

(AGB-Klauseln) 14 
Beweislast, für Pflichtverletzung 107 f. 
Beweislast, für Vorliegen eines  

Mangels 183 f. 
Branchenübliche AGB 27 
Bringschuld 94 
Broschüre, Verweis auf AGB 25 
 
Dauerschuldverhältnis 36 
Deckungskauf, abstrakter 123 f. 
Deckungskauf, konkreter 123 
Differenztheorie, eingeschränkte 122 
Dritt-AGB 35 
Drucktype, der AGB 28 
Duldungsvollmacht 55 f. 
 
Eigentumsvorbehalt 226 ff. 
– einfacher Eigentumsvorbehalt 228 
– erweiterter Eigentumsvorbehalt 229 
– Vereinbarung 228 
– verlängerter Eigentumsvor- 

behalt 229 
Eigentumsvorbehalt, einfacher 47,  

232 
– Besitzermittlungsverhältnis 233 
– bewegliche Sache 232 
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– Erlöschen 234 
– wesentlicher Bestandteil 232 
– Zubehör 233 
Eigentumsvorbehalt, verlängerter 236 
– Einziehungsermächtigung 240 
– Kontokorrentverhältnis 237,  

240 
– Saldo Anerkennung 237 
– Teilabtretung 237 
– Verbindung 245 
– Vermischung 245 
– Vorausabtretung 236 
– Vorausabtretung der Forderung 240 
– Weiterveräußerungsbefugnis 238 
– Weiterverarbeitungsbefugnis 242 
– Widerrufsrecht 240 
Einflussnahme 22 ff. 
– Beweislast 23 
Einbeziehung, gegenüber Ver- 

brauchern 30, 60 
Einbeziehung, unternehmerischer  

Verkehr 23 ff., 60 
– ausdrücklicher Hinweis 23 
– Kenntnisnahme 24 
– konkludenter Hinweis 23 
– rechtsgeschäftliche Voraus- 

setzungen 23 
– Verweis auf Rückseite 24 
– Verweis auf Vorderseite  24 
Eindeutigkeitsgebot 221 ff. 
Eindeutigkeitsgebot, siehe Transparenz-

gebot 
Entgangener Gewinn 198 
Erfüllungsgehilfe, als Vorlieferant 106 f., 

115 ff., 170 
Erfüllungsort 98, 99, 132 ff. 
Erfüllungsortklauseln 259 
Ergänzende Vertragsauslegung 85 
Erkundigungspflicht 28 
Erlösabführungspflicht 241 
Ersatz-AGB 254 
Ersatzlieferung 165 
– Gattungsschuld 166 
– Rückabwicklung 168 
– Stückschuld 166 
– Unverhältnismäßigkeit der  

Kosten 167 
– Wahlrecht des Käufers 165 
 
Fahrlässigkeit, grobe 104, 105, 126 
Falschlieferung 160 
– Gattungskauf 160 
– Gesamtlieferung 160 
– Stückkauf 160 
Fehlschlagen, der Nacherfüllung 174 ff., 

193 
– Beweislast 174 

– Haftungsfreizeichnung 193 
– Rücktrittsrecht 175 
Fernabsatzvertrag 72 
Fernmündlicher Vertragsabschluss,  

Geltung der AGB 33 
Festpreis 86 
Fixgeschäft 118 f. 
Freigabeverpflichtung 247 
– Auswahl der freizugebenden Sicher-

heiten 247 
– Höhe des Sicherheitsüber- 

hangs 248 
Fremdsprachige AGB 29, 61 
– Verhandlungssprache 61 
 
Garantie 152, 185 
– unselbständige Garantie 152 
Garantie, selbständige 187 
Garantie, unselbständige 187 
Gattungsschuld 106 
Gefahrenübergang 135 f. 
Geltung, der AGB 58 
Geltungsklausel 43, 46 
Gerichtsstandsklausel 249, 256 
– Erfüllungsort 249 
– im internationalen Handel 251 
Gerichtsstandsvereinbarung 59 
Gesamthaftung 218 ff. 
Gleichwertiger Ausgleich 214 
– pauschale Vergütungssysteme 215 
– Preisnachlass 215 
– Rabattsystem 215 
– Rückrufaktion 215 
– wirtschaftliche Betrachtungs- 

weise 214 
– Zweck der Mangelbeseitigung 214 
Grenzüberschreitender, Kauf- 

vertrag 59 
Gutgläubiger Erwerb 239 
 
Haftpflichtversicherung 195, 209 
Haftungsbegrenzungsklausel 199 ff. 
– bei Beschaffenheitsgarantie 199 
Haftungsbegrenzungsklausel, bei  

Verzug 48, 129 ff. 
Haftungsfreizeichnung 187 ff. 
– bei Verletzen vorvertraglicher  

Pflichten 195 
– bei Verletzung von Neben- 

pflichten 195 
– vorvertragliche Pflicht 195 
Haftungsfreizeichnungsklausel 48 
Haltbarkeitsgarantie 185, 210 
– Darlegungs- und Beweislast 210 
– Fehlervermutung 210 
Handelsklausel 133, 137 
Holschuld 98 
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Incoterms 132 f. 
Individualvertrag 15 ff. 
Informationspflichten 72 
 
Kardinalpflicht 194 
Kassa-Klausel 88, 89 
Katalog 158 
Katalog, Verweis auf AGB 25 
Kaufmännisches Bestätigungs- 

schreiben 38, 60 
– deklaratorisches, Bestätigungs-

schreiben 39 
– Einbeziehung von AGB 38, 40 
– Frist, des Widerspruchs  41, 67 
– Handelsbrauch 38 
– konstitutives, Bestätigungs- 

schreiben 39 
– Schweigen, auf Erhalt 39 
– Widerspruch 41 
Kenntnisnahme, von AGB-Klauseln 28, 

33 
Kollision, der AGB 43, 77 
Konsens-Prinzip 23, 44 
Kostenelementsklausel 78, 79 
– richterliche Kontrolle 80, 81 
– unternehmerischer Verkehr 79 
– Vertragslösungsrecht 82 
 
Laufende Geschäftsbeziehungen 26 
Lieferregress 166, 170, 211 
Lieferschein, Verweis auf AGB 25 
Lieferverzug 100 
– Rechtsfolgen 103 
– Rücktritt 103 
– Schadensersatz statt der  

Leistung 103 
Lieferverzug, Pauschalierung von  

Schadensersatz 119 ff. 
Lieferzeit 96 
 
Mängelansprüche 
– zum Vertrag vorausgesetzter  

Gebrauch 153 
Mängelrüge 139 ff. 
– Ablieferung 140 
– Bringschuld 140 
– Holschuld 140 
Mängeluntersuchungspflicht 137 ff. 
– Beschaffenheitsgarantie  143 
– fachmännische Sorgfalt 142 
– Folgeschäden 142 
– Stichproben 142 
– unselbständige Garantie 143 
– Unverzüglichkeit 141, 148 ff. 
Mängeluntersuchung, UN- 

Kaufrecht 146 f. 
– Frist 146 f. 

– Fristbeginn 147 
– Mängelrüge, UN-Kaufrecht 146 
Mahnung 93, 102 
Mangel 161 
Mangelbeseitigung 161 ff. 
– Arbeitskosten 163 
– Materialkosten 163 
– Obliegenheit des Käufers 162 
– Transportkosten 163 
– Wahlrecht des Käufers 162 
– Wegekosten 163 
Mangelbeseitigung, siehe  

Nacherfüllung 
– Aufwendungsersatz 163 
– Ausbaukosten 164 
– Bringschuld 163 
– Einbaukosten 164 
– Holschuld 163 
Marktpreis 123 
Minderung 172 
– Berechnung 173 
Mitwirkungspflichten, bei Schuldner-

verzug 113 ff. 
Montage 159 
Montageanleitung 159 
Mündlicher Vertragsabschluss, Geltung 

der AGB 32 
 
Nacherfüllung 161 ff., 168 ff. 
– Aufbaukosten 169 
– Einbaukosten 169 
– Schadensersatzanspruch, wegen  

Verletzung 163 
Nebenpflichten 181, 195 
– Aufklärungspflicht 181,182 
– Beratungspflicht 182 
– Konkurrenz zur Mängelhaftung 181 
– Untersuchungspflicht 182 
– Warnpflicht 181 
 
Offener Mangel 144 
 
Personalhaftung 224 
Preis 73 
Preisanpassungsklausel 78 
– gegenüber Verbrauchern 86 
Preisvorbehaltsklausel 78, 84 
– Billigkeitskontrolle 84 
Produzentenhaftung 224 
Prospekt 158 
Prospekt, Verweis auf AGB 25 
 
Qualifikation, von AGB-Klauseln 10 
– deliktische Ansprüche 10 
– einseitige Erklärungen des  

Kunden 11 
– sachenrechtliche Ansprüche 11 
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Rahmenvertrag 26 
Rechnung, Verweis auf AGB 25 
Rechtsmangel 201 
Rechtswahlklausel 59, 255 
– Verweisungsvertrag 255 
Rechtswahlklausel, ausdrückliche 59 
– stillschweigende 59 
Rückrufaktion 215 
Rücktritt 172, 179 
– abstrakte Schadensermittlung 180 
– Erheblichkeit 172 
– großer Schadensersatzanspruch 180 
– kleiner Schadensersatzanspruch 179 
– konkrete Schadensermittlung 180 
– Unmöglichkeit 173 
– Unvermögen 173 
Rücktritt, bei Verzug 110 
Rügefrist 144 
– Manko-Lieferung 145 
– Mitverschuldenseinwand 146 
– Versäumung der  145 
– Zeitdauer 144 
 
Sachversicherung 197, 235 
Sale-and-Lease-back 238 
Salvatorische Klausel 252 
Schadensersatz, mangel- 

bedingt 176 ff. 
– entgangener Gewinn 177 
– Untersuchungspflicht 177 
Schadensersatz statt der Leistung 178 f. 
Schadensersatz statt der Leistung, bei 

Verzug 110 f., 120 ff., 176 
Schadenspauschale 94 
Schadensschätzung 123 
Scheck 77 
Scheck-Wechselverfahren 234, 235 
Schickschuld 99 
Schriftformklausel 49 
– Aufhebung, stillschweigende 51 f. 
– Bestätigungsklausel 54 
– deklaratorische 50 
– einfache 52 
– gewillkürte 50 
– konstitutive 50 
– Unterzeichnung, eigenhändige 50 
Schutzpflichten 183 
Selbstbelieferungsklausel 117 
Selbstvornahme 171 
Skonto 76, 94 
Spannungsklausel 78, 82 
Stellen, der AGB 11 
Stillschweigende Rechtswahl 256 
Streckengeschäft 140 
– Sukzessivliefervertrag 141 
Stückschuld 107 
Surrogationstheorie 120 

Teillieferung 110 
Transparenzgebot  29, 34, 87 
Transparenzgebot, bei Haftungs-

begrenzungsklauseln 221 ff. 
Transportkosten 134 
 
Überweisung 73 
– Ausführungsfrist 75 
– IBAN 74 
– institutsfremde Überweisung 74 
– institutsinterne Überweisung 74 
– Kundenkennung 74 
– Zahlungsdienst  74 
UN-Kaufrecht (CISG) 61 
– Abbedingung 62- 
– Aufhebung des Vertrages 203 
– Aushändigung, der AGB 63 
– Ausschluss 258 
– autonome Anwendung 61 
– Einbeziehung, von AGB 63 
– Haftungsbegrenzung 201, 204 

– bei Gesundheitsschäden 202 
– bei grober Fahrlässigkeit 202 
– bei Körperschäden 202 
– bei Vorsatz 202 
– wesentliche Vertragsverletzung 202 

– Inhaltskontrolle     64 
– Kollision, der AGB 64 
– kollisionsrechtliche Verweisung 62 
– Leitbild der Wirksamkeits- 

kontrolle 201 
– Mängelrüge 146 
– Nichterfüllungsschaden 204 
– Schadensersatzsanktionen bei  

Mangelhaftigkeit 203 
– Vereinbarung, des 257 
– Vertragssprache 63 
Unklarheitenregel 219 
Unmöglichkeit 99 
Untrennbarkeit von AGB 254 
 
Verbindung 
– Scheinbestandteil 246 
– Verbindung mit Grundstück 246 
Verbindung, beweglicher Sachen 245 
Vermischung, beweglicher Sachen 246 
Verbrauchsgüterkauf 149, 156, 164, 

211 
– Aufwendungsersatz 213 
– entgangener Gewinn 213 
– Ersatzlieferung 212 
– Gefahrenübergang 213 
– Gemeinkosten 213 
– gleichwertiger Ausgleich 214 
– großer Schadensersatzanspruch 212 
– Handlingkosten 213 
– kleiner Schadensersatzanspruch 212 
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Verhandlungssprache 257 
Verjährung 205 ff. 
– bei Bauwerk 206 
– bei deliktischen Ansprüchen 207, 208 
– bei Kaufvertrag 206 
– bei Verletzung von Neben- 

pflichten 208 
– bei Verschulden bei Vertrags- 

abschluss 208 
Verpackungsmaterial 134 
Verschulden bei Vertragsabschluss 35 
Versendungskauf 99, 116, 136 ff. 
– Transportgefahr 136 
Versteckter Mangel 144, 148 
Vertragsabschlussklausel 69 
Vertragsauslegung, ergänzende 212 
Vertragspflicht, wesentliche 191 ff. 
– Aushöhlungsverbot 191 
– entgangener Gewinn 193 
– Erreichung des Vertrags- 

zwecks 191 
– Rücktritt 192 
– Schadensersatz statt der  

Leistung 192 
Vertragssprache 257 
Verweisungsvertrag 59 
Verzugsschaden 108 ff. 
Vielzahl 13 
Vorformulieren 12 

Vorsatz  105 
– Beschaffungsrisiko 105 
Vorvertragliche Pflicht 195 
 
Warenbegleitpapiere, Verweis auf  

AGB 25 
Warenbeschreibung 158 
Warnpflicht 181, 183 
Wechsel 77 
– Diskontspesen 78 
– Wechselspesen 78 
Weiterfressender Schaden 209 
Weiterverarbeitungsbefugnis 242 
– Teilforderung 243 
– Verarbeitungsklausel 244 
– Vereinbarung einer Verarbeitungs-

klausel 243 
– Wertverhältnis 243 
Widerspruch, zum Bestätigungs- 

schreiben 41 
Wissenserklärung 152 
Wissenszurechnung 157 
 
Zahlungsfrist 75, 94 
Zahlungsverzug 92 
Zurückbehaltungsklausel 88, 91,  

92 
Zuviellieferung 161 
Zuweniglieferung 160 
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