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Sachverzeichnis

Die fett gedruckten Ziffern bezeichnen Artikel, Paragraphen oder Abschnitte,
die mager gedruckten Randnummern.

Bearbeiter: Manuel Gaß

Abfindungsklauseln
– am Urlaubsort 651e 21
Abhilfe bei Reisemängeln s. u. Reisemängel,

Abhilfe

Allgemeine Reisebedingungen
– allgemeines Lebensrisiko 651c 16 f.
– Anmeldeklausel 651a 89
– Anzeigefrist 651g 4
– Ausschlussfrist 651g 7 ff.
– Einbeziehung 651a 69 ff.
– Entschädigungsberechnung 651i 11 ff.
– Entwicklung Vor 651a 75 ff.
– Haftungsbeschränkung 651h 1 ff.
– Hintergrund Vor 651a 75 f.
– höhere Gewalt 651j 1 ff.
– Inhalt im Rahmen einer Reisebestätigung

6 InfoV 8 ff.
– Konditionenempfehlungen Vor 651a 77 ff.
– Leistungsänderungsvorbehalte 651a 116 ff.
– Online-Buchung 6 InfoV 18
– Preisänderungsvorbehalte s. d.

– telefonischer Vertragsschluss 6 InfoV 22
– Übermittlung 6 InfoV 18 ff.
– Umbuchung 651i 27 f.
– Verjährung 651g 38 ff.
– Vermittlerklausel s. d.

Anlagenvertrag
– Rechtsnatur 675 103
Architektenvertrag
– Rechtsnatur 675 103
Auftrag
– Abgrenzung 662 18
– Auskunftspflicht s. u.

– Beendigung 662 81
– Begriff 662 9
– Darlegungs- und Beweislast 662 83
– dogmatische Einordnung 662 4 ff.
– Entstehungsgeschichte 662 4 ff.
– Ersatz von Aufwendungen s. u.

– Haftung gegenüber Dritten 662 80 f.
– Haftungsmaßstab des Beauftragten 662 68 ff.
– Kreditauftrag 662 12
– Normzweck 662 1 ff.
– persönliche Verpflichtung s. u.

– Pflichten bei Weisungsbefolgung 665 13
– Unentgeltlichkeitsprinzip 662 13
– unvollkommen zweiseitig verpflichtender Ver-

trag 662 17
– Verjährung 662 82
– Vertrauensprinzip im Rechtsverkehr 662 15
–, Abgrenzung
– Behandlungsvertrag 662 21

1079

28-04-17 16:14:53 1. AK MüKo BGB Bd. 5/2, 7. Auflage (Fr. Tomalla)
BGB52$ SACH MueKo_BGB_5-2_7A_SV_druck.xml

– Eheverhältnis 662 22
– entgeltliche Tätigkeitsverträge 662 18
– Gefälligkeit 662 23
– Leihe 662 21
– Sachdarlehen 662 21
– Schenkung 662 21
– Treuhand 662 29
– unentgeltliche Verträge 662 18
– Verwahrung 662 21
– Vollmacht 662 26
– Zahlungsdienstevertrag 662 21
–, Abweichung von Weisungen
– Anwendungsbereich 665 4
– Anzeige- und Wartepflicht 665 18
– Darlegungs- und Beweislast 665 29
– Erteilung der Weisung 665 7
– Genehmigung 665 25
– Haftungsvermeidungsfunktion 665 3
– Kommunikationsfunktion 665 3
– Konkretisierungsfunktion 665 2
– Lenkungsfunktion 665 3
– Normzweck 665 1
– Schadensersatz 665 24
– Scheinweisung 665 8
– Selbstkontrollfunktion 665 3
– unerlaubte Weisungsabweichung 665 23
– Vertragsabweichung 665 27
– Warnpflichten 665 14
– Weisungsabweichung 665 16
– Weisungsbefolgungspflicht 665 9
– Weisungsfreiheit 665 28
– Weisungsrecht 665 7
– Weisungswiderruf 665 12
–, Anzeigepflicht bei Ablehnung
– Anwendungsbereich 663 2 f.
– Besorgung gewisser Geschäfte 663 5
– Darlegungs- und Beweislast 663 14
– Normzweck 663 1
– öffentliche Bestellung 663 6
– öffentliches Erbieten 663 7
– Pflichtverletzung 663 12
– privates Erbieten 663 9
– Rechtsfolgen 663 10 ff.
– Verjährung 663 13
– Voraussetzungen der Anzeigepflicht 663 4
– vorvertragliche Vertrauenshaftung 663 1
–, Auskunfts- und Rechenschaftspflicht
– Akzessorietät 666 6
– Anwendungsbereich 666 2
– Auskunftsanspruch 666 22 ff.
– Benachrichtigungspflicht 666 18 ff.
– Darlegungs- und Beweislast 666 30



Sachverzeichnis fette Zahlen = Artikel, §§

– Erbfall 666 8
– Erfüllung 666 10
– Gesamtschuldner 666 16
– Grenzen 666 7
– Leistungsstörungen 666 17
– Nebenansprüche 666 6
– Normzweck 666 1
– Personenmehrheit 666 15
– Rechenschaftsanspruch 666 25 ff.
– Systematik 666 5
– Treu und Glauben 666 12
– Verjährung 666 29
– Verzicht 666 7
– Zurückbehaltungsrecht 666 10
–, entgeltliche Geschäftsbesorgung

s. Geschäftsbesorgungsvertrag

–, entsprechende Anwendung des Auftrags-
rechts

– Öffentliches Recht 662 34
– Privatrecht 662 33
–, Ersatz von Aufwendungen
– Anspruchsvoraussetzungen 670 7 ff.
– Auftragsausführung als Zweck 670 19
– Aufwendungen 670 7 f.
– Ausschlusskriterien 670 27
– Begrenzungen 670 16
– Erforderlichkeit 670 22 ff.
– Ersatzanspruchscharakter 670 2
– fehlende Weisung 670 25 f.
– freiwilliges Vermögensopfer 670 8 ff.
– Konkurrenzen 670 6
– Normzweck 670 1 ff.
– Rechtsfolgen 670 28 ff.
– Verjährung 670 34
– Zufallshaftung 670 12
– Zufallsschäden 670 31
–, Fiktion des Fortbestehens
– Anwendungsbereich 674 2
– Darlegungs- und Beweislast 674 8
– Erlöschen des Auftrags 674 4
– Gutgläubigkeit 674 5
– Normzweck 674 1
– Rechtsfolgen 674 6 f.
– Voraussetzungen 674 4 ff.
–, Herausgabepflicht des Beauftragten
– Ansprüche gegen Dritte 667 16
– Anwendungsbereich 667 4 ff.
– Arbeitsmittel 667 16 f.
– Aufrechnung 667 28
– aus der Geschäftsbesorgung erlangt 667 11
– Bestechungsgelder 667 12
– Beweislast 667 38
– Disposivität 667 4
– Eigengeschäfte 667 14
– Einreden und Einwendungen 667 26
– Entstehung und Fälligkeit 667 19 f.
– erlangter Vorteil 667 15 f.
– Forderungen 667 17
– Gegenstand des Erlangten 667 11 ff.
– Kick-Back-Zahlungen 667 13
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– Leistungsstörung 667 31
– Minderung 667 30
– Normzweck 667 1
– Sittenwidrigkeit 667 29
– Sondervorteile 667 12
– Verjährung 667 37
– Voraussetzungen 667 8
– Zurückbehaltungs- und Aufrechnungsbefug-

nis 667 27
–, Personen
– Auftraggeber 662 35 ff.
– Beauftragte 662 35
–, persönliche Verpflichtung
– Abgrenzung zum Erfüllungsgehilfen 664 6
– Auftraggeber 664 23
– Beauftragter 664 5 ff.
– Darlegungs- und Beweislast 664 24
– gestattete Einschaltung eines Erfüllungsgehil-

fen 664 21
– Gestattungsrecht 664 9
– Haftung des Beauftragten 664 14
– Haftung des Substituten 664 16
– Normzweck 664 1
– Substitution 664 5
– Substitutionsgestattung 664 9
– Substitutionspflicht 664 10
– Substitutionsvornahme 664 11
– Übernahme durch Dritte 664 7
– ungestattete Einschaltung 664 22
– ungestattete Substitution 664 18
–, Rechte des Auftraggebers
– Anspruch auf Ausführung 662 48
– Geschäftsbesorgung 662 48
– Hauptleistungspflicht 662 48
– Hauptrechte 662 48
– Herausgabeanspruch 662 67
– Informationspflichten 662 52
– Leistungsstörungsrecht 662 62 ff.
– Loyalitätspflicht 662 58
– Nebenrechte 662 51
– Nebenrechte nach Beendigung 662 61
– Optimierungspflicht 662 55
– Pflicht zur Rücksichtnahme 662 59
– Prüfungspflicht 662 56
– Recht auf Interessenwahrung 662 51
– Schadensersatzanspruch 662 67
– Umfang 662 50
– Warnpflichten 662 59
– Weisungsbefolgungspflicht 662 49
–, Rechte des Beauftragten
– Aufwendungsersatz 662 78 ff.
– kein Anspruch auf Auftragsausführung 662

73 ff.
– kein Anspruch auf Mitwirkung des Auftragge-

bers 662 73
– kein Entgeltanspruch 662 72
– Rücksichtnahmepflicht 662 77
–, Rechtsstellung des Auftraggebers
– Darlegungs- und Beweislast 670 35



Sachverzeichnismagere Zahlen = Randnummern

–, Rechtsstellung des Beauftragten
– Zurückweisungsrecht 664 19
–, Tod des Beauftragten
– Anzeigepflicht der Erben 673 7
– Darlegungs- und Beweislast 673 11
– Erlöschen des Auftrags 673 6 ff.
– Normzweck 673 1
– Notbesorgungspflicht des Erben 673 8
– Rechtsfolgen 673 3
–, Tod oder Geschäftsunfähigkeit des Auf-

traggebers
– Anwendungsbereich 672 2; 673 2 ff.
– Darlegungs- und Beweislast 672 11
– Erlöschen des Auftrags 672 6
– Fiktion des Fortbestehens 672 10
– Fortbestehen des Auftrags 672 6
– Normzweck 672 1
– Notbesorgungspflicht 672 8 f.
– Prinzip des persönlichen Vertrauens 672 1
– Rechtsfolgen 672 6 ff.
–, Verzinsung des verwendeten Gelds
– Anwendungsbereich 668 2 ff.
– Darlegungs- und Beweislast 668 8
– Ergänzungsfunktion 668 1
– Konkurrenzen 668 3
– Normzweck 668 1
– Rechtsfolgen 668 6
– Verjährung 668 7
– Voraussetzungen 668 4 ff.
–, Voraussetzungen
– Form 662 38
– Fremdnützigkeit 662 43
– Geschäftsbesorgung 662 43
– Unentgeltlichkeit 662 45
– Vertrag 662 36 f.
– Wirksamkeit 662 42
–, Vorschusspflicht
– Abrechnung 669 10
– Anspruchsvoraussetzungen 669 4 f.
– Anwendungsbereich 669 2
– Darlegungs- und Beweislast 669 12
– erforderliche Aufwendungen 669 4
– Inhalt 669 8
– Normzweck 669 1
– Rechtsfolgen des Anspruchs 669 6
– Verjährung 669 11
– Verzug 669 9
– Vorschussverlangen 669 4
–, Widerruf, Kündigung
– Abgrenzung 671 12
– Anwendungsbereich 671 3 ff.
– Besonderheiten des Widerrufs 671 12 ff.
– Darlegungs- und Beweislast 671 21
– Disposivität 671 3
– Gemeinsamkeiten 671 7 ff.
– Normzweck 671 1
– Personenmehrheiten 671 10 f.
– unzeitige Kündigung 671 20
– Verweise 671 4
– Verzicht 671 13
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– zeitliche Kündigung 671 19
Ausführung von Zahlungsvorgängen s. Zah-

lungsaufträge sowie Zahlungsvorgänge

Auslobung
– Adressatenkreis 657 10
– Anfechtung 657 7
– Aussetzen einer Belohnung 657 6 ff.
– Bedeutung 657 2 f.
– Beispiele 657 27 f.
– Darlegungs- und Beweislast 657 40
– Dasbachsche Auslobung 657 6
– Definition 657 3 ff.
– dogmatische Kennzeichnung 657 3 f.
– Entstehung des Belohnungsanspruchs 657 33
– Haftung des Auslobenden 657 37
– Herbeiführung des geforderten Erfolgs 657

24 ff.
– historische Entwicklung 657 2
– Nichtigkeit 657 8 f.
– öffentliche Bekanntmachung 657 20 ff.
– Offertentheorie 657 4
– Pollizitationstheorie 657 3
– praktische Bedeutung 657 2
– Rechtsbindungswille 657 6
– Rechtsfolgen 657 32 ff.
– Rechtsstellung des Handelnden 657 34 f.
– Typologie 657 11
– Verjährung des Belohnungsanspruchs 657 39
– Voraussetzung des Belohnungsanspruchs 657

6 ff.
– Vornahme der Handlung 657 25 ff.
–, mehrfache Vornahme
– Anspruch auf Verteilung 660 5 f.
– Anspruchsberechtigung 660 4
– Belohnung teilbar 659 4; 660 5 ff.
– Belohnung unteilbar 659 5; 660 4
– Darlegungs- und Beweislast 659 8; 660 16
– durch mehrere Personen nacheinander 659

2 f.
– gesetzlicher Verteilungsplan 660 2
– gleichzeitige Vornahme durch mehrere 659

4 ff.
– Klage gegen Festsetzung der Anteile 660 10
– Losentscheid 660 4
– Mitwirkung mehrerer 660 3
– Prioritätsgrundsatz 659 2
– rechtsgeschäftlicher Verteilungsplan 660 15
– Rechtslage nach Ausführung durch mehrere

Personen 660 4 ff.
– Teilbarkeit der Belohnung 660 5 ff.
– Unteilbarkeit der Belohnung 660 4
– Verpflichtung zur Erfüllung des Verteilungs-

plans 660 7 f.
–, Widerruf
– einseitiges Rechtsgeschäft 658 2
– Rechtsfolgen 658 9 ff.
– Vertrauensprinzip 658 1
– Verzicht auf Widerruflichkeit 658 8
– Wirksamkeit 658 3 f.
– Wirkungen 658 9 f.
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– Zeitpunkt 658 6
Ausschlussfristen für Mängelansprüche

beim Reisevertrag
– Adressat der Geltendmachung 651g 10 f.
– Alaska-Fall 651g 17
– Anwendungsbereich 651g 2 ff.
– arglistiges Verschweigen des Mangels 651g

27
– Art und Inhalt der Geltendmachung 651g

12 ff.
– Ausschlussfrist 651g 7 ff.
– Berechnung 651g 7 ff.
– Darlegungs- und Beweislast 651g 43
– deliktische Ansprüche 651g 4
– Eindeutigkeit der Geltendmachung 651g 25
– Einmonatsfrist 651g 34 ff.
– Familie 651g 31
– Formlosigkeit 651g 12 f.
– Geltendmachung 651g 7 ff., 16 ff.
– Gemeinschaftsrecht 651g 34 ff.
– Glaubhaftmachung 651g 43
– Gruppenreise 651g 32 f.
– Höflichkeitsfloskeln 651g 25
– kein Reiseantritt 651g 5
– Klageerhebung 651g 9
– Mängelanzeige am Urlaubsort 651g 16 ff.
– Mängelprotokoll 651d 8 ff.; 651g 18
– Minderung 651g 6
– Normzweck 651g 1
– örtliche Reiseleitung 651g 18
– Personenmehrheit 651g 31 ff.
– Rechtsnatur 651g 7 ff.
– Reiseveranstalter 651g 10 f.
– restriktive Auslegung 651g 22
– Sozialversicherungsträger 651g 26
– Spätschäden 651g 29
– Spezifizierung der Mängel 651g 22 ff.
– Unionsrecht 651g 34 ff.
– unverschuldete Versäumnis 651g 28 ff.
– Vollmacht 651g 14 f.
– Zugang 651g 8
– Zweifel an der Ratio 651g 37
Autorisierung von Zahlungsvorgängen
– Adressat der Zustimmungserklärung 675j 13
– Arten 675j 20
– Begriff 675j 5 f., 37
– Dauerauftrag 675j 10
– Debitkarte 675j 43 f.
– Duldungs- und Anscheinsvollmacht 675j 15
– Einwilligung 675j 21
– Fehlen einer Vereinbarung 675j 27
– Genehmigung 675j 24
– Kreditkarte 675j 43
– Missbrauchsrisiko 675j 15
– nachträgliche Genehmigung 675j 24 f.
– personalisiertes Sicherheitsmerkmal 675j 40
– Push-Zahlung 675j 45
– Rechtsfolgen 675j 17
– Rechtswirkung ex tunc 675j 25
– sog. Vorabautorisierung 675j 23 ff.
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– Stellvertretung 675j 14 ff.
– Unterschrift 675j 41
– Vereinbarung über Art und Weise der Autori-

sierung 675j 29 ff.
– Widerruf 675j 9
– Zahlungsauthentifizierungsinstrument 675j

35 ff.
– Zahlungsauthentifizierungsinstrumente 675j

34 ff.
– Zahlungsinstrument 675j 36
–, Mobile Banking
– typische Angriffe 675l 35
–, Nutzungsbegrenzungen
– AGB 675k 13, 20 f.
– Anwendungsbereich 675k 4 ff.
– Betragsobergrenzen 675k 8 ff.
– Debitkarten 675k 27
– Entsperrung 675k 38 ff.
– Ersetzung 675k 38 ff.
– finanzielle – 675k 12
– Sicherheitsbedenken 675k 21
– Sperrgründe 675k 20 ff., 33
– Sperrung 675k 14 ff.
– Unterrichtungspflicht 675k 32 ff., 42
– Zeitpunkt der Unterrichtung 675k 36
– zwingender Charakter 675k 7
–, Pflichten des Dienstleisters
– Anwendungsbereich 675m 5
– Ausschlussfrist 675m 35
– Bestätigung der Anzeige 675m 32
– Call-Center 675m 21
– halbzwingender Charakter 675m 6
– Inhärenz 675m 14
– MaSI 675m 16
– Normzweck 675m 1 f.
– Organisationspflichten 675m 3, 8 ff.
– Pflichtverstöße 675m 19
– Rechtsfolgen bei Verstoß 675m 36
– Schutz der Sicherheitsmerkmale 675m 8 f.
– Sicherheit bei der Rückübermittlung 675m

9 f.
– Sicherheit bei der Übermittlung 675m 9 f.
– sog. Starke Kundenauthentifizierung 675m

14
– Sperrung von Zahlungsauthentifizierungsins-

trument 675m 25
– Übermittlung persönlicher Sicherheitsmerk-

male 675m 11 f.
– Übermittlung unkörperlicher Sicherheits-

merkmale 675m 11 ff.
– Unterlassen einer unaufgeforderten Zusen-

dung 675m 27 ff.
– verhaltensbezogene Pflichten 675m 27 ff.
– Verhaltenspflichten 675m 3
– Verhinderung missbräuchlicher Nutzung

675m 25
– Versendungsrisiko 675m 8 f., 37
– Zusatzkarten 675m 28
– Zweitkarten 675m 28
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–, Pflichten des Zahlers
– Abhandenkommen 675l 65
– Adressat der Anzeige 675l 74
– Anwendungsbereich 675l 8 ff.
– Anzeigepflicht 675l 1, 61 ff.
– anzeigepflichtige Sachverhalte 675l 64 ff.
– Bedeutung der Anzeigepflicht 675l 61 f.
– Diebstahl 675l 64 f.
– Form der Anzeige 675l 78
– Inhalt und Sorgfaltsmaßstab 675l 16 ff.
– Interessenabwägung 675l 16
– MasterCard 675l 71
– Missbrauch 675l 68 f.
– Mobile Banking 675l 28
– Mobiltelefone mit Bezahlfunktion 675l 35 f.
– nicht autorisierte Nutzung 675l 71
– Normzweck 675l 5
– Onlinebanking 675l 28 ff.
– Phishing 675l 30, 32
– Rechtsfolgen 675l 80 f.
– sichere Verwahrung 675l 23
– Sorfgaltspflichten, Grundsatz 675l 23
– Sorgfaltspflichten 675l 1, 8 ff.
– Sperrgebühr 675l 72
– Sperrung der Zahlungsinstrumente 675l 20 f.
– Systematik der Sorgfaltspflichten 675l 21 ff.
– unbefugter Zugriff 675l 18
– Verletzung der Sorgfaltspflichten 675l 20
– Zahlungskarten 675l 25
– zeitlicher Anwendungsbereich 675l 13
– Zeitpunkt der Anzeige 675l 75
–, Sicherungsmaßnahmen
– andere Zugangsdaten 675l 45 ff.
– Aufbewahrung der PIN 675l 48
– besonderer Geheimhaltungsgrundsatz 675l

58
– chipTAN-Verfahren 675l 56
– iTAN-Verfahren 675l 53
– mTAN-Verfahren 675l 54
– personalisierte Sicherheitsmerkmale 675l 44
– photoTAN-Verfahren 675l 57
– Pins 675l 45 ff.
– pushTAN-Verfahren 675l 54
– Smartphone 675l 40
– SMS-TAN-Verfahren 675l 54
– Social Engineering-Angriffe 675l 52
– Sorgfaltspflichten 675l 44 ff.
– TAN 675l 51
– TAN-Verfahren 675l 53
–, Widerruf
– Adressat 675j 65
– Ausnahmen 675j 60 ff.
– Grundsatz der Unwiderruflichkeit 675j 59 f.
– Rechtsfolgen 675j 65 f.
– Widerruf der Autorisierung 675j 58 ff.
– Widerrufserklärung 675j 65
– Wirkung ex tunc 675j 66
–, Zustimmung und Widerruf
– zentraler Charakter der Bestimmung 675j 1
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Bankgeschäfte s. u. Geschäftsbesorgungsvertrag,

Verträge mit Banken

Baubetreuungsvertrag
– Abgrenzung 675 91 ff.
– Geschäftsbesorgungscharakter 675 95
Bauträgervertrag
– Abgrenzung 675 97
Beförderungsvertrag
– Spezialgesetze Anh. 651m 1
–, Busreisen
– Anwendung des Reisevertragsrechts

Anh. 651m 61 ff.
– Kraftomnibusverkehrsrichtlinie Anh. 651m

62
–, Eisenbahnbeförderung
– 60-Minuten-Regelung Anh. 651m 7, 10
– CIV Anh. 651m 6, 11
– COTIF Anh. 651m 6
– EVO Anh. 651m 10
– Fahrgastrechte-VO Anh. 651m 5 f., 7 ff.
– Fahrpreiserstattung Anh. 651m 7 f.
– Haftung bei Ausfall oder Verspätung

Anh. 651m 7 ff.
– Haftung bei Unfällen Anh. 651m 12 ff.
– Haftung für Gepäck Anh. 651m 15 f.
– Informationspflichten Anh. 651m 17
– Kosten einer Übernachtung Anh. 651m 9
– Schadensersatz Anh. 651m 9
– unabwendbares Ereignis Anh. 651m 13
– Unfälle bei grenzüberschreitendem Bahnver-

kehr Anh. 651m 13 f., 16
–, Luftbeförderung
– allgemeine Beförderungsbedingungen

Anh. 651m 47 f.
– Annullierung Anh. 651m 24, 28 ff.
– anwendbares Recht Anh. 651m 51
– Anwendungsbereich Anh. 651m 18 ff.
– Aschewolke Anh. 651m 31
– außergewöhnliche Umstände Anh. 651m

30 f.
– Code-Share-Flug Anh. 651m 21
– Ersatz-Besatzung Anh. 651m 32
– EUGVVO Anh. 651m 50
– Fixgeschäft Anh. 651m 41
– Fluggastrechte-VO Anh. 651m 19 f., 22 f.,

24 ff.
– Gepäck Anh. 651m 44 ff.
– Gerichtsstand Anh. 651m 49 f.
– Hotelübernachtung Anh. 651m 26
– luftfahrttypisches Ereignis Anh. 651m 23
– Montrealer-Übereinkommen (MÜ)

Anh. 651m 18, 23, 35 f., 37 f.
– nationales Recht Anh. 651m 39 ff.
– Nebel Anh. 651m 31
– Nichtbeförderung Anh. 651m 24 ff.
– Streiks Anh. 651m 33
– Unfälle Anh. 651m 42 f.
– Verspätung Anh. 651m 34 ff.
– vertraglicher und ausführender Luftfrachtfüh-

rer Anh. 651m 22 ff.
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– Verzug Anh. 651m 41
– Warteschlange Anh. 651m 25
– Wetter Anh. 651m 31
–, Schiffsreisen
– Annullierung und Verspätung Anh. 651m

53 f.
– Kreuzfahrt Anh. 651m 52
– Londoner-Übereinkommen Anh. 651m 59
– Passagierrechte-VO Schiffsverkehr

Anh. 651m 52
– Personen- und Gepäckschäden Anh. 651m

55 ff.
– Schifffahrtgastrechte-VO Anh. 651m 53
– schiffsbezogene Haftungsbeschränkung

Anh. 651m 59 f.
– Verschuldenshaftung Anh. 651m 57

Darlehensvermittlungsvertrag
– Anwendungsbereich 655a 8 ff.
– Art der Vermittlung 655a 9
– Befugnisse 655a 27
– Entgeltlichkeit 655a 13
– Entstehungsgeschichte 655a 3
– Erscheinungsform 655a 11
– Existenzgründer 655a 17
– Gegenstand der Vermittlung 655a 13
– Gesetz zur Einführung der Musterinforma-

tion für Verbraucherdarlehensverträge 655a 4
– Handelsvertreter 655a 12
– Informationen über vermittelten Kredit 655a

34 f.
– Interessenverflechtung 655a 12
– Mitverpflichtung des Darlehensvermittlers

655a 34
– Nebenentgelte 655a 28 f. s. i. Ü. u.

– Packing 655a 25
– persönlicher Anwendungsbereich 655a 17 f.
– Sanktionen 655a 32
– Schaltersätze 655a 25
– Selbständigkeit 655a 12
– Sonderform des Maklervertrags 655a 8
– spätere Abweichungen 655a 33
– Verbraucher 655a 17 f.
– Vergütung durch Darlehensgeber 655a 25 f.
– Vergütung durch Verbraucher 655a 23
– Vermittlungstätigkeit 655a 9 f.
– Vermittlungsverbote 655a 40 f.
– Vorgaben des Unionsrechts 655a 6
– vorvertragliche Informationspflichten 655a

19 ff.
– Zweiteilung 655a 1
–, Nebenentgelte
– AGB 655d 7
– Anwendungsbereich 655c 3; 655d 1
– Auslagenerstattung 655d 4 ff.
– Begrenzung durch vorvertragliche Angabe

655d 8
– Beweislast 655d 6
– objektiver Maßstab 655d 5
– Rechtsfolgen 655d 3
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– Schriftformerfordernis 655d 7
– Transparenz 655d 1
– Umfang der Erstattung 655d 4
– Unwirksamkeit der Vereinbarung von –

655d 2 f.
– Vorschuss 655d 7
–, Schriftformerfordernis
– Aufwendungsersatz 655b 10
– Auswirkungen auf Darlehensvertrag 655b 11
– Auswirkungen auf Vermittlungsvertrag 655b

12
– Blankounterschrift 655b 3
– Einheitlichkeit der Vertragsurkunde 655b 4
– elektronische Form 655b 3
– Entstehungsgeschichte 655b 2
– Genehmigung 655b 6
– Inhalt 655b 1
– Mitteilung des Vertragsinhalts 655b 8
– nachträgliche Änderungen 655b 4
– Packing 655b 11
– rechtliche Selbständigkeit 655b 7
– Schriftform 655b 3 f.
– Trennungsverbot 655b 7
– Verbraucherkreditrichtlinie 655b 2
– Vergütungswegfall 655b 10
– Vertragsnichtigkeit 655b 9
– Vollmacht 655b 5 f.
– Wegfall der Erfüllungsansprüche 655b 10
– Wirksamkeitsvoraussetzungen 655b 3 ff.
– wirtschaftliche Einheit 655b 11
– Zweck 655b 1
–, Vergütung
– Altdarlehen 655c 17
– Anwendungsbereich 655c 3
– Aufklärungspflichten 655c 28
– Aufstockungsteil 655c 22
– Effektivzinsvergleich 655c 24 ff.
– Erfolgsabhängigkeit 655c 1, 4 ff.
– Erfüllung durch Darlehensgeber 655c 8 f.
– Erlöschen des Widerrufsrechts 655c 10 f.
– Gesamtbelastung 655c 27
– halbzwingende Geltung 655c 27
– Inhalt 655c 1
– Kausalität der Maklerleistung 655c 7
– Kenntnis des Darlehensvermittlers 655c 21
– laufzeitunabhängige Kosten 655c 28
– Leistung einer nicht geschuldeten Vergütung

655c 12
– Mitursächlichkeit 655c 7
– Neudarlehen 655c 15 f.
– Nichtansatz von Vermittlungskosten 655c 25
– Packing 655c 25
– Sittenwidrigkeit 655c 26
– Tatbestand der Umschuldung 655c 15 ff.
– Umschuldungsdarlehen 655c 2
– Vermittlung von Umschuldungsdarlehen

655c 15 ff.
– Voraussetzungen 655c 4 ff., 22 f.
– vorzeitige Ablösung 655c 18
– wirtschaftliche Identität 655c 6, 12
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– Zinsanpassung 655c 20
– Zustandekommen des Darlehensvertrags

655c 5 f.
– Zweck 655c 1

Einbringung von Sachen beim Gastwirt
– Abgrenzung zur Miete 701 13
– Alleinverursachung durch Gast, Begleiter, auf-

genommene Person 701 29 ff.
– Ansprüche aus dem Beherbergungsvertrag

701 6
– Anwendbarkeit des § 536a 701 7
– Beherbergung 701 11, 15
– Beweisnot des Gasts 701 1
– Darlegungs- und Beweislast 701 40
– eingebrachte Sachen 701 20 ff.
– entsprechende Anwendung 701 10
– Entstehungsgeschichte 701 2
– Erfolgshaftung aus gesetzlichem Schuldver-

hältnis 701 1, 3
– Ersatzfähigkeit des Schadens 701 26 f.
– Fahrzeuge 701 36
– Gast und Gastaufnahme 701 16 ff.
– Gastwirt 701 10 ff.
– Gefährdungshaftung 701 4
– gegenständliche Begrenzung 701 35 f.
– gegenständliche Grenzen 701 21 f.
– gesetzliche Drittschadensliquidation 701 27
– Gewerbsmäßigkeit 701 10, 14
– Grenzen der Erfolgshaftung 701 28 ff.
– Haftungsvoraussetzungen 701 10 ff.
– höhere Gewalt 701 34
– Hoteldiebstähle 701 30
– keine abschließende Haftungsregelung 701 5
– Leute des Gastwirts 701 23
– Obhutsnebenpflicht 701 9
– Rechtsnatur der Haftung 701 3 f.
– Reiseveranstalter 701 10
– Risikozurechnung 701 4
– Sachbeschaffenheit als Alleinursache 701 33
– Übernahme der Obhut 701 22
– Unerheblichkeit der Eigentumsverhältnisse

701 27
– Verschulden beim Vertragsschluss 701 8
– Verwahrungsvertrag 701 9
– vorläufige Aufnahme 701 18
– zeitliche Grenzen 701 24 f.
– Zuständigkeit 701 37
–, Erlass der Haftung
– Freizeichnungsvereinbarung 702a 3 ff.
– Grenzen der Freizeichnung 702a 5
– Haftung nach allgemeinen Grundsätzen 702a 6
– Nichtigkeit der Freizeichnungsvereinbarung

702a 2
– Schriftform 702 4
– Unabdingbarkeit 702a 2
– zwingende gesetzliche Mindesthaftung 702a 1
–, Erlöschen des Schadensersatzanspruchs
– Anzeigeerfordernis 703 2 ff.
– Ausnahmen 703 5 f.
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– Darlegungs- und Beweislast 703 7
– Erlöschen des Anspruchs 703 8
– Formfreiheit der Anzeige 703 2
– Inhalt der Anzeige 703 2
– Schutz des Gastwirts 703 1
– Übernahme zur Aufbewahrung 703 5
– unverzügliche Anzeige 703 2, 4
– Verschulden 703 6
– Zugang 703 3
–, Haftungsbeschränkung
– absolute Mindest- und Höchstgrenzen 702 6 f.
– Berechnungsgrundlage 702 2 ff.
– Beweislast 702 10
– Geld 702 8
– Haftungsbeschränkung als Regel 702 2 ff.
– keine Addition der Höchstgrenzen 702 7
– Kostbarkeiten 702 9
– Mehrfachbeschädigungen 702 5
– Mitverursachung 702 4
– Normzweck 702 1
– Pflicht zur Übernahme 702 13 f.
– Übernahme zur Aufbewahrung 702 11
– unbefugte Ablehnung 702 12
– unbeschränkte Haftung als Ausnahme 702

10 ff.
– Verschulden 702 10
– Wertpapiere 702 8
– Wertsachen 702 13
–, Pfandrecht des Gastwirts
– Eigentumserfordernis 704 4
– eingebrachte Sachen des Gasts 704 4 f.
– entsprechende Anwendung der §§ 562a bis

562d 704 7
– Gastwirt 704 2
– gesetzliches Pfandrecht 704 6
– gesicherte Forderungen 704 3
– kein gutgläubiger Erwerb 704 6
– Rechtsnatur 704 6 f.
– Sicherung des Gastwirts 704 1
– Voraussetzungen 704 2 ff.
Elektronisches Geld
– Definition 675c 38; 675i 9 f.
– im Rahmen von Zahlungsdiensten 675c 19
Ersetzungsbefugnis des Reisenden
– Abgrenzung zum Änderungsvertrag 651b 3
– Ausübung der Gewährleistungsrechte 651b

6 ff.
– besondere Reiseerfordernisse 651b 9
– Darlegungs- und Beweislast 651b 14
– entgegenstehende Vorgaben 651b 10 f.
– gesamtschuldnerische Haftung 651b 13
– Mehrkosten 651b 12
– Rechtsnatur 651b 5
– Reisebeginn 651b 4
– Widerspruchsrecht des Reiseveranstalters

651b 9 ff.

Fälligkeit der Vergütung
–, beim Verwahrungsvertrag
– Beendigung der Aufbewahrung 699 2
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– Teilleistung 699 3
– Teilvergütung 699 3
– Unanwendbarkeit des § 320 699 2
– vereinbarte Gesamtvergütung 699 2
– Vorleistungspflicht 699 1
Ferienhausvertrag
– analoge Anwendung der §§ 651a ff. 651a

28 ff.
– anwendbares Recht 651a 37 f.
– als Mietvertrag 651a 36
Fluglotsenstreik
– Haftung des Reiseveranstalters 651f 40
Frankfurter Tabelle
– im Reiserecht Vor 651a 85 ff.; 651d 20 f.
– Transparenz 651d 20

Gastschulaufenthalte
– Ansprechpartner 7 InfoV s. u. § 651l

– Anwendbarkeit des Reisevertragsrechts 651l
3

– Anwendungsbereich 651l 4 ff.
– Au-pair 651l 7
– Bestimmungsort 651l 17
– Entstehungshintergrund 651l 1 ff.
– Ergänzung der Rücktrittsrechte 651l 14 ff.
– Gastfamilie 651l 15; 7 InfoV s. u. § 651l

– geregelter Schulbesuch 651l 13
– Informationspflichten 7 InfoV s. u. § 651l

– Interessen der Eltern 7 InfoV s. u. § 651l

– Kurzaufenthalte 651l 6
– Mitwirkung des Gastschülers 651l 10
– Normzweck 651l 1 ff.
– Rückbeförderung 651l 20
– Rücktrittsrecht 651l 14
– Schüleraustausch-Urteil 651l 1, 3
– Verhältnisse des Gastlands 651l 11 f.
– zusätzliche Leistungspflichten 651l 9 ff.
Gastwirthaftung s. Einbringung von Sachen

beim Gastwirt

Gelegenheitsreiseveranstalter
– Nichtanwendbarkeit der InfoV 11 InfoV
Geschäftsbesorgungsvertrag
– alphabetisch geordnete Beispiele 675 103 ff.
– Anwendungsbereich 675 2
– Einheitstheorie 675 11 f.
– einzelne Geschäftsbesorgungsverträge 675

26 ff.
– enger Geschäftsbesorgungsbegriff 675 3 ff.
– entsprechend anwendbare Vorschriften 675

14 ff.
– Entstehung 675 1
– Fremdnützigkeit 675 8
– Hauptpflichten des Geschäftsbesorgers 675

13
– nicht entsprechend anwendbare Vorschriften

675 24 f.
– Patentanwalt 675 105
– Schiedsvereinbarung, Schiedsgutachter,

Schiedsrichter 675 100 ff.
– Selbständigkeit 675 6
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– Tätigkeit wirtschaftlicher Art 675 7
– Technischer Überwachungsverein 675 106
– Trennungstheorie 675 11 f.
– typologische Abgrenzung 675 9
– Übertragung von Wertpapieren s. d.

– Vermögensbezug 675 8
– Verträge mit Rechtsbeiständen 675 49
– Wahrnehmung fremder Vermögensinteressen

675 8
– weiter Geschäftsbesorgungsbegriff 675 10
– weitere Beispiele von Geschäftsbesorgungsver-

trägen 675 103 ff.
–, Baubetreuungsverträge
– Arten 675 93 ff.
– Baubetreuer 675 99
– Bauträger 675 99
– Bauträgervertrag 675 97 f.
– Begriff 675 94 ff.
– gemischte Verträge 675 92
– Generalübernehmer 675 99
– Generalunternehmer 675 99
– Haftung für Mängel 675 96, 98
– öffentlich-rechtliche Kontrolle 675 99
– Teilbetreuung 675 95
– Vollbetreuung 675 95
–, Informationspflichten
– Anwendungsbereich 675a 3 ff.
– Art und Weise der Information 675a 8 ff.
– Ausnahmen 675a 6
– Berechtigte 675a 4a
– Form 675a 9
– generelle Informationspflichten 675a 3 ff.
– Informationspflichten von Kreditinstituten

675a 12 f.
– Inhalt der Information 675 7
– Schuldrechtsmodernisierung s. d.

– Standardgeschäft 675a 5
– Umsetzung der Überweisungsrichtlinie 675a

1
– Unentgeltlichkeit 675a 11
– Verletzung von Informationspflichten 675a

13
– Verpflichtete 675a 3 f.
– Zahlungsdiensterichtlinie 675a 2a
–, keine Haftung für Auskunft, Rat oder

Empfehlung
– Anlageobjekte 675 126
– Auskunft im Anspruchssystem 675 112 ff.
– Auskunftsvertrag mit dem, den es angeht 675

124
– deklaratorische Funktion 675 112
– deliktische Verantwortlichkeit 675 119
– Einzelfragen 675 120 ff.
– Folgerungen 675 112 f.
– Gefälligkeitshandlungen 675 114
– Gesamtschau 675 122
– geschäftliche Kontakte 675 115
– gesetzlich statuierte Nebenpflichten 675 117
– Gewinnspieldiensteverträge 675 130
– historische Wurzel 675 110
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– mittelbarer Auskunftskontakt, Drittweiter-
gabe 675 129

– Prospekthaftung 675 125
– Sachwalterhaftung 675 128
– stillschweigender Abschluss eines Auskunfts-

vertrags 675 122 f.
– Umsetzung der Überweisungsrichtlinie 675

111
– verantwortlicher Personenkreis 675 127
– vertragliche Hauptpflichten 675 116
– vertragliche Nebenpflichten 675 118
–, Verträge mit Banken
– AGB 675 53
– Akkreditivgeschäft 675 86
– allgemeine geschäftsbesorgungsrechtliche

Pflichten der Bank 675 54 ff.
– Auffangvorschrift 675 51
– Ausgangsvorschrift 675 51
– Bankauskunft 675 76
– Bankgarantie 675 85
– Bankgeheimnis 675 75
– Bankvertrag 675 52
– Bauherren- und Erwerbermodelle 675 67
– Beratungsvertrag 675 56
– Depotgeschäft 675 82
– Diskontgeschäft 675 80
– E-Geld-Geschäft 675 89
– Eigenverantwortlichkeit des Kreditnehmers

675 60 f.
– Einlagengeschäft 675 78
– Emissionsgeschäft 675 88
– Factoring 675 90
– Finanzkommissionsgeschäft 675 81
– Garantiegeschäft 675 84 ff.
– Gefährdungstatbestände 675 68 ff.
– Girogeschäft 675 87
– Grund- oder Rahmenvertrag 675 52
– Investmentgeschäft 675 83
– kreditfinanzierte Geldanlagen 675 62
– Kreditgeschäft 675 79
– Loyalität 675 55, 75
– Pfandbriefgeschäft 675 78a
– Pflicht zu Hinweisen 675 55 ff.
– Pflicht zur Verschwiegenheit 675 75 f.
– Scheck- und Wechselgeschäfte 675 87a
– Schrottimmobilien-Rechtsprechung 675 64
– schwerwiegender Interessenkonflikt 675 74
– Überweisungsrichtlinie 675 50
– Unerfahrenheit 675 71 ff.
– Verfolgung eigennütziger Interessen 675 59
– vertragliche Nebenpflichten 675 57
– Wissensvorsprung 675 64
– Zahlungsdiensterichtlinie 675 50
–, Verträge mit Rechtsanwälten s. u. Rechts-

anwaltsvertrag, Geschäftsbesorgungsvertrag

–, Verträge mit Rechtsbeiständen
– Geschäftsbesorgung 675 49
–, Verträge mit Steuerberatern s. u. Steuerbe-

ratervertrag, Geschäftsbesorgungsvertrag
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–, Verträge mit Wirtschaftsprüfern
s. u. Wirtschaftsprüfervertrag, Geschäftsbesor-

gungsvertrag

Geschäftsführung ohne Auftrag
– (Mit-)Geschäftsführer 677 20
– Anwendungsbereich 677 30 ff.
– Beendigung 677 28 ff.
– Beginn 677 21 f.
– culpa in cotrahendo 677 125
– Darlegungs- und Beweislast 677 126 ff.; 687

42 f.
– Einordnung der GoA 677 3 ff.
– Fremdgeschäftsführung 677 33 ff.
– Fremdgeschäftsführungswille 677 13
– Geschäftsbesorgung 677 31 f.
– Geschäftsführer 677 19 ff.
– Geschäftsherr 677 16
– gesetzliches Schuldverhältnis 677 13
– Gläubiger 677 18
– Lehren 677 5 ff.
– Normzweck 677 1
– Rechte des Geschäftsführers 677 26 f.
– Rechte des Geschäftsherrn 677 23 ff.
– Schuldner 677 18
– systematische Kennzeichnung 677 8 ff.
– Typologie 677 12
– Verjährung 677 124 f.
–, Ausführungshaftung
– Anwendungsbereich 677 109
– berechtigte und unberechtigte GoA 677 109
– Fortsetzungspflicht 677 118
– Pflicht zur ordentlichen Ausführung 677

116 ff.
– Pflichtverletzung 677 120
– Pflichtverletzung durch Geschäftsführung

677 113 ff.
– Rechtsfolgen 677 122 ff.
– Schadensersatz 677 122
– Unterlassungspflicht 677 119
– Verschulden 677 121 ff.
– Voraussetzungen 677 112 ff.
–, Ausschluss
– Ausgleichspflicht 677 105 f.
– Gefälligkeit 677 96
– öffentliches Recht 677 98 ff.
– Private in Erfüllung einer öffentlich-rechtli-

chen Pflicht 677 102
– unbestellte Leistung 677 97
–, Ersatz von Aufwendungen
– Abmahnung 683 24
– Anwendungsbereich 683 3
– Ausschlussgrund 683 26
– Darlegungs- und Beweislast 683 33
– Entgelt statt Aufwendungsersatz 683 27
– Erforderlichkeit 683 23
– Fallgruppen 683 10
– Genehmigung 683 17
– Geschäftsfähigkeit 683 18
– Geschäftsübernahme 683 11
– Interesse des Geschäftsherrn 683 5 ff.
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– mutmaßlicher Wille 683 6
– öffentliches Interesse 683 16
– Rechtsfolgen 683 22 ff.
– Scheinwille 683 7
– Sittenwidrigkeit 683 19
– Tilgung fremder Schulden 683 9
– Totalreparation 683 30 ff.
– Verjährung 683 32
– Voraussetzungen 683 4
– wirklicher Wille 683 5
– Zufallsschaden 683 29
–, fehlende Geschäftsfähigkeit des

Geschäftsführers
– Anwendungsbereich 682 2
– Darlegungs- und Beweislast 682 12
– Normzweck 682 1
– Rechtsfolgen 682 4 ff.
– Rechtsfolgenverweisung 682 5
– Verjährung 682 11
– Voraussetzungen 682 3
–, Fremdgeschäftsführung
– auch-fremdes Geschäft 677 38 ff.
– eigenes Geschäft 677 37
– fremdes Geschäft 677 36
– neutrales Geschäft 677 36, 39
– Systematik 677 33
– Zuweisung nach Priorität 677 40 ff.
–, Fremdgeschäftsführungswille
– Egoismus 677 48
– Fallgruppen 677 49 ff.
– Freiwilligkeit 677 48
– Fremdgeschäftsführungsabsicht 677 47 ff.
– Fremdgeschäftsführungsbewusstsein 677 46
– grundsätzliches 677 43 ff.
– Motivation 677 48
– subjektiv auch-fremdes Geschäft 677 45
–, Geschäftsführung gegen den Willen des

Geschäftsherrn
– Anspruchsvoraussetzungen 678 6 ff.
– Anwendungsbereich 678 3 ff.
– Darlegungs- und Beweislast 678 16 f.
– Erkennenmüssen des Geschäftsführers 678 11
– Genehmigung 678 14
– Interesse des Geschäftsherrn 678 9
– Kausalzusammenhang 678 12
– Rechtsfolgen des Anspruchs 678 12 f.
– Schadensersatzhaftung 678 1
– Übernahme einer Geschäftsführung 678 7 f.
– Übernahmeverschulden 678 1
– Verjährung 678 15
– vorprozessuale Abmahnungen 678 12
– Widerspruch zum Willen des Geschäftsfüh-

rers 678 7 f.
–, Geschäftsführung zur Gefahrenabwehr
– Aufwendungsersatz 680 14
– Darlegungs- und Beweislast 680 17
– dringende Gefahr 680 5
– Entgelt 680 9
– Haftungsprivileg 680 11 f.
– Rechtsfolgen 680 10
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– Schadensersatzhaftung 680 13
– Scheingefahr 680 7
– Sonderegeln zugunsten des Geschäftsführers

680 1
– Verantwortung für Fahrlässigkeit 680 10
– Voraussetzungen 680 5 ff.
– Zweck 680 8
–, Herausgabe der Bereicherung
– Anwendungsbereich 684 4
– Ausschlussgründe 684 10
– beschränkter Aufwendungsersatzanspruch

684 5 ff.
– Darlegungs- und Beweislast 684 17
– Genehmigung durch Geschäftsherr 684 12
– Normzweck 684 1
– Prinzip der ausgleichenden Gerechtigkeit

684 1
– Rechtsfolgen 684 8 ff.
– Verjährung 684 11
– Voraussetzungen 684 5 f.
–, Irrtum über die Person des Geschäfts-

herrn
– Anwendungsbereich 686 2
– Darlegungs- und Beweislast 686 7
– Geschäft für den, den es angeht 686 4
– Normzweck 686 1
– Rechtsfolgen 686 5 f.
– Voraussetzungen 686 3
–, Nebenpflichten des Geschäftsführers
– Anwendungsbereich 681 3
– Anzeigepflicht 681 9
– Auskunftsanspruch 681 12
– Benachrichtigungspflicht 681 10
– Darlegungs- und Beweislast 681 22
– Herausgabepflicht 681 16
– Normzweck 681 1
– Rechenschaftsanspruch 681 13
– Rechtsfolgen 681 15
– Schadensersatz 681 9
– Verzinsungspflicht 681 20
– Voraussetzungen 681 4 ff.
– Wartepflicht 681 8
– Weisungsbefolgungspflicht 681 21
–, Nichtberechtigung
– Bedeutung 677 66
– Berechtigung 677 67
– Bereicherungsrecht 677 85 ff.
– Bergung von Schiffen 677 81
– Bestattung 677 81
– Bürgschaft 677 69
– Deliktsrecht 677 90 ff.
– Eigentümer-Besitzer-Verhältnis 677 83
– Familienrecht 677 76
– nichteheliche Lebensgemeinschaft 677 75
– Polizei- und Ordnungsrecht 677 77 ff.
– Regress 677 71 f.
– Selbsthilfeverkauf 677 71 ff.
– Sozialrecht 677 78
– Statusverhältnisse 677 73
– unwirksamer Vertrag 677 72 ff.
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– Verpflichtung 677 67
– Versicherungsrecht 677 79
– Versionsverbot 677 92 ff.
– Vertragsverstoß 677 69
– Wettbewerbsrecht 677 79
– wirksamer Vertrag 677 68
–, Rechtsfolgen
– Bereicherungsrecht 687 38
– Deliktsrecht 687 39
– Genehmigung 687 35
– Herausgabeanspruch 687 30
– Information und Wartepflicht 687 34
– Konkurrenzen 687 37 ff.
– Schadensersatz 687 28
– Verjährung 687 40
– Wahlrecht 687 26
– Zinsen 687 33
–, Schenkungsabsicht
– Anspruchsausschluss nach § 685 Abs. 1 685 5
– Anwendungsbereich 685 2
– Darlegungs- und Beweislast 685 13
– Normzweck 685 1
– Rechtsfolgen 685 12
– Unterhaltsleistung 685 11
– Vermutung nach § 685 Abs. 2 685 10
– Verzichtsabsicht 685 5
– Zeitpunkt i.S.d. § 685 Abs. 2 685 7
–, Unbeachtlichkeit des entgegenstehen-

den Willens
– Beispiele 679 12 ff.
– Darlegungs- und Beweislast 679 18
– Gefahren 679 11
– gesetzliche Unterhaltspflichten 679 14 f.
– öffentliches Interesse 679 7
– Polizeipflichten 679 10
– Rechtsfolgen 679 16 f.
– Rechtspflicht 679 6 f.
– Steuerschuld 679 13
– Voraussetzungen 679 5 ff.
–, unechte –
– absolute Rechte 687 16 ff.
– angemaßte Eigengeschäftsführung 687 5 ff.
– Anwendungsbereich 687 10 ff.
– Beginn 687 8
– dreifache Schadensberechnung 687 11
– Eigengeschäftsführung 687 21
– Eigengeschäftsführungswille 687 21 ff.
– Ende 687 8
– Fallgruppen 687 16 ff.
– fremdes Geschäft 687 14, 22
– Fremdgeschäftsführungsbewusstsein 687 22
– Geschäftsanmaßer 687 7
– Geschäftsherr 687 6
– gesetzliches Schuldverhältnis 687 5 ff.
– Immaterialgüterrechte 687 16
– irrtümliche Eigengeschäftsführung 687 3 f.
– Nichtberechtigung 687 19
– Normzweck 687 1
– Persönlichkeitsrecht 687 12
– Regelungsinhalt 687 9

1089

28-04-17 16:14:54 1. AK MüKo BGB Bd. 5/2, 7. Auflage (Fr. Tomalla)
BGB52$ SACH MueKo_BGB_5-2_7A_SV_druck.xml

– Schuldrechtsverhältnis 687 18
– Voraussetzungen 687 13 ff.
– Wettbewerbsrecht 687 17
Gewährleistungsausschluss
–, beim Reisevertrag s. u. Reisevertrag, Haf-

tungsbeschränkungen

Gewinnzusagen
– Abgrenzung 661a 7 f.
– Charakterisierung als Anspruchsnorm 661a 4
– Darlegungs- und Beweislast 661a 31
– dogmatische Kennzeichnung 661a 4
– Entstehungsgeschichte 661a 2 f.
– Gewinn 661a 5
– Kollisionsrecht 661a 29
– Normzweck 661a 1
– Personen des Verbraucherverhältnisses 661a

10 ff.
– Preisanspruch 661a 24
– Rechtsfolgen 661a 24 ff.
– rechtsgeschäftsähnliche Handlung 661a 4
– Sekundäransprüche 661a 26
– Stellvertretung 661a 10
– Unternehmer als Absender der Mitteilung

661a 12 f.
– Verbraucher als Empfänger der Mitteilung

661a 13
– Verjährung 661a 30
– Voraussetzungen 661a 14 ff.
– Voraussetzungen eines Anspruchs 661a 5 ff.
Grabpflegevertrag
–, 675 104

Haftung bei Zahlungsdiensten s. Zahlungs-

dienste, Haftung

Handelsvertreterverträge
– rechtsdogmatische Einordnung 675 104
Heiratsvermittlung
– Adressdepots 656 22
– Ansprüche aus Schutzpflichtverletzungen 656

10
– Ansprüche des Kunden 656 9 ff.
– Ansprüche des Maklers 656 12 ff.
– Bestimmbarkeit der Leistungspflicht 656 15
– Eheanbahnungsverträge 656 14 ff.
– Ehemaklervertrag 656 8 ff.
– Erfüllungsansprüche des Kunden 656 9
– finanzierte Vermittlungs- und Anbahnungsge-

schäfte 656 30 ff.
– gesetzliches Kündigungsrecht 656 17b
– Grenzen des Schutzes 656 30 ff., 34
– Kündigung 656 16 ff.
– Kürzung der Vergütung 656 17a
– Leistung an Erfüllung statt 656 29
– Partnerschaftsberatung 656 25
– Partnervermittlungsverträge 656 20 ff.
– Partnervorschlagsleistung 656 5
– Rückforderungsansprüche 656 11
– sittliche Anstößigkeit 656 2
– Tätigkeitspflicht des Maklers 656 19
– Trainingskurse 656 25



Sachverzeichnis fette Zahlen = Artikel, §§

– Umgehungsgeschäfte 656 27 ff.
– Unanwendbarkeit 656 24
– Unterfall des allgemeinen Maklervertrags 656

4
– unvollkommene Forderung 656 1
– Verfassungskonformität 656 2
– Vergütungspflicht des Kunden 656 16 ff.
– Verhältnis zu § 652 656 4
– Vermittlung von Ehe- oder Erbverträgen 656

26
– Vertragstypen 656 5 ff., 21 ff.
– Vorauszahlung 656 3
– Vorlaufkosten 656 18

IBAN
– Kundenkennung 675r 18 ff.

Kartenzahlung
– Akquisitions- und Vollzugsverhältnis 675f

97 ff.
– Debitkarte 675f 104 ff.
– Deckungsverhältnis 675f 95 f., 107 ff.
– elektronisches Lastschriftverfahren (ELV)

675f 106, 109
– Geldkarte 675f 104
– Girokarte 675f 104 ff.
– Inkasso- und Vollzugsverhältnis 675f 110
– Kreditkarten 675f 92 ff.
– Kreditkartenverfahren 675f 92 ff.
– Mail-Order-Verfahren 675f 94, 98, 100
– POS-Verfahren 675f 105
– Rückbelastungsklauseln 675f 99
– Rückfrageklauseln 675f 102
– Valutaverhältnis 675f 103, 111
– Zahlungsgarantie 675f 105
Kreditkarten s. Kartenzahlung

Kündigung des Reisevertrags
–, wegen höherer Gewalt
– Anwendungsbereich 651j 1 ff.
– Anwendungsfälle 651j 25 ff.
– Beeinträchtigung 651j 18
– Beobachtungspflicht 651j 21
– Bürgerkriege 651j 26
– Darlegungs- und Beweislast 651j 33
– durch den Reiseveranstalter 651a 126 ff.
– Erdbeben 651j 28a
– erhebliche Erschwerung 651j 13
– Eyjafjallajökull 651j 28b
– Gefährdung 651j 14 ff.
– höhere Gewalt 651j 7 ff.
– Hurrikan-Urteil 651j 17
– Informationspflichten 651j 20 f.
– Kündigungserklärung 651j 19
– Normzweck 651j 1 ff.
– persönliche Sicherheit des Reisenden 651j 14
– Prognosen 651j 5
– Rechtsfolgen 651j 29 ff.
– Regierungsentwurf 1979 651j 25
– Rückbeförderungspflicht 651j 28b
– Streik 651j 8
– Terroranschläge 651j 16, 26 f.
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– Tschernobyl-Urteil 651j 30
– Unvorhersehbarkeit 651j 10 f.
– Verhältnis zu § 651e 651j 22
– Verhältnis zu § 651i 651j 24
– Voraussetzungen 651j 5 ff.
– Vulkanausbruch 651j 28b
– Wahrscheinlichkeitsschwelle 651j 17
– Warnhinweise 651j 16
– Wegfall der Geschäftsgrundlage 651j 1
– Wirbelsturm 651j 28a
–, wegen Reisemangels
– Abfindungsklauseln 651e 21
– Abhilfefrist 651e 13 f.
– Abwicklungsverhältnis 651e 15
– andere Lösungsmöglichkeiten 651e 2
– Bedeutung 651e 1
– behinderte Menschen 651e 10 f.
– Darlegungs- und Beweislast 651e 26
– Entschädigung 651e 16 ff.
– erhebliche Beeinträchtigung 651e 3 f.
– Erheblichkeit 651e 6 ff.
– Flugtauglichkeit 651e 6a
– Gepäckverlust 651e 7
– kleine Mängel 651e 5
– Luftbeförderung 651e 6a
– Mehrkosten 651e 24
– modifiziertes Rücktrittsrecht 651e 1
– Normzweck 651e 1
– Pauschalierungsabreden 651e 20
– Quantifizierung 651e 8
– Rechtsfolgen 651e 15 ff.
– Rückbeförderung 651e 22 ff.
– Selbstabhilfe 651e 25
– Umstände des Einzelfalls 651e 8
– Voraussetzungen 651e 3 ff.
– Zumutbarkeit 651e 10 ff.

Lastschrift
– Abbuchungsauftrag 675f 74 f.
– Aufwendungsersatzanspruch 675f 77
– Auswirkung auf Valutaverhältnis 675f 87
– Bedeutung 675f 72
– Deckungsverhältnis 675f 73 f., 74
– Einzugsermächtigung 675f 74
– elektronisches Lastschriftverfahren (ELV)

675f 106, 109
– Erscheinungsformen 675f 72 ff.
– Generalweisung 675f 75
– Inkassoverhältnis 675f 80, 86
– Insolvenz des Schuldners 675f 91
– Insolvenz des Zahlers 675f 91
– Rücklastschrift 675f 78
– SEPA 675f 74 ff.
– verschiedene Rechtsverhältnisse 675f 73
– verschiedene Verfahrensformen 675f 74 ff.
Leistungsänderungsvorbehalte
– Änderung der eingesetzten Fluggesellschaft

651a 118
– Änderung einer wesentlichen Reiseleistung

651a 121



Sachverzeichnismagere Zahlen = Randnummern

– beim Reisevertrag 651a 116 ff.
– Leistungsänderung nach Vertragsschluss 651a

124 f.
– Zumutbarkeit 651a 116

Mäklervertrag
– abgesenkte Anforderungen 652 53 ff.
– Abgrenzung zu verwandten Verträgen 652

23 ff. s. i. Ü. u.

– AGB 652 5 f.
– Agenturvertrag 652 21
– Alleinauftrag s. u.

– Annahme des Kunden 652 49
– Ansprüche bei unwirksamen Verträgen 652

81 ff.
– Anwendungsbereich 652 10 ff.
– Arbeitsvermittlung 652 15
– Aufhebungsvertrag 652 90 f.
– Aufklärungs- und Beratungspflichten s. u.

– Aufwendungsersatz s. u.

– Auslegung des Vertragstyps 652 56
– Beraterrechtsprechung 652 72
– Beweislast 652 92
– Darlehensvermittlung 652 14, 140 ff.

s. i. Ü. u. Darlehensvermittlungsvertrag

– Dispositivität 652 6
– Doppelmakler 652 41
– Dresdener Entwurf 652 4
– Eigenheiten des Maklervertrags 652 3 f.
– Eindringen von Gewerberecht 652 22
– Einzelheiten zum Vergütungsanspruch 652

198 ff.
– Erfüllungsgehilfe oder Dritter 652 12
– Flurbereinigungsverfahren 652 112
– Form 652 57 ff.
– gefallen lassen von Maklerdiensten 652 46
– Gelegenheit 652 96 ff.
– Gerichtsstand 652 93
– Gesetzesverstoß 652 74 ff.
– gesetzliches Leitbild 652 5 f., 41 ff.
– Handelsmakler 652 16
– Handelsvertreter 652 19 f.
– Hauptvertrag s. u.

– Heilungsmöglichkeit 652 65
– Herabsetzung des Mäklerlohns s. u.

– höchstrichterliche Rechtsprechung 652 52
– Inanspruchnahme von Leistungen bei identifi-

ziertem Objekt 652 50 f.
– Inzahlunggabe von Gebrauchtwagen 652 21
– Kaufmann 652 11
– Kausalzusammenhang s. u.

– kein gegenseitiger Vertrag 652 3
– Kenntnis von der Maklertätigkeit 652 196 f.
– Kommissionär 652 18
– Leistungskondiktion 652 81
– Maklerbemühungsentgelt 652 62
– Maklerklauseln 652 33 ff.
– Mäklerlohn s. u. Provision

– Maklertätigkeit durch Rechtsanwälte oder
Wirtschaftsprüfer 652 32
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– Maklertypen 652 94 ff.
– mehrere konkurrierende Unternehmen 652

20
– Nachweismakler 652 95 ff.
– Nichtigkeit des Vertrags 652 64
– öffentlich geförderter Wohnraum 652 206
– Provision s. u.

– Rechtsberatung 652 77
– rechtspolitische Reform 652 8
– Reservierungsvereinbarungen 652 63
– Schadensersatzanspruch des Kunden 652 197
– Schweigen auf ein kaufmännisches Bestäti-

gungsschreiben 652 45
– Sittenverstoß 652 66 ff.
– sonstige Unwirksamkeitsgründe 652 80
– Spediteur 652 18
– Suchauftrag 652 53 ff.
– Tod und Insolvenz der Vertragsparteien 652

89
– Überprüfung wirtschaftlicher Verhältnisse

652 265
– unaufgeforderte Maklerinitiative 652 48
– uneigentliches Strafgedinge 652 61
– unschädliche Falschbezeichnung 652 23, 41
– Verbesserung der Maklerstellung s. u.

– Verflechtungsrechtsprechung 652 38
– Vergütung s. u. Provision

– verheimlichte Innenprovision 652 72a
– Vermittlungsmakler 652 106 ff.
– Vermittlungsverbote 652 75
– Verschlechterung der Maklerstellung s. u.

– Vertragsbeendigung 652 86 ff.
– vertragsfördernde Tätigkeiten 652 113
– Vertragsstrafe 652 61
– Verwirkung des Lohnanspruchs s. u.

– Voraussetzungen des Vergütungsanspruchs
652 41 ff.

– Vorkaufsfälle 652 39 f.
– weitere Leitbilder 652 7
– Wettbewerbsrecht 652 9, 22
– Widerruf und Kündigung 652 87 f.
– Wirksamkeitshindernisse 652 57 ff.
– Wohnungsvermittlung 652 13
– Zivilmakler 652 10 ff.
– Zusammenarbeit mehrerer Makler s. u.

– Zustandekommen 652 44 ff., 114 ff.
– Zwangsversteigerung 652 109 ff.
–, Abgrenzung
– Anwendung von Dienstvertragsrecht 652 27
– Auftrag, Geschäftsbesorgung 652 24, 30
– Bauherrenmodell 652 30
– Beispiele 652 28
– Dienstvertrag 652 25
– isolierte Provisionsversprechen 652 31
– Maklertätigkeiten durch Rechtsanwälte oder

Wirtschaftsprüfer 652 32
– Werkvertrag 652 29
–, Alleinauftrag
– AGB 652 242 ff.
– Anlagenvermittler 652 261



Sachverzeichnis fette Zahlen = Artikel, §§

– Anspruch bei unwirksamen Verträgen 652 84
– Aufklärungs- und Beratungspflichten 652

258 ff.
– Auskunftsverträge 652 261
– Bewahrung der Abschlussfreiheit 652 238
– Beweislast für Schadensersatzansprüche 652

240
– Bindungsklauseln 652 256
– Eigenschaften 652 228
– eigenständiger gegenseitiger Vertrag 652 227
– erweiterter/qualifizierter Alleinauftrag 652

236 f.
– Erweiterungen der Auftraggeberpflichten

652 233 ff.
– Erweiterungen der Maklerpflichten 652

229 ff.
– Maklerdienstvertrag 652 228
– Maklerwerkverträge 652 231
– Nichtabschlussklauseln 652 249 f.
– pauschalierte Schadensersatzansprüche 652

244
– pauschalierter Aufwendungsersatz 652 251
– Rechtsinstrumente zur Verbesserung der

Maklerstellung 652 243 ff.
– Reichweite der Pflichten 652 260a f.
– Schadensersatzansprüche des Kunden 652

232
– Schadensersatzansprüche des Maklers 652

239 f.
– Schranken durch Sonderprivatrecht 652 247
– sonstige Klauseln 652 257
– Verbot des maklerfreien Abschlusses 652

236 f.
– Verbot von Doppelaufträgen 652 235
– Verletzungsklausel 652 255
– Verlust der Widerrufsfreiheit 652 233 f.
– vertragstypische Leistungen 652 229
– Verweisungs- und Hinzuziehungsklauseln

652 236, 252 f.
– Verwirkung des Provisionsanspruchs 652

232, 260
– Widerruf und Kündigung 652 88
– Widerrufsklausel 652 254
– zusammengesetzte Verträge 652 231
– zusätzliche vertragstypische Leistungen 652

230
– Zustandekommen 652 241
–, Aufklärungs- und Beratungspflichten

des Maklers
– Anlagevermittler 652 261
– Auskunftsverträge 652 261
– gesteigerte Beratungs- und Aufklärungspflich-

ten 652 263
– Kasuistik 652 262 f.
– Rechtsprechung 652 258
– Reichweite der Pflichten des Maklers 652

260a f.
– Schadensersatzansprüche des Kunden aus

§ 280 652 259

1092

28-04-17 16:14:54 1. AK MüKo BGB Bd. 5/2, 7. Auflage (Fr. Tomalla)
BGB52$ SACH MueKo_BGB_5-2_7A_SV_druck.xml

– Überprüfung wirtschaftlicher Verhältnisse
652 265

– unüberprüfte Weitergabe von Angaben 652
264

– Verwirkung des Provisionsanspruchs 652 260
–, Aufwendungsersatz
– AGB 652 213 f.
– Alleinauftrag 652 217
– Darlehensvermittlung 652 216
– Individualvereinbarung 652 212
– Reservierungsvereinbarungen 652 214
– Sonderprivatrechte 652 215 f.
– Vereinbarungserfordernis 652 211
– Wohnungsvermittlung 652 215
–, Hauptvertrag
– Abhängigkeitsverhältnisse 652 118
– Abschluss eines schuldrechtlichen Verpflich-

tungsvertrags 652 137 ff.
– Anfechtung 652 164
– Anwartschaft 652 139
– Aufhebung 652 170a
– aufschiebende Bedingung 652 160 f.
– Ausübung eines Vorkaufrechts 652 168 f.
– Behauptungs- und Beweislast 652 147
– Darlehensvermittlung 652 140 ff.
– Durchführungsmängel 652 170 ff.
– Ehegatten, Lebenspartnerschaften, nahe Ver-

wandte 652 127
– Eigengeschäfte 652 116 f.
– einzelfallabhängige Interessenkonflikte 652

128
– Entscheidungsfreiheit des Kunden 652 114
– Formnichtigkeit 652 162
– genehmigungsbedürftige Verträge 652 165 ff.
– Geschäftsgrundlage 652 171
– gesetzliches Verbot, Sittenwidrigkeit 652 163
– gleichwertiger Inhalt 652 148 ff.
– Handelsvertreter 652 124
– Individualvereinbarung 652 153
– institutionalisierte Interessenkonflikte 652

121 ff.
– Interesse des Kunden 652 146
– Kausalzusammenhang 652 173 ff.
– Kongruenz 652 145 ff., 155a
– Kündigung 652 170a
– persönliche Identität 652 154 ff.
– Preisdifferenz 652 150
– Rücktrittsrechte 652 172
– Rückzahlung 652 136
– selbständiges Provisionsversprechen 652

133 ff.
– Stellvertreter 652 125
– Surrogation des Dritten 652 156
– Surrogation des Maklerkunden 652 155 ff.
– Treu und Glauben 652 155c
– Unmöglichkeit 652 170a
– ursprüngliche Sach- und Rechtsmängel 652

171
– Verflechtungen 652 118 ff.
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– Verschiedenheit von Makler und Drittem
652 115 ff.

– Vertragsänderung 652 157
– Vorvertrag 652 138
– WEG-Verwalter 652 122 f.
– Wirksamkeit 652 158 ff.
– wirtschaftliche Identität 652 155b
– Wohnraumvermittlung 652 129 ff.
– Zeitpunkt des Vertragsschlusses 652 144
– Zustandekommen 652 114 ff., 137
–, Herabsetzung des Mäklerlohns
– analoge Anwendung 655 9
– Ausbildungsvermittlung 655 2, 3a
– Bedeutung 655 1
– Gesamtbetrachtung 655 8
– Honorarvereinbarungen von Vermittlern mit

Arbeitgebern 655 4
– Rechtsfolgen 655 7
– richterliche Herabsetzung 655 1
– Schlechtleistung 655 9
– selbständige Dienstleistungen 655 5
– Verhältnis zu § 138 655 6
– Vermittlungsgutschein 655 3
–, Kausalzusammenhang
– AGB 652 194
– als Teil des gesetzlichen Leitbilds 652 173
– Auskunftsansprüche des Maklers 652 195
– Beweislast 652 189 ff.
– Beweislastumkehr 652 192
– Einschaltung mehrerer Makler 652 178
– erforderliche Mindestkenntnisse 652 181
– gescheiterte Verhandlungen 652 177
– Hinweispflicht des Kunden 652 183
– Kasuistik 652 186 ff.
– Mitursächlichkeit 652 176 ff., 182
– neue Verhandlungen 652 184
– Unterbrechung 652 184 ff.
– Voraussetzungen 652 174 f.
– Vorkenntnis 652 179, 182, 190
– Vorkenntnisklauseln 652 194
– Wiederaufnahme unterbrochener Verhand-

lungen 652 185
–, Provision/Courtage/Mäklerlohn
– Abschluss des schuldrechtlichen Verpflich-

tungsvertrags 652 137 ff.
– Abwälzen der Zahlung 652 226
– Anerkenntnis 652 208
– anstößige Informationsverschaffung 652 71
– Arbeitsvermittlung 652 202 ff.
– Auslegungsregel des Abs. 2 653 13 ff.
– Bestimmungsrecht des Maklers 653 16
– Bestimmungsreihenfolge 653 14
– Beweislast 653 11 f.
– Bezeichnung 652 198
– Bußgeld 652 78
– Darlehensvermittlung 652 140 ff.
– Einzelheiten zum Vergütungsanspruch 652

198 ff.
– einzelne Klauseln 652 220 ff.
– Entgeltbegrenzung 652 203
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– erfolgsabhängige – 652 67a
– erfolgsunabhängige – 652 67b, 219
– Fälligkeit 652 207
– Flurbereinigungsverfahren 652 112
– Freizeichnungsklauseln 652 221
– gesetzliche Vermutung 653 3
– gesetzlicher Anspruch auf Provision 653 5
– gesetzliches Rücktrittsrecht 652 172
– Grundbucheinsicht 652 208
– Hinausschieben der Zahlung 652 224 f.
– Höchstentgelt für Wohnungsvermittler 652

203
– Höhe der Provision 652 67 ff., 199 ff.
– isolierte Provisionsversprechen 652 31
– Kaufpreis als Berechnungsgrundlage 652 200
– Mehrwertsteuer 652 209
– Nebenvergütung 652 204
– öffentlich geförderter Wohnraum 652 206
– Prognose 653 11
– Provisionsvorauszahlungen 652 161
– Rechtsfolgen 653 10
– rechtstatsächliche Bedeutung 653 4
– Reservierungsvereinbarungen 652 73 f.
– Rückforderungsausschlussklauseln 652 222
– Schmiergelder 652 70
– selbständiges Provisionsversprechen 652

133 ff.
– Übererlösklausel 652 68
– Übertragung einer Maklerleistung 653 6 f.
– Umstände 653 9
– Unentgeltlichkeit 653 12
– Vergütungsspannen 653 15 f.
– Verhältnis zu § 354 653 5
– Verheimlichung einer Innenprovision 652

72a
– Verjährung 652 208
– Verjährung des Rückforderungsanspruchs

652 205
– Vermutung des Abs. 1 653 6 ff.
– Verwirkung 652 210
– Vorkaufsrecht und Finanzierungsmakler 652

169
– Wohnungsvermittlung 652 202 ff.
– Zwangsversteigerung 652 109
–, Verbesserung der Maklerstellung
– beim Alleinauftrag 652 243 ff.
– einzelne Klauseln 652 220 ff.
– Fälligkeitsklausel 652 220
– Folgegeschäftsklausel 652 220
– Freizeichnungsklausel 652 221
– Grenzen 652 218
– Haftungsausschlussklausel 652 221
– Individualvereinbarung 652 219
– Rechtsinstrumente 652 219
– Rückforderungsausschlussklausel 652 222
– Verwendung von AGB 652 218
– Wohnungsverwalterklausel 652 223
– Zwangsversteigerungsklausel 652 223
–, Verschlechterung der Maklerstellung
– Abwälzen der Provisionszahlung 652 226
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– aufschiebende Bedingung 652 224 f.
– Auslegungsvarianten 652 226
– eigenständige Zahlungspflicht des Käufers

652 226
– Hinausschieben der Provisionszahlung 652

224
–, Verwirkung des Lohnanspruchs
– Abgrenzung zu § 280 654 4 ff.
– Analogiebasis/-Rechtsprechung 654 3
– beim Alleinauftrag 652 232, 260
– Beweislast 654 18, 26
– erlaubte Doppeltätigkeit 654 7
– Erweiterung des Anwendungsbereichs 654

2 f.
– Fall der Doppeltätigkeit 654 1, 7 ff.
– fehlende Interessenkollision 654 9 f.
– Hintertreiben des Vertragsabschlusses 654 21
– Informationsfehler 654 22
– keine analoge Anwendung des § 654 654 27
– Kundenfürsorge 654 24
– Offenlegung, sonstige Erkennbarkeit 654 9
– Rechtsfolgen 654 11 ff., 15 ff., 25
– rechtshindernde oder rechtsvernichtende Ein-

wendung 654 1
– rückwirkende Verwirkung 654 5
– Schadensersatzanspruch des Kunden 654 4
– schwerwiegende Treuepflichtverletzungen

des Maklers 654 19 ff.
– Strafcharakter 654 1
– Täuschung 654 23
– Treuepflichtverletzungen des Kunden 654

27 f.
– verbotene Doppeltätigkeit 654 13 ff.
– Verletzung der Unparteilichkeit 654 12 f.
– vertragliche Gestattung der Doppeltätigkeit

654 8, 14
– Vorspiegeln einer rechtlichen Bindung 654

20
– Wahrung der Unparteilichkeit 654 11a
–, Zusammenarbeit mehrerer Makler
– Franchise-System 652 272
– Gemeinschaftsgeschäfte 652 267 ff.
– Rechtsgrundlagen 652 266
– Untermakler 652 271
– Zubringergeschäfte 652 270
Minderung
–, des Reisepreises
– Ausstrahlungswirkung 651d 19
– Begriff des Reisemangels 651d 3
– Bemessungskriterien 651d 17 ff.
– Berechnung 651d 14 ff.
– Darlegungs- und Beweislast 651d 22
– Entstehung 651d 3 ff.
– Formfreiheit der Mängelanzeige 651d 7
– Frankfurter Tabelle 651d 20 f.
– Gesamtreisepreis als Objekt 651d 15 f.
– höhere Gewalt 651d 6
– Mängelanzeige 651d 7 ff.
– Mängelanzeige am Urlaubsort 651g 16 ff.
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– Mängelanzeige an der Hotelrezeption 651d
11

– Mängelprotokoll 651d 8
– Minderungsquote 651d 18
– neben Schadensersatz 651d 5
– Normzweck 651d 1 f.
– Rechtsfolgen 651d 21
– Verhältnis zu § 651e 651d 4
– Verhältnis zu § 651f 651d 5
– Verhältnis zu § 651j 651d 6
– Verpflegung 651d 16
– Verschulden unerheblich 651d 2
– zeitlicher Aspekt 651d 19

Onlinebanking
– DNS-Spoofing 675l 30
– Malware 675l 29
– Phishing 675l 32
– Sorgfaltspflichten 675l 36 ff.

Pauschalreiserichtlinie
– bevorstehende Neuregelung Vor 651a 54 ff.
– Durchführungsgesetz Vor 651a 30 ff.
– elektronische Reiseportal Vor 651a 56
– Entstehungsgeschichte Vor 651a 25 ff.;

Vor InfoV 4 ff.
– persönlicher Anwendungsbereich Vor 651a

26
– richtlinienkonforme Auslegung Vor 651a 28
– Vollhamonisierung Vor 651a 55
Phishing s. u. Onlinebanking

Preisänderungsvorbehalte
– Alternativ-Reise 651a 114
– beim Reisevertrag 651a 98 ff.
– Erhöhung von Abgaben 651a 102
– Preisänderungsgründe 651a 101 ff.
– Preisänderungsverbote 651a 99 f.
– Rechte des Reisenden bei Preisänderungen

651a 110 ff.
– rechtspolitische Erwägungen 651a 115 f.
– Rücktrittsrecht 651a 110, 113
– Tagespreisklausel-Urteil 651a 112
– Treibstoffzuschlag 651a 106
– unverzügliche Erklärung 651a 115
– Verpflichtung zur Preissenkung 651a 107 f.
– Wechselkursänderungen 651a 103
Preisausschreiben
– Ansprüche 661 30 ff.
– Bewerbung 661 12
– Bewerbungsfrist 661 12 ff.
– Darlegungs- und Beweislast 661 34
– Fehlen der Fristsetzung 661 13
– öffentliche Bekanntmachung 661 8
– Preisaussetzung 661 11
– Rechtsnatur 661 3
– Rücksichtnahmepflicht 661 28 f.
– Unterart der Auslobung 661 1 ff.
– Vergabe- und Wettbewerbsrecht 661 4
– Verjährung 661 33
– Voraussetzungen des Preisausschreibens 661

8 ff.
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– Ziel der Regelung 661 2
–, Preiszuteilung
– Rechtsfolgen 661 24
– Rechtslage bis zur Entscheidung des Preisge-

richts 661 20 f.
– Schadensersatz statt der Leistung 661 25
Prospekt
– abweichende Vereinbarungen 4 InfoV 32
– Baukastensystem 4 InfoV 6
– Begriff 4 InfoV 1
– Bestimmungsort 4 InfoV 7
– Bildträger 4 InfoV 33
– Erklärungen „ins Blaue hinein“ 4 InfoV 28
– Internet 4 InfoV 34
– Mahlzeiten 4 InfoV 15 f.
– Mindestteilnehmerzahl 4 InfoV 23
– Nebenkosten einer Ferienwohnung 4 InfoV

4
– Pass- und Visumserfordernisse sowie gesund-

heitspolizeiliche Formalitäten 4 InfoV 19 ff.
– Preisänderungsvorbehalt 4 InfoV 30 ff.
– Preisangaben 4 InfoV 2 ff.
– Prospektbeschreibung als Leistungsinhalt

651a 75 f.
– Prospektpflichtangaben Vor InfoV 10 ff.;

4 InfoV 2 ff.
– Rechtsnatur 651a 65; 4 InfoV 25
– Reiseroute 4 InfoV 17 f.
– Schutzimpfungen 4 InfoV 21
– Tonträger 4 InfoV 33
– Transportmittel 4 InfoV 8 f.
– unlautere Geschäftspraktiken 4 InfoV 30b
– Unterkunft 4 InfoV 10 ff.
– versteckte Änderungsgründe 4 InfoV 30a
– vertragliche Bindung 4 InfoV 25 ff.
– vertragsrechtliche Qualität Vor InfoV 14
– Vorbehalt 4 InfoV 26
– Vorliegen bei Vertragsschluss 6 InfoV 21
Prospekthaftung, bürgerlich-rechtliche

s. u. Geschäftsbesorgungsvertrag, keine Haftung für

Auskunft, Rat oder Empfehlung

Provision
– beim Maklervertrag s. d.

Rechtsanwaltsvertrag
–, Geschäftsbesorgungsvertrag
– Angaben des Mandanten 675 30
– Anwaltssozietät 675 35 ff.
– Beratungspflicht 675 29
– Berufsgeheimnis 675 30
– Berufung 675 32
– Beweissicherungsverfahren 675 32
– Doppelverpflichtungstheorie 675 36
– Einordnung 675 26
– Einzelheiten aus der Judikatur 675 30
– Flucht in die Säumnis 675 32
– Gerichtstermine 675 32
– Haftung der Sozii 675 36
– Haupt- und Nebenpflichten 675 27
– Inhalt der Pflichten 675 28 ff.
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– Mitverschulden 675 34
– normativer Schaden 675 34
– Prozesskostenhilfe 675 32
– Rechtskenntnisse des Anwalts 675 31
– Rechtsvertretung 675 32
– Schadenersatzansprüche des Mandanten 675

33 f.
– Urteil 675 32
– Verkehrsanwalt 675 39
– Zwangsvollstreckungsmaßnahmen 675 3
Reisegruppe
– Buchung 651a 87 f.
– Geltendmachung von Mängel 651g 32
– Mängel 651c 31, 35
– Minderung 651c 31
Reisemängel
– Abhilfe s. u.

– Aktivurlaub 651c 114 f.
– allgemeines Lebensrisiko 651c 16 f.
– allgemeines Leistungsstörungsrecht 651c

126 ff.
– All-inclusive-Reisen 651c 116
– arglistiges Verschweigen des Mangels 651g

27
– Billig- und Komfortreisen 651c 106 f.
– bloße Unannehmlichkeiten 651c 12
– Darlegungs- und Beweislast 651c 160
– Einstandspflicht 651c 3 f.
– Einstandspflicht für Erfüllungsgehilfen 651c

59, 160
– Einzelleistung oder Gesamtheit als Orientie-

rung 651c 14
– Fallgruppen s. u.

– Fehlerbegriff 651c 5 ff.
– Fortuna- und Roulettereisen 651c 108
– höhere Gewalt 651c 18
– Intensitätsstufen 651c 7
– kleinere Mängel 651e 5
– Mängelanzeige am Urlaubsort 651g 16 ff.
– Mangelbegriff Vor 651a 79 ff.; 651c 3 ff.
– Mängelprotokoll 651d 8 ff.
– ökologische Beeinträchtigungen 651c 19 ff.
– Prospekt als vertragliche Grundlage 651c 8
– relatives Fixgeschäft 651c 131
– Selbstabhilfe s. u.

– Strandverschmutzung 651c 25
– Umfang und Grenzen einer Einstandspflicht

651c 11 ff., 15 ff.
– Umweltbeobachtungspflicht 651c 23
– Unmöglichkeit 651c 133
– Verhältnis zum allgemeinen Leistungsstö-

rungsrecht 651c 126 ff.
– Verschiebung des Abflugtermins 651e 10
– verschuldensunabhängige Einstandspflicht

651c 3 f.
– Verzugsvorschriften 651c 131
– weiter Mangelbegriff 651c 4
– Zusicherung einer Eigenschaft 651c 9 f.
–, Abhilfe
– Abhilfeverlangen 651c 135
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– Adressat des Abhilfeverlangens 651c 136 f.
– anderweitige Unterbringung 651c 144 f.
– bei Verlust des Gepäcks 651c 53
– durch Ersatzleistung 651c 139 ff.
– einfache und erweiterte Abhilfe 651c 63
– gleichwertige Ersatzleistung 651c 140 ff.
– Mangelbegriff Vor 651a 79 ff.; 651c 3 ff.
– Minderungsanspruch 651c 47
– Normzweck 651c 1 f.
– Recht zur Verweigerung der – 651c 138
– Rechtsnatur 651c 46
– sonstige Ersatzleistungen 651c 146
– unzulässige Abfindungserklärung 651c 150
– Wirkungen 651c 147 ff.
–, Ausschlussfristen s. d.

–, Fallgruppen
– Abenteuerreisen 651c 124 f.
– abweichende Art der Unterkunft 651c 27 ff.
– abweichende Hotelkategorie 651c 37
– abweichende Lage der Unterkunft 651c 32 f.
– Aktivurlaub 651c 114 f.
– Algen 651c 21 f., 25, 53
– alkoholisierte Gäste 651c 76
– All-inclusive-Reisen 651c 116
– Änderung des Flugorts 651c 97
– Ausstattungsmängel 651c 38 ff.
– Badeverbot 651c 51
– Baulärm 651c 64 f.
– Beförderung 651c 88 ff.
– Beförderungsverweigerung 651c 88a
– behinderte Menschen 651c 76
– Betten 651c 39 f.
– Billig- und Komfortreisen 651c 106 f.
– Bordservice 651c 100 f.
– Büfett 651c 79
– Bus 651c 102 f.
– Diskothek 651c 48, 71
– Dusche 651c 43
– Einheimische 651c 76
– Eisenbahn 651c 69
– Ersatzunterkunft 651c 27 ff.
– Essen 651c 79 ff.
– Expeditionsreisen 651c 124 f.
– Fischvergiftung 651c 84
– Fliegen 651c 80
– Flöhe 651c 56
– Flugverkehr 651c 68
– Flugzeitverschiebung 651c 91 f.
– Fortuna- und Roulettereisen 651c 108
– Gepäck 651c 105
– Gepäckverlust 651e 7
– Geruch 651c 39, 74
– Handtuchwechsel 651c 43, 86
– Heizung 651c 45
– Hunde 651c 73, 82
– Hurrikan 651c 54
– Käfer 651c 55
– Kakerlaken 651c 55
– Kinder 651c 73, 76
– Kinderbetreuung 651c 60
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– Klassenfahrt 651c 121
– Klimaanlage 651c 46 f., 72, 103, 119
– Kreuzfahrten 651c 119 ff.
– Kurzreise 651c 123
– langsamer Service 651c 79
– Lärmbeeinträchtigungen 651c 63 ff., 70 ff.;

651e 6
– Lawine 651c 59
– Meer 651c 53
– Meerblick 651c 42
– Mietwagen 651c 60
– Mindestteilnehmerzahl 651c 120
– Moskitos 651c 56
– Müll 651c 78
– Naturunbilden 651c 54
– persönliche Belästigungen 651c 75 ff.
– rostige Nägel 651c 57
– Rundreisen 651c 117 ff.
– Rutschgefahr 651c 49
– sanitäre Einrichtungen 651c 43
– Service 651c 85 ff.
– Sitzbreite 651c 101
– Sporteinrichtungen 651c 48
– Sprachreisen 651c 121
– Städtereise 651c 123
– Strand 651c 50 ff.
– Strom 651c 44 f.
– Studienreisen 651c 117
– Supersparreise 651c 106
– Swimmingpool 651c 49
– Taschenkontrollen 651c 81
– Toilette 651c 40, 43
– Transfer 651c 96
– Transportunterbrechungen 651c 94
– TV-Gerät 651c 38
– Überbuchung 651c 95
– Überfallgefahr 651c 59
– Umzugstag 651c 36
– Ungeziefer 651c 55 f.
– Unterbringung 651c 27 ff.
– verdorbenes Essen 651c 83
– Vergewaltigung 651c 75
– Verkehrslärm 651c 66 f.
– Verletzungen an Hoteleinrichtungen 651c

57 ff.
– Verpflegung 651c 79 ff.
– Verspätung 651c 89 ff.
– Vorverlegung des Flugs 651c 93
– Waldbrand 651c 54
– Warmwasser 651c 44
– Wechsel der Fluggesellschaft 651c 98 f.
– Wochenendreise 651c 123
– Zeitangaben 651c 90a
– Zimmerreinigung 651c 86
–, Haftungsausschluss s. unter Reisvertrag, Haf-

tungsbeschränkungen

–, Schadensersatzansprüche s. d.

–, Selbsthilferecht
– Darlegungs- und Beweislast 651c 160
– einfache und erweiterte Abhilfe 651c 156
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– Entbehrlichkeit der Fristsetzung 651c 153 ff.
– Ersatz der erforderlichen Aufwendungen

651c 157 f.
– Fristsetzung 651c 151 f.
– Vorschusspflicht des Reiseveranstalters 651c

159
–, Verjährung s. d.

Reiserücktrittskosten-Versicherung
– AGB 651i 25
– fehlende Stornopauschale 651i 24
– Hinweispflicht des Reiseveranstalters 651i 25
– Inhalt und Zweck 651i 22
– Reiseabbruch-Versicherung 651i 26
Reisevermittlungsvertrag
– Abgrenzung 651a 43 ff.
– als Geschäftsbesorgungsvertrag 651a 46 ff.;

675 105
– Haftung des Reiseveranstalters 651a 56 f.
– Inkassostellung des Reisebüros 651a 58 ff.
– Rechtsnatur 651a 46 ff.
– Sorgfalts- und Beratungspflichten 651a 51 ff.
– Vertrag zugunsten Dritter 651a 39 ff.
Reisevertrag
– Abgrenzung Vor 651a 11 ff.; 651a 43 ff.
– Abhilfe s. Reisemängel, Abhilfe

– Absage der Reise 651a 126 ff.
– abschließende Regelung nicht erreicht

Vor 651a 80
– Agenturvertrag 651a 47 ff.
– allgemeine Reisebedingungen Vor 651a

75 ff.; 651a 69 ff.
– allgemeines Leistungsstörungsrecht 651c

126 ff.
– Änderungsvertrag 651b 3
– Anmeldeklausel 651a 89
– Ansprüche aus einem möglichen Vertrag

zugunsten Dritter 651a 39 ff.
– Anwendungsbereich 651a 8 ff.
– Anzahlungsklauseln 651a 83
– Bedeutung des Prospekts 651a 65
– Beförderungsvertrag s. d.

– Begriff Vor 651a 11 ff.
– bevorstehende neue Pauschalreiserichtlinie

Vor 651a 54 f.
– Buchung 651a 62
– Buchung für eine Gruppe 651a 87 ff.
– click-through-Regelung Vor 651a 58
– Darlegungs- und Beweislast 651a 133 f.
– Durchführungsgesetz zur Pauschalreiserichtli-

nie Vor 651a 30 ff.
– Dynamic Packaging Vor 651a 52 f.
– EG-Pauschalreise-Richtlinie Vor 651a 25 ff.,

54 f.
– Einfluss von EuGH und BGH Vor 651a

42 ff., 84 ff.
– elektronische Reiseportale Vor 651a 58 ff.
– Entstehungsgeschichte Vor 651a 20 ff.
– Ferienhausvertrag 651a 28 ff.
– Gesamtheit von Reiseleistungen 651a 12 ff.
– Gesetzgebung Vor 651a 78 f.
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– Haftungsbeschränkung Vor 651a 7
– Handelsvertreter 651a 47
– Hauptpflichten Vor 651a 2; 651a 1
– Individualreise Vor 651a 14
– Informationspflichten Vor 651a 3; 651a

95 ff.
– Insolvenzschutz Vor 651a 8
– internationaler Gerichtsstand und Anwen-

dungsbereich Vor 651a 69 ff.
– kein Dauerschuldverhältnis i.e.S. 651i 3
– Konditionenempfehlung Vor 651a 77 ff.
– Leistungsänderungsvorbehalte 651a 116 ff.
– Leistungsinhalt 651a 75
– Leistungsträger Vor 651a 15 ff.
– Mängelanzeige am Urlaubsort 651g 16 ff.
– Mangelbegriff Vor 651a 79 ff.; 651c 3 ff.
– Mängelprotokoll 651d 8 ff.
– Minderung s. d.

– Mitreisende 651a 84 ff.
– mündliche Nebenabreden 651a 77
– Nebenpflichten des Reisenden 651a 83a
– Normzweck 651a 1 ff.
– Online-Buchung Vor 651a 52 f.; 651a 72 f.
– Pflichten des Reisenden 651a 79 ff.
– Pflichten des Reiseveranstalters 651a 74 ff.
– Preisänderungsvorbehalte 651a 98 ff.;

6 InfoV 12
– Prospektbeschreibung 651a 75 f.
– Rechte nach der Reise Vor 651a 6 f.
– Rechte vor Reiseantritt Vor 651a 4
– Rechte während der Reise Vor 651a 5
– Rechtsnatur Vor 651a 18 f.
– Rechtsprechung Vor 651a 78 ff.
– Reisebestätigung 651a 63, 66 f.
– Reisemängel s. d.

– Reisender Vor 651a 16; 651a 9 ff.
– Reiseveranstalter Vor 651a 10; 651a 8
– Reisevertrag Vor 651a 11 ff.
– Reisevertragsgesetz v. 4.5.1979 Vor 651a 1
– Selbstabhilfe s. Reisemängel, Selbstabhilferecht

– Sicherungsschein 651k 23 ff.
– Standardinformationsblätter Vor 651a 59
– statistischer und wirtschaftlicher Hintergrund

Vor 651a 64 ff.
– systematische Stellung Vor 651a 1
– Teilleistungen 651a 13 ff.
– Umbuchung 651a 125; 651i 27 f.
– unbedeutende Nebenleistung 651a 26 f.
– Verbandsklagebefugnis Vor 651a 83
– Verjährung von Ansprüchen s. d.

– Vermittlerklausel 651a 90 ff.
– Vertragsschluss 651a 62 ff.
– Vorauszahlungsklauseln s. d.

–, Absage der Reise
– aus wichtigem Grund 651a 131
– bei Nichterreichen einer Mindestteilnehmer-

zahl 651a 130
– durch den Reiseveranstalter 651a 126 ff.
– Rechtsfolgen 651a 132
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–, abweichende Vereinbarungen
– abweichende Verjährungsvereinbarungen

651m 10 f.
– AGB 651m 3 f.
– Auslegung und Unklarheitenregel 651m 7
– Gesamtnichtigkeit oder Teilnichtigkeit 651m

9
– halbzwingender Charakter 651m 1
– keine Kompensation unwirksamer Klauseln

651m 6
– Nichtigkeit und Inhaltskontrolle nach

§§ 307 ff. 651m 3 f.
– Normzweck 651m 1 f.
– Umgehungsverbot 651m 8
– Unwirksamkeit von Verzichtserklärungen

651m 5
–, allgemeine Reisebedingungen s. d.

–, analoge Anwendung
– Bootscharter 651a 33
– Ferienhaus 651a 28 ff.
– Wohnmobil 651a 32
–, Ausschlussfristen s. d.

–, Haftungsbeschränkungen, zulässige
– AGB 651h 11 ff.
– Animateure 651h 7
– Anwendbarkeit von § 307 651h 12 f.
– Anwendbarkeit von § 309 Nr. 7 651h 14
– Anwendungsbereich 651h 4 f.
– aufgrund internationaler Übereinkommen

651h 15 ff.
– Begrenzung 651h 2
– Berufung auf Ausschluss 651h 20
– Beweislast 651h 16
– Darlegungs- und Beweislast 651h 25 f.
– Eigenverschulden oder Auswahl-/Überwa-

chungsverschulden 651h 8
– Erfüllungsgehilfen 651h 7
– Ergänzung zu § 651f 651h 1
– für eigenes Handeln und für einfache Erfül-

lungsgehilfen 651h 6 ff.
– für Leistungsträger 651h 9 ff.
– gesetzliche Haftungsbeschränkung im

Bereich Unterkunft 651h 21
– Gleichlauf der Haftungsbeschränkungen

651h 5
– im Beförderungsrecht 651h 22 f.
– internationale Übereinkommen 651h 3,

15 ff.
– Nichtanwendbarkeit auf vertragliche

Beschränkungen 651h 18 f.
– Normzweck 651h 1 ff.
– Pauschalreise-Richtlinie 651h 3
– restriktive Auslegung 651h 10
– Verhältnis zu §§ 305 ff. 651h 11 ff.
– Verkehrssicherungspflichten 651h 13
–, Informations- und Nachweispflichten
– Ansprechpartner Nach § 651l 3
– elektronischer Sicherungsschein Nach

§ 651k 7
– Interesse der Eltern Nach § 651l 4
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– Nachweis nach § 651k Abs. 5 Nach § 651k
1 f.

– Reisebetätigung Nach § 651k 5
– Verwendungspflicht Nach § 651k 3
– während des Aufenthaltes Nach § 651l 1
– Weitere Angaben Nach § 651k 6
– zulässige Abweichungen Nach § 651k 4
–, Informationspflichten nach der InfoV
– Inhalt Vor InfoV 10 f.
– Konkretisierungsziel Vor InfoV 1
– Pauschalreiserichtlinie Vor InfoV 4 ff.
– Rechtsnatur Vor InfoV 12 ff.
– Sanktionen Vor InfoV 21 ff.
– Visum-Entscheidung Vor InfoV 15
–, Kündigung s. d.

–, Reisebestätigung
– Bestimmungsort 6 InfoV 9
– Erforderlichkeit 6 InfoV 3 ff.
– Fristen 6 InfoV 15
– Inhalt 6 InfoV 8 ff.
– Preiserhöhungsvorbehalte 6 InfoV 12
– Reisedatum 6 InfoV 10
– Sonderwünsche 6 InfoV 13
– Widerspruch zur Buchungserklärung

6 InfoV 4
–, Reiserücktrittskosten-Versicherung s. d.

–, Rücktritt, beim Reisevertrag, vor Reise-
beginn s. d.

–, Schadensersatz s. d.

–, Sicherstellung der Erstattung
– abzusichernde Risiken 651k 6 ff.
– anteilige Kürzung 651k 21 f.
– Anzahlung 651k 30
– Aufwendungen für Rückreise 651k 8 ff.
– Erstattung gezahlter Beträge 651k 6 f.
– europäischer Markt 651k 42
– Europarechtskonformität 651k 18 ff.
– Gastschulaufenthalt 651k 7
– Gelegenheitsveranstalter 651k 4, 44
– gesetzliche Insolvenzneuregelungen 651k

32 f.
– Grenzen der Anwendung 651k 43 ff.
– Haftungsbeschränkung 651k 17
– Haftungshöchstbeträge 651k 16 ff., 39 ff.
– Herkunftslandprinzip 651k 36
– Hetzel-Entscheidung 651k 35
– Höchstbeträge 651k 16 ff., 39
– Insolvenz des Reiseveranstalters 651k 31 ff.,

35
– Insolvenz des Reisevermittlers 651k 31 ff.,

34
– Insolvenzsicherung 651k 1
– Kundengeldabsicherer 651k 11, 13 ff.
– Mängelgewährleistungsansprüche 651k 12
– nächstmöglicher Rückflug 651k 10
– Normzweck 651k 1 ff.
– Reiseveranstalter aus anderen EU-Mitglieds-

staaten 651k 36 ff.; 10 InfoV s. u. § 651k

Abs. 5

– Sanktionen 651k 49 ff.
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– Sicherungsinstrumente 651k 13 ff.
– Sicherungsmittel 651k 3
– Sicherungsschein 651k 3, 23 ff.
– Tagesreisen 651k 45
– Taschengeld 651k 7
– vorzeitige Rückreise 651k 11
– Wahl der Sicherungsmittel 651k 3
–, Sicherungsschein
– deklaratorischer Charakter 651k 23
– Einwendungen aus dem Kundengeldabsiche-

rungsvertrag 651k 24 ff.
– elektronischer Sicherungsschein 10 InfoV

s. u. § 651k Abs. 5

– gefälschte Sicherungsscheine 651k 24
– gesetzlicher Forderungsübergang 651k 26
– Gestaltung 651k 29
– Muster 9 InfoV
– Pflichtangaben 10 InfoV s. u. § 651k Abs. 5

– Prüfung durch Reisevermittler 651k 27
– Übergabe 651k 23
– Verbindung mit Reisebestätigung 651k 5;

10 InfoV s. u. § 651k Abs. 5

– Vertrag zu Gunsten Dritter 651k 23
– Zahlungsannahme durch Reisevermittler

651k 28
–, Verordnung über die Informationspflich-

ten von Reiseveranstaltern
– Auslandsreisen Minderjähriger 8 InfoV 7
– Entstehungsgeschichte Vor InfoV 4 ff.
– Fahrplanzeiten 8 InfoV 2
– Gastschulaufenthalte Vor 651a 9; 7 InfoV

s. u. § 651l

– Inhalt der Informationspflichten Vor InfoV
10 f.

– Last-Minute-Reisen 6 InfoV 23 f.
– örtliche Vertretung 8 InfoV 4 ff.
– Pass- und Visumserfordernisse sowie gesund-

heitspolizeiliche Formalitäten 4 InfoV 19 ff.;
5 InfoV 1

– Rechtsnatur der Informationspflichten
Vor InfoV 12 ff.

– Sanktionen Vor InfoV 21 ff.
– Zweck Vor InfoV 1 ff.
–, Vertragsübertragung
– Abgrenzung zum Änderungsvertrag 651b 3
– Ausübung der Gewährleistungsrechte 651b

6 ff.
– Darlegungs- und Beweislast 651b 14
– Mehrkosten und gesamtschuldnerische Haf-

tung 651b 12 f.
– Normzweck 651b 1 f.
– Rechtsnatur 651b 5
– Reisebeginn 651b 4
– Widerspruchsrecht des Reiseveranstalters

651b 9 ff.
Rücktritt
–, beim Reisevertrag, vor Reisebeginn
– Abgrenzung zur Kündigung 651i 3
– AGB 651i 20 ff.
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– anderweitige Verwendung der Reiseleistung
651i 13

– Anwendungsbereich 651i 1 ff.
– Darlegungs- und Beweislast 651i 30
– Entschädigung 651i 10 ff.
– ersparte Aufwendungen 651i 12
– Formfreiheit 651i 1
– freies Rücktrittsrecht 651i 1 f.
– konkrete Berechnung der Entschädigung

651i 10 ff.
– Lösungsmöglichkeiten des Reiseveranstalters

651a 129; 651e 2; 651i 7 f.
– nach Reisebeginn 651i 6
– Normzweck 651i 1 ff.
– ohne Begründung 651i 1
– Pauschalierung der Entschädigung 651i 14 ff.
– Pauschalreise-Richtlinie 651i 8
– Prozentsätze 651i 16 ff.
– Prüfungsmaßstab 651i 20 f.
– Rechtsnatur des Entschädigungsanspruchs

651i 10
– Reiserücktrittskosten-Versicherung 651i

22 ff. s. i. Ü. d.

– sonstige Lösungsmöglichkeiten des Reisen-
den 651i 4 f.

– Stornoklauseln 651i 16 ff., 19
– Stornosätze 651i 16 ff.
– Umbuchung 651i 27 f.
– Verlust der Vergütung 651i 10
– Voraussetzungen 651i 9

Schadensersatzansprüche
–, beim Reisevertrag
– Abgrenzung zu § 280 651f 4 ff.
– Abgrenzung zu § 311 Abs. 2 651f 7
– Abgrenzung zu § 651d 651f 8 f.
– Animateur-Urteil 651f 22
– Anscheinsbeweis 651f 38
– Anzeigeerfordernis 651f 12 f.
– Balkonsturz-Fall 651f 17a
– Beweislastumkehr 651f 65
– deliktische Verkehrssicherungspflichten 651f

10 ff.
– Eigentumsverletzungen 651f 32
– Freizeichnung 651f 16
– Gastwirtehaftung 651f 39
– Glasscherben 651f 24
– immaterielle Schäden 651f 2
– Körper- und Sachschäden 651f 1
– Körperverletzungen 651f 31
– Lawinen 651f 26
– Mangel als Voraussetzung 651f 14 ff.
– Mitverschulden 651f 41
– Normzweck 651f 1 f.
– nutzlos aufgewendete Urlaubszeit 651f 42 ff.

s. i. Ü. Urlaubszeit, nutzlos aufgewendete

– reine Vermögensschäden 651f 33 ff.
– Reitunfallentscheidung 651f 17a, 37
– Streik 651f 40
– Terrassensturz-Fall 651f 23



Sachverzeichnis fette Zahlen = Artikel, §§

– Verhältnis zu § 651h 651f 3
– Verkehrssicherungspflichten 651f 17 ff.
– Verschulden 651f 36 ff.
– Verschuldensnachweis 651f 11
– Visumsfall 651f 4
– Voraussetzungen 651f 12 ff.
– Wasserrutschen-Entscheidung 651f 17a
Schiedsrichter-, Schiedsgutachter-, Sach-

verständigenverträge
– Rechtsnatur 675 100 ff.
Schuldrechtsmodernisierung
– Einfluss auf den Reisevertrag Vor 651a 39 ff.
– Mäklervertrag 652 1
– Neuverortung des Darlehensvertrags 655e 1
– unregelmäßiger Verwahrungsvertrag 700 4
SEPA s. u. Lastschrift

Software-Vertrag s. EDV-Vertrag

Steuerberatervertrag
–, Geschäftsbesorgungsvertrag
– Aufgabenbereiche 675 40
– einzelne Pflichten 675 42 f.
– Haftung 675 44
– Regelverjährung 675 44
– Vertragstyp 675 41
Streik
– der Fluglotsen 651f 40
– des Hotelpersonals 651f 40

Übertragung von Wertpapieren
– Begriff 675b 3 ff.
– Girosammelverwahrung 675b 3
– nicht verbriefte Wertrechte 675b 7
– systematisch verfehlte Stellung 675b 2
– Weiterleitung von Herausgabeansprüchen

675b 6
– Weiterleitung von Wertpapieren 675b 5
– Widerruf 675b 8 ff.
– Zahlungsdiensterichtlinie 675b 1 f.
Umbuchung
– Antrag auf Vertragsänderung 651i 27
– nach Rücktritt 651i 29
Urlaubszeit, nutzlos aufgewendete
– analoge Anwendung 651f 44
– Berechnung 651f 62 ff.
– Darlegungs- und Beweislast 651f 65
– erhebliche Beeinträchtigung 651f 49 ff.
– erhebliche Beeinträchtigungen bei Luftbeför-

derung 651f 43
– europarechtlicher Hintergrund 651f 46
– fehlende Höchstpersönlichkeit 651f 45
– Großschaden 651f 60
– immaterieller Schadensersatzanspruch 651f

54
– Malediven-Urteil 651f 53, 62
– nutzlos aufgewendete Urlaubszeit 651f 53
– Rechtsnatur 651f 54 ff.
– Schaden 651f 54 ff.
– Tagessatzsystem 651f 64
– US-amerikanisches Recht 651f 61
– Vereitelung 651f 48
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– Verhältnis zu anderen Ansprüchen 651f 41
– Voraussetzungen 651f 47 ff.

Vergütung
–, des Darlehensvermittlers
– Altdarlehen 655c 19
– Aufklärungspflichten 655c 28
– Effektivzinsvergleich 655c 24 ff.
– erfolgsbezogener Vergütungsanspruch 655c 1
– Erfüllung des Darlehensvertrags durch den

Darlehensgeber 655c 8
– Erlöschen des Widerrufsrechts 655c 10 f.
– halbzwingende Geltung 655c 15 f., 27
– Kausalität der Maklerleistung 655c 7 ff.
– Kenntnis des Darlehensvermittlers 655c 22
– Leistung einer nicht geschuldeten Vergütung

655c 12
– Neudarlehen 655c 17
– Unterbrechung der Kausalität 655c 8
– Verhältnis zwischen S. 1 und S. 2 655c 23 f.
– Vermittlung von Umschuldungsdarlehen

655c 2, 15 ff.
– Voraussetzungen 655c 4 ff.
– vorzeitige Ablösung 655c 18 ff.
– Zustandekommen des gewünschten Darle-

hensvertrags 655c 5 f.
Verjährung
–, der Mängelansprüche beim Reisever-

trag
– Anwendungsbereich 651g 2
– arglistiges Verschweigen des Mangels 651g

41
– Darlegungs- und Beweislast 651g 43
– deliktische Ansprüche 651g 4
– Glaubhaftmachung 651g 43
– Hemmung 651g 39 f.
– Kulanz- und Vergleichsangebote 651g 40
– Minderung 651g 6
– Normzweck 651g 1
– Verjährungsbeginn 651g 38
– Verjährungsfrist 651g 38
Vergütung
–, des Verwahrers
– Anfechtung 689 4
– Auslegungsregel 689 1
– Ende 689 6 f.
– Fälligkeit 699 2
– Herausgabeverlangen 689 6
– Rücknahme 689 6
– Teilvergütung 699 3
– Umfang 689 5
– Verlust der Sache durch höhere Gewalt 689

7
– Verwahrungsvertrag 689 2
– Voraussetzungen 689 2 ff.
– Wegfall 689 6 f.
Verlagsvertrag
– Rechtsnatur 675 109
Vermittlerklausel
– Abgrenzung 651a 91
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– Darlegungs- und Beweislast 651a 133 f.
– Ferienclub 651a 92
– Fremdleistung 651a 91a
– Fremdleistungsklauseln 651a 94
– Instanzgerichte 651a 93
– Kreditkartenunternehmen 651a 91a
– Verbot 651a 2, 90
– Vermittlung mehrerer zusammenpassender

Einzelleistungen 651a 94a
– vor Ort gebuchte Zusatzleistungen 651a 91b
Verwahrung
– AGB 688 27
– Aufbewahrung als vertragstypische Haupt-

pflicht 688 7
– Aufbewahrungspflicht 688 10
– Beendigung 688 5
– Besitzkonstitut 688 17
– Besitzmittlungsverhältnisse 688 17
– Besitzverhältnisse 688 17 f.
– bewegliche Sachen 688 8
– Darlegungs- und Beweislast 688 21 f.
– Dauerschuldverhältnis 688 5
– Definition 688 1
– dispositiver Charakter 688 2
– Drittbeziehungen 688 23 ff.
– Drittschadensliquidation 688 24
– Entgeltlichkeit 688 3
– Grundstücke 688 8
– Haftung des Verwahrers 688 20 ff.
– Haftungsfreizeichnung 688 26 f.
– Konsensualvertrag 688 4
– Nebenpflichten 688 13 f.
– Pflichten des Hinterlegers 688 16
– Pflichten des Verwahrers 688 10 ff.
– Realvertrag 688 4
– Rechtswirkungen 688 10 ff.
– Rettungspflicht 688 12
– Rückgabepflicht 688 15
– Schadensersatz 688 23 ff.
– Sicherungsübereignung 688 18
– Tiere 688 8
– Unentgeltlichkeit 688 3
– Unerheblichkeit der Eigentumsverhältnisse

688 9
– Versicherung 688 14
– Vertragsabschluss 688 6
– Vertragsübernahme 688 19
– Voraussetzungen 688 6 ff.
–, Abgrenzungsfragen
– Abstellen von Kraftfahrzeugen 688 48 ff.
– Allgemeines 688 39 ff.
– Besitzlage 688 50
– Einzelfälle 688 46 f.
– Hotelparkplatz 688 51
– keine Obhutspflicht 688 46
– Kundenparkplatz 688 51
– Obhut als Hauptpflicht 688 43
– Obhut als Nebenpflicht 688 47
– Parken mit Bewachung 688 52 f.
– Parken ohne Bewachung 688 51
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– Parkhaus 688 55 f.
– Sachversicherungsschutz 688 56
– Sammelgarage 688 54
– Viehgräsungs- und Tierpensionsverträge 688

57 f.
–, Änderung der Aufbewahrung
– Änderungsbefugnis des Verwahrers 692 1
– Bindungswirkung 692 3
– einseitige Änderung 692 5
– mit Zustimmung des Hinterlegers 692 4
– Rechtsfolgen unbefugter Änderung 692 6
– Weisungsfreiheit 692 2
–, Ersatz von Aufwendungen
– Arbeitskraft 693 3
– Aufwendungsbegriff 693 2 f.
– Ausgleich von Vermögensopfern 693 1
– Rechtsfolge 693 6
– subjektiv-objektiver Maßstab 693 5
– vertragstypische Kosten 693 3
– Verzinsung 693 6
– zum Zweck der Aufbewahrung 693 4
–, Haftung bei unentgeltlicher –
– begünstigter Handlungsbereich 690 9
– Billigkeitsregelung 690 1
– Darlegungs- und Beweislast 690 10
– eigenübliche Sorgfalt 690 7
– keine Anwendung bei öffentlich-rechtlicher

Verwahrung 690 6
– keine Anwendung bei Verwahrungsneben-

pflichten 690 5
– konkurrierende Deliktshaftung 690 8
– Rechtsfolgen 690 7 ff.
– unentgeltliche Aufbewahrung 690 2 ff.
– Voraussetzungen 690 2 ff.
– Zusendung unbestellter Waren 690 2
–, Hinterlegung bei Dritten
– Änderung der vereinbarten Aufbewahrungs-

art 691 6
– Anwendungsbereich 691 2
– befugte Drittverwahrung 691 9 ff.
– Drittverwahrung grundsätzlich unbefugt 691

5
– Einsatz von Hilfspersonen 691 12 f.
– Ersatzanspruch gegen Zweitverwahrer 691 8
– Gehilfeneinsatz 691 1
– Gehilfenverschulden 691 13
– Rechtsfolgen 691 7, 10
– Substitution 691 1, 3
– unbefugte Drittverwahrung 691 3 ff.
–, öffentlich-rechtliche Verwahrung
– Amtshaftungsanspruch 688 59
– Anwendung des bürgerlichen Rechts 688

63 f.
– Begriff 688 59
– Einschränkungen 688 67
– Einzelfälle 688 61 f.
– Hinterlegungsstelle 688 65
– Notar 688 65
– Rechtsweg 688 66
– Sonderformen 688 65



Sachverzeichnis fette Zahlen = Artikel, §§

– verwaltungsrechtliches Schuldverhältnis 688
59

– Voraussetzungen 688 59 f.
–, Rückforderungsrecht des Hinterlegers
– Dispositionsfreiheit 695 1
– Eigentum des Verwahrers 695 7
– Eigentum eines Dritten 695 8 f.
– Geltungsanspruch 695 2
– nicht zur Unzeit 695 4
– Rückforderung 695 3 f.
– Schuldner der Rückgabepflicht 695 5
– Umfang der Rückgabepflicht 695 6
– Unmöglichkeit der Rückgabe 695 12
– Verjährung des Rückforderungsrechts 695

13 f.
– Vertragspfand 695 11
– Zurückbehaltungsrecht 695 10
–, Rückgabeort
– Beschädigung 697 6
– Entgelt 697 4
– Früchte 697 2
– Gebrauchsvorteile 697 2
– Holschuld 697 5
– jede Art der Verwahrung 697 2
– Kosten 697 6
– Rechtsfolgen 697 5 ff.
– unregelmäßige Verwahrung 697 3
– Verlust 697 6
– Verteilung der Kosten 697 1
– Verwahrung von Geld 697 7
–, Rücknahmeanspruch des Verwahrers
– Abdingbarkeit 696 2
– Lösung durch einseitige Erklärung 696 1
– Rechtsfolgen 696 7
– Rechtsnatur 696 5
– Rücknahmeverlangen 696 3 ff.
– Verjährung 696 6
– Verzug 696 7
– Voraussetzungen 696 3 f.
– wichtiger Grund 696 4
–, Schadensersatzpflicht des Hinterlegers
– analoge Anwendung 694 5
– Anzeige der Beschaffenheit 694 8
– Ausgleich von Schäden 694 1
– Ausnahmen 694 8 ff.
– Darlegungs- und Beweislast 694 11
– dogmatische Einordnung 694 3 f.
– Ersatzpflicht 694 6
– Kenntnis des Verwahrers 694 10
– praktische Bedeutung 694 2
– schuldhafte Unkenntnis 694 10
– Umfang 694 7
– unverschuldete Unkenntnis 694 9
– Verhältnis zu § 280 694 2
–, Sonderformen
– ähnliche Vorschriften des BGB 688 30
– Gemeinschaftsverwahrung 688 29 f.
– kaufmännisches Lagergeschäft 688 31 f.
– öffentlich-rechtliche Verwahrung 688 59 ff.
– Sammelverwahrung 688 36
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– Sonderverwahrung 688 35
– Tauschverwahrung 688 37
– unregelmäßige Verwahrung 688 38
– Verwahrung von Wertpapieren 688 34 ff.
– Verwahrungspflichten der Eisenbahn 688 33
– wesentliche Abweichung 688 32
–, unregelmäßiger Verwahrungsvertrag
– Abgrenzung 700 3, 22 f.
– anwendbare Vorschriften 700 13
– Darlehenselement 700 2
– depotrechtliche Sonderregeln 700 20 f.
– Einlagengeschäft 700 15 ff.
– Erfordernis des Eigentumswechsels 700 8
– Formvorschriften 700 21
– Hinterlegung unter Gestattung der Aneig-

nung 700 10 ff.
– Hinterlegung unter Übereignung 700 7 ff.
– Rechtsfolgen 700 13 f.
– Rechtsnatur 700 2
– Sonderformen 700 15 ff.
– Typenverschmelzungsvertrag 700 2
– Vertragsabschluss 700 5
– Vertragsgegenstand 700 6
– Verwahrungselement 700 2
– Voraussetzungen 700 5 ff.
– Wertpapiere 700 18 ff.
– wesentliche Vertragspflichten 700 1
–, Verzinsung von Geld
– Rechtsfolgen 698 4
– Sanktionsnorm 698 1
– unbefugte Verwendung 698 3
– Verfügungsfreiheit des Hinterlegers 698 1
– Verwendung von Geld für sich 698 2
– weitergehende Ansprüche 698 4
– Zinsen 698 4
– Zinspflicht bei Kaution 698 5
Visumsfall
– Informationspflicht für Pass- und Visumsvor-

schriften 651f 4
Vorauszahlungsklauseln
– Anzahlungsklauseln 651a 83
– im Rahmen des Reisevertrags 651a 80 ff.
– qualifizierte Reisepapiere 651a 81
– Verbesserung des Verbraucherschutzes 651a

82
– Vorauskasse-Urteil 651a 81
Vulkanausbruch
– höhere Gewalt im Reiserecht 651j 28b

Werkvertrag
–, sonstige typische Verträge
– Auskunftsvertrag 675 122 ff.
Wertstellungsdatum
–, Verfügbarkeit von Geldbeträgen
– Abdingbarkeit von Abs. 1 675t 9 ff.
– Abtretbarkeit 675t 28
– abweichende Vereinbarungen 675t 11
– Anendungsbereich 675t 9 ff.
– Anspruch auf Gutschrift 675t 14
– Anspruchsinhaber 675t 25
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– bei Bareinzahlungen 675t 55 ff.
– Berichtigungsbuchung 675t 42
– Deckungsabflussprinzip 675t 6
– Deckungszuflussprinzip 675t 6
– Haftung 675t 64
– Haftungsbegrenzung 675t 64
– Inhalt der Gutschrift 675t 17
– Lastschriften 675t 54
– Normzweck 675t 1
– Pfändbarkeit 675t 28
– Regelungsgegenstand 675t 1 ff.
– Regelungsgehalt von Abs. 1 675t 14 ff.
– Stornorechte 675t 40
– Wertstellung 675t 47
– Wertstellung bei Belastungen 675t 55 ff.
– Zeitpunkt 675t 22
– Zurückweisungsrecht 675t 30
Wirtschaftsprüfervertrag
–, Geschäftsbesorgungsvertrag
– Aufgabenbereiche 675 45 f.
– Haftung 675 48
– Verjährung 675 48
– Vertragstyp 675 47

Zahlungsauftrag
– Abgrenzung 675f 44
– Erfüllung 675f 47
– Erteilung 675f 43
– pauschale Ermächtigung 675f 48
– Rechtsfolgen 675f 46
– Rechtsnatur 675f 42
– Verhältnis zur Autorisierung 675f 45
– Weisungscharakter 675f 42 f.
– Zweiteilung der Rechtsfolgenseite 675f 46
–, Ablehnung
– Ablehnungsgründe 675o 9 ff.
– Adressat der Unterrichtung 675o 37
– Anwendungsbereich 675o 5
– Ausführungspflicht 675o 9 ff.
– Ausführungsvoraussetzungen 675o 13
– Begründungspflicht 675o 24 ff.
– Beweislast 675o 30
– Entgeltvereinbarungen 675o 47 f.
– Folgen der – 675o 24 ff.
– Frist 675o 40
– halbzwingender Charakter 675o 8
– Heilung 675o 46
– Rechtsfolgen bei Verstoß 675o 43
– sog. Kartenumsatzanfrage 675o 28
– sonstige Ablehnungsvorschriften 675o 18
– Unterrichtungspflicht 675o 24
– Zugangsfiktion 675o 45 f.
–, Unwiderruflichkeit
– absolute Grenze der Widerrufsmöglichkeit

675p 37
– Abweichung 675p 3
– Adressat 675p 48
– Anwendungsbereich 675p 7 ff.
– Dauerauftrag 675p 14
– Dreieckswiderruf 675p 49
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– Einwendungsdurchgriff 675p 20
– Finalitätsrichtlinie 675p 28
– freiwillige Beachtung eines Widerrufs 675p

45
– garantierte Pushzahlung 675p 22
– garantierte Push-Zahlungen 675p 22
– gesetzlich nicht geregelte Widerrufsmöglich-

keiten 675p 44
– Grundsatz der – 675p 2, 11 ff.
– Kartenzahlung 675p 19 ff.
– Normzweck 675p 5
– Pullzahlungen 675p 17 ff., 35
– Rechtsfolgen 675p 47
– Sammelauftrag 675p 13
– SEPA-Inlandsüberweisung 675p 50
– SEPA-Verfahren 675p 26
– Verhältnis zum Anfechtungsrecht 675p 9
– Verlängerung der Widerrufsfrist 675p 32
– Widerruf bei Push-Zahlungen 675p 30
– Widerruf einer Terminsvereinbarung 675p

30
– Zahlungsverkehrssysteme 675p 28, 53 ff.
– Zugang 675p 12
–, Zugang
– abweichende Vereinbarungen 675n 9
– Annahmefrist 675n 40 ff.
– Anwendungsbereich 675m 1
– Anwendungsbereich von Zahlungsaufträgen

675m 7
– automatisierte Verarbeitung 675n 15 f.
– Begriff 675n 11
– bei Filialbetrieb 675n 28
– bei unterhalten eines Geschäftsbetriebs 675n

27
– Cut-off-Zeitpunkte 675n 34
– Fiktion des Zugangs 675n 35
– Geschäftstag 675n 21 ff.
– Grundsatz 675n 11
– kein Zahlungsauftrag 675m 8
– Normzweck und Systematik 675m 4
– Online-Banking 675n 15
– Preis- und Leistungsverzeichnisse 675n 23 ff.
– Rechtsfolgen der Vereinbarung einer Annah-

mefrist 675n 44
– Regelungsgegenstand 675m 1
– weitere Begriffe 675n 12
– Wirksamwerden des Zahlungsauftrags 675n

11 ff.
– Zugang bei Terminaufträgen 675n 46 ff.
– Zugangsregel des Abs. 1 S. 2 675n 19
Zahlungsauthentifizierungsinstrumente
– Authentifizierung 675j 36 ff.
– Begriff 675j 34 ff.
– Kartenzahlung 675j 34 ff.
– personalisiertes Sicherheitsmerkmal 675j 40
– Unterschrift 675j 41 s. i. Ü. u. Autorisierung

von Zahlungsvorgängen

Zahlungsdienste
– AGB 675c 43 f.
– anwendbares Recht 675c 40 ff.
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– Anwendungsbereich der §§ 675c–676c
Vor 675c 1; 675c 2 ff.

– Ausnahmen nach § 1 Abs. 10 ZAG 675c
14 ff.

– Ausnahmen vom Anwendungsbereich 675c
5

– Authentifizierung 675c 36 ff.
– Bedeutung des Zahlungsverkehrs Vor 675c

8 f.
– Begriff 675c 2
– Begriffsbestimmungen 675c 23 ff.
– Behörden 675c 29
– Debitkarten 675c 8
– Deutsche Bundesbank 675c 30
– digitalisiertes Zahlungsgeschäft 675c 10
– Drittstaatenbezug 675e 6 ff.
– dynamische Verweisung auf ZAG und KWG

675c 23 f.
– E-Geld-Institut 675c 28
– Ein- und Auszahlungsgeschäft 675c 4
– elektronisches Geld 675c 19, 38
– Europäische Zentralbank (EZB) 675c 30
– Finanztransfergeschäft 675c 11 ff.
– Geschäftsbesorgungsvertrag 675c 3
– Gesetzgebungsgeschichte Vor 675c 7
– Grundsatz der Barzahlung Vor 675c 15 ff.
– Grundsätze bargeldlosen Zahlungsverkehrs

Vor 675c 13 ff.
– Gutscheine 675c 17
– Haftung s. u.

– halbzwingende Geltung 675e 1 ff.
– internationaler Anwendungsbereich 675c

21 f.
– intertemporaler Anwendungsbereich 675c

21 f.
– Kartenzahlung s. d.

– Kreditinstitut 675c 27
– Lastschrift 675c 7, 35 s. i. Ü. d.

– mobile payment 675c 10
– Nachweis der Authentifizierung s. u.

– Neutralität bargeldloser Zahlungen Vor 675c
13

– persönlicher Anwendungsbereich 675c 20
– Postanweisungen 675c 17
– Prepaidkarten 675c 8
– Prinzip der formalen Auftragsstrenge

Vor 675c 14
– Rechtsnatur 675c 39
– Regelungsgehalt 675c 1
– Reisechecks 675c 17
– reverse payment 675c 5
– sachlicher Anwendungsbereich 675c 2 ff.
– Scheck und Wechsel 675c 16
– Sonderbedingungen für den Zahlungsverkehr

675c 43 f.; 675e 5
– SWIFT-Nachrichtensystem 675c 18
– Träger öffentlicher Gewalt 675c 29
– Überweisung 675c 6
– Umsetzung der Zahlungsdiensterichtlinie

Vor 675c 1 ff.
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– Verträge mit Unternehmern 675e 10
– Zahler 675c 33
– Zahlungsauthentifizierungsgeschäft 675c 9
– Zahlungsdienste in EWR ohne Euro 675e 9
– Zahlungsdiensteaufsichtsgesetz s. d.

– Zahlungsdienstevertrag s. d.

– Zahlungsdienstleister 675c 26
– Zahlungsgeschäfte 675c 6
– Zahlungsinstitute 675c 31 f.
– Zahlungskartengeschäft 675c 8
– Zahlungskonto 675c 34
– Zahlungssystem 675c 37
– Zentralbanken 675c 30
–, Anzeigepflicht
– Abdingbarkeit 676b 4
– Adressat 676b 15
– AGB-Banken 676b 11
– AGB-Sparkassen 676b 11
– Ausschlussfrist 676b 3, 17
– Ausschlussfrist sonstiger Ansprüche 676b 25
– Folgeschäden 676b 25
– Fristbeginn 676b 18
– Fristberechnung 676b 18 f.
– Fristende 676b 19
– Genehmigungsfiktion per AGB 676b 23
– Obliegenheit des Nutzers 676b 3, 5 ff.
– Präklusion 676b 3
– Regelungsgegenstand 676b 1
– Sanktionszeitpunkt 676b 7
– Voraussetzungen der Präklusion 676b 14, 17
– Wirkungen 676b 20 ff.
–, Ausgleichsanspruch
– Abdingbarkeit 676a 6 f.
– Anspruchsausschluss 676a 16
– Anspruchsvoraussetzungen 676a 9 ff.
– Anwendungsbereich 676a 3 ff.
– Beweislast 676a 16
– dogmatische Einordnung 676a 8
– Gesamtschuldner 676a 10
– gesetzliches Schuldverhältnis 676a 8
– mehrere Zahlungsdienstleister 676a 10
– nicht abschließender Charakter 676a 6
– Präklusionsfrist 676a 18
– Rechtsfolge 676a 15
– Regress im Interbankenverhältnis 676a 1
– Sprung-/Direktregress 676a 1
– Veranlassungsprinzip 676a 2
– Verschulden zwischengeschalteter Stelle 676a

13
–, Autorisierung von Zahlungsvorgängen

s. d.

–, Erstattung bei autorisiertem Zahlungs-
vorgang

– Abdingbarkeit 675x 5 ff.
– Anwendungsbereich 675x 5 ff.
– Ausblick auf ZDRL II 675x 47
– Ausschluss des Anspruchs auf Erstattung

675x 34
– Blankettmissbrauch 675x 15
– Darlegungslast des Zahlers 675x 23
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– Erstattungsanspruch 675x 13
– Erstattungsverfahren 675x 23
– Erstattungsverfahren bei Lastschriften 675x

41 ff.
– Genehmigung 675x 6
– Händlerbedingungen 675x 25
– Information über Erstattungsanspruch 675x

47
– Inhalt des Erstattungsverlangens 675x 31 ff.
– Lastschriften 675x 8
– Normzweck 675x 1
– Rechtsfolgen 675x 46
– Regelungsgegenstand 675x 1
– Rückabwicklung im Inkassoverhältnis 675x

38
– Rückabwicklung im Interbankenverhältnis

675x 38
– SEPA 675x 4 ff.
– SEPA-Basis-Lastschriftverfahren 675x 4
– Sonderbedingungen 675x 25
– Umfang der Begründungspflicht 675x 29
– Verfahren 675x 46
– Vertragsgestaltung 675x 11
– Voraussetzungen 675x 13 ff.
– weitere Anwendungsfälle 675x 9
– Widerrufsrecht 675x 4
–, Haftung des Zahlers
– Abhandenkommen 675v 14 ff.
– beschränkte Haftung 675v 3
– Beweislast 675v 54
– Geldausgabeautomaten 675v 42 f.
– grob fahrlässige Pflichtverletzung 675v 30
– Haftungsausschluss 675v 51
– Handeln in betrügerischer Absicht nach

Abs. 2 Alt. 1 675v 30
– Mail-Order-Verfahren 675v 20
– missbäruchliche Verwendung von Zahlungs-

authentifizierungsinstrumenten 675v 24 f.
– Mitverschulden 675v 48
– nicht autorisierter Zahlungsvorgang 675v 12
– Normzweck 675v 1
– Onlinebanking 675v 43
– Phishing-Attacken 675v 43
– Rechtsfolge 675v 29
– Regelungsinhalt 675v 1 ff.
– Systematik 675v 10
– Überblick 675v 10 ff.
– unbeschränkte Haftung nach Abs. 2 675v

30 ff.
– verkörperte Zahlungsauthentifizierungsinstru-

mente 675v 10
– Verschulden 675v 27
– verschuldensunabhängige Haftung 675v

12 ff.
– vorsätzliche Pflichtverletzung 675v 30
– Zahlungskarten 675v 37 ff.
–, Haftung des Zahlungsdienstleisters bei

nicht erfolgter oder fehlerhafter Ausfüh-
rung 675y 32 ff.

– Abgrenzung 675y 9 f.
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– Ansprüche des Zahlers 675y 23
– Anwendungsbereich 675y 6
– Ausblick auf die ZDRL II 675y 54 ff.
– Ausgleich im Deckungsverhältnis 675y 17
– Auskunftsanspruch 675y 49 ff.
– Belastungsbuchung 675y 19
– Beweislast 675y 20
– Beweislastumkehr 675y 21 f.
– Drittstaatenbezug 675y 8
– Drittstaatenwährungen 675y 8
– Entgelte 675y 44 ff.
– Erstattung von Entgelten 675y 45 ff.
– Erstattung von Zinsen 675y 45 ff.
– Erstattungsanspruch 675y 22
– fehlerhafte Ausführung 675y 10
– Folgeschäden 675y 7
– gekürzte Zahlungen 675y 24
– Haftungsausschluss 675y 24, 25
– Korrekturmöglichkeiten 675y 14
– Mitverschulden 675y 24
– Nachforschungspflicht 675y 49 ff.
– Normcharakter 675y 6
– Normzweck 675y 1
– Pflicht zur Nachüberweisung 675y 18
– „Push-Zahlungen“ 675y 9
– Rechtsfolgen 675y 19, 22 ff.
– Regelungen im unternehmerischen

Geschäftsverkehr 675y 24
– Regelungsinhalt 675y 1
– Schadensersatzanspruch 675y 24
– verschuldensunabhängige Rechtsbehelfe

675y 2
– verspätete Leistung 675y 12
– vom Zahler ausgelöste Zahlungen 675y 9 ff.
– vom Zahlungsempfänger ausgelöste Zahlungs-

vorgänge 675y 22 f.
– vorvertragliche Informationspflicht 675y 53
– Wegfall des Zahlungsauftrages 675y 23
– Wiederbeschaffungspflicht 675y 43
–, Haftung des Zahlungsdienstleisters für

nicht autorisierte Zahlungsvorgänge
– § 675 S. 1 und Anweisungsfälle 675u 29 ff.
– Anwendungsbereich 675u 7
– Ausblick im Hinblick auf ZDRL II 675u 37
– Auswirkungen auf den Bereicherungsaus-

gleich 675u 24 ff.
– Beispiele 675u 12 ff.
– Durchgriffsanspruch 675u 29
– Erstattungsanspruch des Zahlers 675u 18 ff.
– kein Aufwendungsersatzanspruch 675u 10 ff.
– Lastschriften 675u 15
– Leistungsbeziehungen 675u 28
– Nichtleistungskondiktion 675u 28
– Normzweck 675u 3 ff.
– Rechtsfolge 675u 17
– Regelungsgegenstand des § 675u 675u 3 ff.
– Stornierung der Belastungsbuchung 675u

20 ff.
– Überblick zu den §§ 675u–676c 675u 1
– zwingendes Recht 675u 9
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–, Haftungsausschluss
– Abdingbarkeit 676c 3
– Anwendungsbeispiele 676c 6 ff.
– Anwendungsbereich 676c 1 ff.
– Beweislast 676c 11
– gesetzliche Verpflichtung 676c 10
– höhere Gewalt 676c 4
– Insolvenz zwischengeschalteter Kreditinstitute

676c 7
– ungewöhnliches Ereignis 676c 4
– unvorhergesehenes Ereignis 676c 4
– zwingendes Recht 676c 3
–, Nachweis der Ausführung
– Anwendungsbereich 676 1 f.
– Aufzeichnung und Verbuchung 676 5
– Mindestanforderungen 676 6
– ordnungsgemäß 676 3 f.
– Verhältnis zu § 675y 676 7
– zwingendes Recht 676 2
–, Nachweis der Authentifizierung
– Abweichen zu Lasten des Zahlungsdienstnut-

zers 675w 4
– Abweichen zugunsten des Nutzers 675w 4
– Anscheinsbeweis beim Karteneinsatz 675w

19
– Anwendungsbereich 675w 3
– Authentifizierung 675w 8 ff.
– Distanzgeschäfte 675w 27
– Grenzen der Beweiswürdigung 675w 11 ff.
– kein abschließender Charakter 675w 6
– Mindestanforderungen 675w 5
– mobile Zahlungssysteme 675w 30
– Onlinebanking 675w 27
– Originalkarte 675w 24 ff.
– Rechtsnatur 675w 3
– Regelungsgehalt von Abs. 1 675w 1 ff.
– Skimming 675w 24 ff.
– Telefonbanking 675w 29
– Zulässigkeit des Anscheinsbeweises 675w

13 ff.
–, Sonstige weitergehende Ansprüche
– Abdingbarkeit 675z 4
– Anspruchsgrundlagen 675z 7 f.
– Ausblick auf die ZDRL II 675z 28
– Direkthaftung 675z 18 ff.
– Haftungsausschluss bei fehlerhafter Kunden-

kennung 675z 27
– Haftungsbegrenzung 675z 9
– Regelungsgehalt 675z 1 ff.
– Sperrwirkung 675z 25
– Spezialität der §§ 675u, 675y 675z 5 f.
– Systematik 675z 1 ff.
– Verpflichteter 675z 8
– verschuldensunabhängige Haftung des Zah-

lungsdienstleisters 675z 7 f.
– Verschuldenszurechnung 675z 14
–, Unterrichtung bei Zahlungsdiensten
– abweichende Vereinbarungen 675d 22
– angemessenes Entgelt 675d 20
– Art 675d 4
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– Ausnahmen von Unentgeltlichkeit 675d
16 ff.

– Darlegungs- und Beweislast 675d 14
– Drittstaatenbezug 675d 10
– Drittstaatenwährung 675d 9
– Folgen bei Verstoß 675d 11 ff.
– Form 675d 5
– Heilung 675d 13
– Informationspflicht des Zahlungsempfängers

und Dritter 675d 21
– Inhalt 675d 7
– Kontoauszug 675d 19
– Pflichtenkatalog 675d 2
– Rechtsverlust 675d 12
– Regelungsgehalt 675d 1 f.
– sachlicher Anwendungsbereich 675d 8
– Unentgeltlichkeit 675d 15
– vertraglicher Anspruch 675d 3
– vorvertragliche Informationspflicht 675d 3
– Zahlungsdiensterahmenvertrag 675d 17 ff.
– zwingendes Recht 675d 6
Zahlungsdiensteaufsichtsgesetz (ZAG)
– Katalog 675c 4 ff.
– Text 675c nach Rn. 44
– Umsetzung der ZDRL Vor 675c 6
Zahlungsdiensterahmenvertrag
– Änderung 675f 38
– Änderung von Zinssätzen und Wechselkur-

sen 675g 13 ff.
– Anspruch auf Gutschrift 675f 31
– Anspruch auf Kontoführung 675f 32
– Ausführung von Zahlungsaufträgen 675f

26 ff.
– Beendigung 675f 38
– Benachteiligungsverbot 675g 17
– Dauerschuldcharakter 675f 20
– Informationspflicht im Vorfeld der Änderung

675g 3 ff.
– Inhalt 675f 26 ff.
– Kontrahierungszwang 675f 24 f.
– Kündigungsrecht 675g 8 ff.
– ordentliche Kündigung s. u.

– Pflichten des Nutzers 675f 33 ff.
– Primärleistungspflicht 675f 5
– Rechtsnatur 675 87
– Referenzzinssatz 675g 15
– Überweisung 675f 27
– Verhältnis zum Einzelvertrag 675f 6
– Verhältnis zum Girovertrag 675f 36 f.
– Verhältnis zum Zahlungsauftrag 675f 20 ff.
– Widerspruch 675g 10 ff.
– Zahlungskarten 675f 30
– Zugänglichmachung des Änderungsangebots

675g 3 ff.
– Zustandekommen 675f 23 ff.
– Zustimmungsfiktion 675g 8 ff.
–, ordentliche Kündigung
– Abwicklung 675h 20 ff.
– AGB 675h 8 ff.
– Änderungskündigung 675h 9
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– anteilige Entgeltberechnung 675h 23 ff.
– außerordentliche Kündigung 675h 2
– durch Dienstleister 675h 8 ff.
– durch Nutzer 675h 5 ff.
– ex-nunc-Wirkung 675h 19
– Form 675h 7
– Insolvenz 675h 2, 22
– Kontopfändung 675h 14 f.
– Kontrahierungszwang 675h 12
– Kündigungserklärung 675h 7, 19
– Kündigungsfrist 675h 6, 17 f.
– Nachwirkung 675h 22
– Rechtsfolgen 675h 20 ff.
– Sparkassen 675h 9, 12, 14
– Teilkündigung 675h 9
– Tod 675h 2
– Unentgeltlichkeit der – 675h 23 ff.
– Vertragsaufhebung 675h 2
– zusammengesetzte Verträge 675h 11
– Zweck 675h 3
– zwingender Charakter 675h 4
Zahlungsdiensterichtlinie (ZDRL)
– Entwicklungsgeschichte Vor 675c 3
– Konzept der Vollharmonisierung Vor 675c 4
– Umsetzung Vor 675c 1 ff.
– Zahlungsdiensteaufsichtsgesetz Vor 675c 6
– Ziele Vor 675c 5
Zahlungsdienstevertrag
– AGB 675f 52
– Anspruch auf Führung eines Zahlungskontos

675f 32
– Anspruch auf Gutschrift 675f 31
– Aufwendungsersatz 675f 50, 54, 67
– Ausführung des Zahlungsvorgangs 675f 47 f.
– Bargeldabhebung am Automaten 675f 61 ff.
– Beendigung 675f 19, 38
– Dauerauftrag 675f 25
– einzelne Zahlungsdienste 675f 60 ff.
– Einzelzahlungsvertrag 675f 13 ff.
– Entgeltlichkeit 675f 49 ff.
– Erfüllung im Valutaverhältnis 675f 70
– gemeinsame Regelungen für alle – 675f 5 ff.
– Girovertrag 675f 36 f., 43
– Haftung s. Zahlungsdienste, Haftung

– Inkassoauftrag 675f 44
– Inkassoverhältnis 675f 64, 68
– institutsinterne Abhebung 675f 63
– institutsübergreifende Überweisung 675f 69
– Interbankenverhältnis 675f 64, 69
– interne Umbuchung 675f 39
– Kleinbetragsinstrumente s. u.

– Kontoeinrichtung und -Führung 675f 61 ff.
– Kontrahierungszwang 675f 15, 24
– Kündigung 675f 27
– Lastschrift s. d.

– Mail-Order-Verfahren 675f 59
– Nebenpflichten 675f 35, 51 ff.
– neue Vertragstypen 675f 1
– Parteien 675f 8 ff.
– Pflichten des Nutzers 675f 33 f.
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– Preisaufschlagsverbot 675f 57 ff.
– Primärleistungspflicht 675f 5, 26 ff.
– Surcharging 675f 3, 57 ff.
– Überweisung 675f 66 ff.
– Verhältnis Einzel- und Rahmenvertrag 675f

6 f.
– Verhältnis zum Girovertrag 675f 36 f.
– Vertragsinhalt 675f 16 ff., 26 ff.
– Verzögerungsrisiko 675f 71
– Zahler 675f 10
– Zahlungsauftrag 675f 42 ff.
– Zahlungsdiensterahmenvertrag s. d.

– Zahlungsdienstnutzer 675f 9
– Zahlungsempfänger 675f 11
– Zahlungskarte 675f 30
– Zahlungsvorgang 675f 36 ff.
– zentrale Rolle des § 675f 675f 1
– Zustandekommen 675f 13 ff., 23 ff.
– Zweiteilung auf Rechtsfolgenseite 675f 46
–, Ausnahmen für Kleinbetragsinstru-

mente
– AGB 675i 11
– Akquisitionsverhältnis 675i 20
– Bargeldersatzfunktion 675i 14
– Begriff 675i 4 ff.
– Deckungsverhältnis 675i 18
– elektronisches Geld 675i 9 f.
– gesetzlicher Ausschluss der §§ 675u und 675v

675i 13 ff.
– Handybezahlfunktionen 675i 8
– Katalog 675i 11 f.
– missbräuchliche Verwendung 675i 19
– Postpaidinstrumente 675i 6
– Prepaidinstrumente 675i 1
– Valutaverhältnis 675i 21
– Vertragsbeziehungen bei Geldkarte 675i

17 ff.
Zahlungsverfahren
– Chargekarten 675j 52
– Dauerauftrag 675j 47
– Debitkarten 675j 52
– Distanzgeschäft 675j 55 f.
– Einwilligung 675j 45
– General-Anweisung 675j 50
– Kreditkarten 675j 52
– Präsenzverfahren 675j 53
– Sammelauftrag 675j 46
– SEPA-Lastschrift 675j 49
– sog. Kontaktloses Bezahlen 675j 54
– Überweisung 675j 45
–, SEPA-Lastschrift
– Arten 675j 49 f.
Zahlungsvorgang
–, Ausführung anhand Kundenkennung
– Anwendungsbereich 675r 12 ff.
– Auskunftsanspruch 675r 47 ff.
– Auswirkungen 675r 31 ff.
– Bankgeheimnis 675r 50
– Bereicherungsanspruch 675r 46
– BIC 675r 18 ff.



Sachverzeichnis fette Zahlen = Artikel, §§

– Deckungsverhältnis 675r 31 ff.
– fehlgesteuerte Zahlungsvorgänge 675r 2
– Folgen 675r 31 ff.
– IBAN 675r 18 ff.
– Inkassoverhältnis 675r 36 ff.
– institutsinterne Überweisung 675r 13
– Interbankenverhältnis 675r 35
– Kontonummer 675r 18 ff.
– Kundenkennung 675r 15 ff.
– Normzweck 675r 1 ff.
– Prüfung der Kundenkennung 675r 7 f.
– Prüfzifferverfahren 675r 20 f.
– Schadensersatzanspruch 675r 28, 54 f.
– SEPA-Lastschrift 675r 53
– Stornorecht 675r 43 f.
– tatsächlicher Empfänger 675r 39 ff.
– Textschlüsselergänzung 675r 35
– Überweisung 675r 12
– Unterrichtung bei Problemen 675r 25 ff.
– Valutaverhältnis 675r 45
– verkürzte Ausführungsfristen 675r 10
– Zurückweisungsrecht 675r 38
– Zusammenspiel mit § 675y Abs. 3 S. 1 675r

4
– zwingender Charakter 675r 14
–, Ausführungsfristen
– Ablauf 675s 27 ff.
– Anwendungsbereich 675s 6 f.
– Beginn 675s 27
– erfasste Zahlungsvorgänge 675s 16
– europarechtlicher Hintergrund 675s 1 ff.
– Fristberechnung 675s 27 ff.
– Fristverlängerungsmöglichkeiten 675s 20
– Kombinationsmöglichkeiten 675s 25
– Maximalfristen 675s 2
– Pflichten des Zahlungsdienstleister 675s 11 ff.
– Regelausführungsfrist 675s 19
– Übermittlungsfristen 675s 5
– Vereinbarungserfordernis 675s 25
– Verstöße 675s 33 f.
– Zahlungsdienstleister des Zahlers 675s 11 ff.
– Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfän-

gers 675s 35 ff.
–, Autorisierung s. d.

–, Entgelt
– abweichende Vereinbarungen 675q 22 ff.
– Anwendungsbereich 675q 1 ff., 8
– BEN-Klausel 675q 31
– Gebot der vollständigen und ungekürzten

Weiterleitung 675q 3, 14 ff.
– Gestaltungsspielräume 675q 28 ff.
– halbzwingender Charakter 675q 11
– Informationspflicht 675q 25
– Inkassoverhältnis 675q 22 ff.
– Kürzung 675q 14
– Kürzung zu Unrecht 675q 20
– OUR-Klausel 675q 31
– Rechtsfolgen 675q 27
– SHARE-Klausel 675q 28 ff.
– Zahlungsverkehrssysteme 675q 19
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– zwischengeschaltete Stellen 675q 17
–, Ausführung anhand Kundenkennung
– Anwendungsbereich 675r 12 ff.
– Auskunftsanspruch 675r 47 ff.
– Auswirkungen 675r 31 ff.
– Bankgeheimnis 675r 50
– Bereicherungsanspruch 675r 46
– BIC 675r 18 ff.
– Deckungsverhältnis 675r 31 ff.
– fehlgesteuerte Zahlungsvorgänge 675r 2
– Folgen 675r 31 ff.
– IBAN 675r 18 ff.
– Inkassoverhältnis 675r 36 ff.
– institutsinterne Überweisung 675r 13
– Interbankenverhältnis 675r 35
– Kontonummer 675r 18 ff.
– Kundenkennung 675r 15 ff.
– Normzweck 675r 1 ff.
– Prüfung der Kundenkennung 675r 7 f.
– Prüfzifferverfahren 675r 20 f.
– Schadensersatzanspruch 675r 28, 54 f.
– SEPA-Lastschrift 675r 53
– Stornorecht 675r 43 f.
– tatsächlicher Empfänger 675r 39 ff.
– Textschlüsselergänzung 675r 35
– Überweisung 675r 12
– Unterrichtung bei Problemen 675r 25 ff.
– Valutaverhältnis 675r 45
– verkürzte Ausführungsfristen 675r 10
– Zurückweisungsrecht 675r 38
– Zusammenspiel mit § 675y Abs. 3 S. 1 675r

4
– zwingender Charakter 675r 14
–, Ausführungsfristen
– Ablauf 675s 27 ff.
– Anwendungsbereich 675s 6 f.
– Beginn 675s 27
– erfasste Zahlungsvorgänge 675s 16
– europarechtlicher Hintergrund 675s 1 ff.
– Fristberechnung 675s 27 ff.
– Fristverlängerungsmöglichkeiten 675s 20
– Kombinationsmöglichkeiten 675s 25
– Maximalfristen 675s 2
– Pflichten des Zahlungsdienstleister 675s 11 ff.
– Regelausführungsfrist 675s 19
– Übermittlungsfristen 675s 5
– Vereinbarungserfordernis 675s 25
– Verstöße 675s 33 f.
– Zahlungsdienstleister des Zahlers 675s 11 ff.
– Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfän-

gers 675s 35 ff.
–, Autorisierung s. d.

–, Entgelt
– abweichende Vereinbarungen 675q 22 ff.
– Anwendungsbereich 675q 1 ff., 8
– BEN-Klausel 675q 31
– Gebot der vollständigen und ungekürzten

Weiterleitung 675q 3, 14 ff.
– Gestaltungsspielräume 675q 28 ff.
– halbzwingender Charakter 675q 11
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– Informationspflicht 675q 25
– Inkassoverhältnis 675q 22 ff.
– Kürzung 675q 14
– Kürzung zu Unrecht 675q 20
– OUR-Klausel 675q 31
– Rechtsfolgen 675q 27
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– SHARE-Klausel 675q 28 ff.
– Zahlungsverkehrssysteme 675q 19
– zwischengeschaltete Stellen 675q 17
–, Verfügbarkeit von Geldbeträgen

s. u. Wertstellungsdatum

–, Wertstellungsdatum s. d.


