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— Praxishinweis 3 80

Multi-Channel-Strategie 1 68

Nachahmung 5 31ff.
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Nachweispflicht 3 53

Nettoentgelt 2 153

Netzwerk

— firmeninternes 5 48

New Business Model Generation 1 18
Nichtarbeitnehmer 7 36, 56, 58ft., 69ff.
Normalbetrieb 7 16
Nutzungspauschale 4 146

observed data 6 27

Oﬁ'nungsklausel 217; 3 12, 21; 6 3, 30f.

Offenkundigkeit 5 61ft.

Open Space siehe Desk-Sharing

Operator Support 7 138

Optimierung 1 7, 25f., 82, 106; 3 189

Ordnung des Betriebs 7 84ft.

Ordnungswidrigkeit 2 38; 3 11, 22f,, 53, 53;
4 23, 354t

Patent 5 52

Patentrecht 5 120

Pay-per-Use-Bezahlmodell 1 68

People Analytics 6 49ft.

personliche Abhéngigkeit 2 53; 3 162; 7 45,
46

Personlichkeitsschutz 7 113, 132, 146

Personalhoheit 2 24f., 126

Personalservicegesellschaft

— konzernintern 2 11f.

Personelle Angelegenheit 7 11

Personelle EinzelmaBnahme 7 10, 19, 71,
83, 142

Personenbezogene Daten 17, 49; 3 234,
238; 5 67; 6 11t

Petri-Netz 1 83

Pflegezeit 3 84

Pflichtenheft 2 96

Planung technischer Anlagen 7 110

Priamienlohn 3 191

Priventionspflichten 4 2

Praktische Konkordanz 6 2, 46

Praxishinweis

— Abrufarbeitsverhiltnis 3 59

— Ankiindigungsfristen 3 64

— arbeitsbezogene erweiterte Erreichbarkeit 3 36

— Arbeitszeit 3 8

— Arbeitszeitiiberschreitung 3 40

— Befristung 3 91

— Desk-Sharing 3 82

— Home Office 378

— Job-Sharing 3 70, 71

— KAPOVAZ-Abrede 3 62

— Lage der Arbeitszeit 3 6

— Recht auf Unerreichbarkeit

— Rufbereitschaft 3 34

— Ruhepausen 3 17

— Ruhezeiten 3 22

— Sonn- und Feiertagsarbeit 3 24

— 0-Stunden-Vertrag 3 67

— Telearbeit 3 98
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— Urlaub 3 76

— variable Verglitung 3 54

— Vertrauensarbeitszeit 3 54

— Zutrittsrecht 3 80

Predictive Maintenance 1 82

Preisausschreiben 2 76ff.

Prinzip der freien Rechtswahl 2 77; 4 21; 5
132

Privacy by Default 6 20, 41, 92

Privacy by Design 6 17ft., 91f.

private key 3 209

Privatrechtliche Schutzpflicht siehe Arbeits-
schutzpflicht

Product Backlog 2 97, 102, 105ff.

Product Owner 2 98, 102

Produktinnovation 1 15

Produktsicherheitsgesetz 4 14

Projektbezogene Zusammenarbeit 7 22

Prozesseigner 1 80ff.

Prozessmanagement 1 75ff.

Pseudonymisierung 6 7, 19, 55, 95

public key 3 209

Purely Digital Services 1 20, 29

Qualifikationsdefizit 3 133

Qualifizierung siche Weiterbildung

Qualifizierungsgespriach 3 108

Qualititsmanagement 1 75, 80

Réaumliche Einheit 7 9

Rahmenabrede 3 178, 184ff.

Rationalisierung 7 57, 82, 106f.

Rechenschaftspflicht 6 9

Recht auf korperlicher Unversehrtheit 4 9

Recht auf Unerreichbarkeit 3 41f, 166

Recht auf Vergessenwerden 6 21f.

Rechte an Arbeitsergebnissen

— Vertragliche Ubertragung 5 137ff.

Rechtskraft 2 145, 152

Rechtssicherheit 3 29; 5 67; 7 17ft.

Recruiting 5 89, 145, 150f.; 6 44; siehe e-Recru-
ting

Recruitment Spam 1 47;5 157

Retention Management 6 50

Reverse Engineering 5 82, 87

Risikoneutralitit 6 15

Roboter 159; 3 2301f; 4 11; 7 103

— Arbeitsschutz 4 102ff.

— Bewerbungsverfahren 3 233ff.

— Gefihrdungsbeurteilung 4 103

— Gefihrdungshaftung 4 150

— Kollaborierender Roboter 4 102

— Mitbestimmung 4 104

— Produktionsroboter 4 102

— Technische Anforderungen 4 105

— verpflichtender Einsatz 4 106

Rom I-Verordnung 2 77; 4 21;5 132

Riickwirtsanalyse 5 82

Riickzahlungsanspruch 2 152

Riickzahlungsklausel 3 129f; 203

Rufausbeutung 5 38

Rufbereitschaft 3 13ff, 31ff; 4 125f.

Ruhepause 3 3f, 16ff; 7 54, 94

Ruhezeit 1 61; 3 4,10, 191, 28ff; 4 94

Rumpfarbeitsverhaltnis siehe Stammarbeits-
verhdltnis

Sachbezug 3 213ft.

Saisonarbeit 7 21

Sanktionen 3 199; 6 12

Schadensersatzanspruch 2 30

— deliktsrechtlicher 4 112ff.

— vertraglicher 4 112ff.

Schadenspauschale 4 146f.

Schadsoftware 1 64; 4 128

Scheinselbstandigkeit 2 9, 28, 40

Schleichwerbung 5 147

Schliisselaktivititen 1 18, 68

Schliisselpartner 1 18, 68

Schliisselressourcen 1 18, 68

Schriftform 2 31; 3 56, 67, 239; 6 34

Schulung 1 68; 3 103, 106, 121, 131; 4 87; 5
119; 7 110

Schutzgesetz 3 161; 5 42ft.,, 55

Schwarmintelligenz 2 66; 5 124

Scrum 2 95ft; 7 29, 32, 42

— Abgrenzung 2 120ft.

— Ablauf 2 105ft.

— Arbeitsschutz 4 77f.

— Definition 2 96ft.

— internes 4 78

— Praxistipp 2 125f.

— Rechtliche Einordnung 2 113ff.

— Verdeckte Arbeitnehmertiberlassung 2 123f.

— Vergtitungsformen- 2109 ff.

— Weisungsbefugnis 2 101

Scrum Master 2 98ff.

Selbstindige 2 9, 107, 155; 3 59, 78, 145, 160,
207; 4 711., 741t; 7 324t 451, 61,68, 79

Sensoren 1 10, 27, 46, 82; 6 68

Shared Economy 1 68

Sicherheitsrichtlinien 4 128f.

Sittenwidrigkeit 3 170

Skilldatenbank 2 68

Smart Engineering 7 138

Smart Factory 4 1;5 82; 6 68ft; 7 138

Social Collaboration-Plattform 6 791t

Social Media 1 49ff.

— Arbeitsvertragliche Regelung 5 107 ff.

— Betriebsvereinbarung 6 83

— Datenschutzrecht 6 79ff.

— Gefahrdung von Geschiftsgeheimnissen
5 1151t

— Geheimnisschutz 5 88ft.

— Kontaktlisten 5 99ff.

— Mischaccount 5 105

— WettbewerbsverstoBe 5 145 ff.

— Zugangsdaten 5 102

Social Media Guidelines 7 86
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Social Media Monitoring 5 106, 148

Social Media-Plattform

— Konzern 6 86ff.

Social Media-Profil 5 91ff.

— Einordnung als Geschiftsgeheimnis 5 971t.,
103t

— Herausgabe-/Unterlassungsanspruch 5 941f.;
113f

Social Software siche social media

Software as a Service, SaaS 6 93

solid line 2 128, 139

Sonderaufgabe 7 97

Sondervertretung 7 49

Sonn- und Feiertagsschutz 3 23ff.

Sonstiges Recht 5 10, 44

Soziale Angelegenheit 7 10f., 83ft.

Soziale Netzwerke siche social media

Sozialplan 7 105, 109

Sozialstaatsprinzip 4 9

Sozialversicherungsbeitrage 2 20, 35, 38, 66,
84, 153f.

Spin-Off-Datenbanken 5 28

Spitzenverdiener 3 45

Sprints 2 97, 107

— Daily Scrum 2 107

— Sprint Planning Meeting 2 107

— Sprint Retrospektive 2 107

— Sprint Review 2 107

Stammarbeitsverhéltnis 2131

Standardvertragsklauseln 6 90, 102

Standby siehe Erreichbarkeit, stindige

Standortdaten 5 72; 6 77t

Start-up-Unternehmen 3 152, 160

Statusfeststellungsverfahren 2 154

Steuerhinterziehung 2 38

Stichtagsklausel 3 203

Straftat 2 38f., 63, 93, 151, 157; 3 31t 22f;
3, 34, 381f, 149; 5 431t 531f, 71, 73, 76;
612, 63

Strategie 1 13f, 68ft; 3 100

Stress 161

Stufenmodell
gleich

0-Stunden-Vertrag 3 67

sui-generis-Schutz 5 24, 28

Synergieeffekt 1 55;2 129

Technikneutralitit 6 15

technische Einrichtung

— Definition 7 114{t.

Teilzeit

— anlassunabhingige 3 84

— Anzeigepflicht 3 90

— befristete Arbeitszeitverringerung 3 84
— beiderseitige Verhandlungsobliegenheit 3 90
— betriebliche Griinde 3 88f.

— Lage der Arbeitszeit 3 86f.
Telearbeit 3 79; 7 21, 371t.

— alternierende 3 93

siehe innerbetrieblicher Schadensaus-
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— Anspruch 3 93

— ausschlieBliche 3 93

— einseitige Anordnung 3 95

— Formulierungsvorschlag 3 98
— hausliche 4 83, 89

— Kosten 3 96

— Mitbestimmung 3 98

— mobile 3 93

— Niederlande 3 97

— On-Site-Telearbeit 3 93

— Riickkehrrecht 3 93

— Schwerbehinderte 3 94

— USA 398
Territorialitatsprinzip 4 21;7 2
Transaktionshistorie 3 210
Transformationsintensitat 1 16
Transparenz 6 30, 58, 76
Transparenzgebot 3 177;5 112
Treuepflicht 5 55
TRIPS-Abkommen 5 53

Uberforderungsschutz 7 90

Uberlassungserlaubnis 2 16, 191, 27, 29, 34

Uberstunden 1 61; 3 52, 59

ﬁberwachung 4 54, 85; 6 30, 75, 78; 7 841t.,
1121f, 133

— Abrenzung 7 84

— Gruppenarbeit 7 116

— Internet 7 1191t

Uberwachungsbefugnis 7 61

Uberwachungseinrichtung 7 3, 56

Umsatzbeteiligung 3 195ff.

Umsatzsteuer 2 156

Unfallverhiitungsvorschriften 14 8, 11, 14, 22;
7 93

Unlauteres Handeln 5 31f.

Unlauterkeit 5 156ff.

Unterlassungsanspruch 5 38, 46, 94ft., 143;
7127

Unterlassungserklirung 5 161

Unternehmensberatung 7 35

Unternehmensbezug 5 68

Unternehmensdaten 5 3ff.

Unternehmenskommunikation 1 49, 82

Unternehmenskultur 1 73, 76

Unternehmensleiter 4 24

Unterrichtung siche Unterweisungspflicht

Unterweisungspflicht 4 19f., 87, 98, 100; 7
661t

Urlaub 1 61, 63; 3 741t

Erheblichkeitsschwelle

— Erreichbarkeit 3 75

— Emsatzanspruch 3 76

— freiwillige Arbeitsaufnahme 3 75

— Praxishinweis 3 76

User Story 2 106

Value Based Services 7 138

Verbindlichkeit 1 26, 33f., 81
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Verbot automatisierter Einzelentscheidun-
gen 3 234, 238

Verbotsgesetz 3 8, 23

Verbraucherinformationen 5 147

Verfallklausel 2 152

Vergiitung 3 167 ff; siehe auch Entgelt

— Erfolgsbezogene Vergiitung 3 1921t

— ergebnisorientierte Bezahlung 3 174

— leistungsbezogene Vergtitung 3 1891t

— Zielvereinbarung 3 174ff.

— Zielvorgabe 3 174ft.

Verhaltensregeln 5 55; 6 97, 102

Verjahrung 2 152

Verkniipfungskompetenz 3 99

Verschwiegenheitspflicht 5 55, 74, 118

Versetzung 7 52, 71, 78{t.; siehe auch Konzern-
versetzungsklausel

— Definition 7 80

— Fremdarbeitnhehmer 7 79

Versicherungspflicht 2 154f.

Verteilungsgerechtigkeit 7 90

Vertikale Integration 1 30, 33f, 55, 74

Vertrag zugunsten Dritter 2 52, 132

Vertragsarbeitgeber 3 147; 4 63, 69; 7 74

Vertrauensarbeitszeit 3 48ff., 78, 89; 4 94;
7 89

— Mitbestimmung 3 54

— Praxishinweis 3 54

Vertraulichkeitsverpflichtung 5 48, 63, 84

Vertrieb 1 13; 6 40, 92, 114; 7 8

Verwaltung 154;7 8

Videobewerbung 6 44ff.

Virtuelle Wahrung 3 207 ff.

Virtuelles Hausrecht 5 14ff.

Vorlagenfreibeuterei 5 54, 78

Vorratserlaubnis 2 15, 33

Vorsteuer 2 156

Wahlarbeitszeitgesetz siche auch Arbeitszeit-
gesetz

Wahlberechtigung 7 11, 36

Wahlrecht 2 143;7 17, 43

wallet 3 209

Wegeunfall 4 122

WeiBbuch Arbeiten 4.0 1 36; 3 3, 10, 43,
46f., 143

Weisungsabhingigkeit 2 85; 7 35, 38, 40f.,
48, 76

Weisungsrecht 2 126; 3 145ft.

— Abnahme 7 31

— arbeitsbezogenes 2 23f.

— arbeitsvertraglich 2 3

— Arbeitszeit 3 6

— Auseinanderfallen 3 147

— disziplinarisches 2 128, 135, 139; 3 147

— Entgrenzung 3 164ff.

— fachliches 2 128, 139; 3 147

— Hierarchiestruktur 3 154

— mit Doppelnatur 2 24

— projektbezogenes Arbeiten 3 156

— Roboter 3 2361t

— selbstbestimmtes Arbeiten 3 155

— Ubertragbarkeit 2 134, 138, 140

— unternechmensintern 3 148 ft.

— unternehmensiibergreifend 3 146 ft.

— Verzicht 3 50

— werkbezogen 2 2, 24

Weiterbildung 3 99{t.

— Anspruch 3 1021t 136

— berufliche 3 114

— Bildungsteilzeit 3 108

— Darlegungs- und Beweislast 3 116

— Freistellung 3 108

— Kosten 3 108, 128t

— Mitbestimmung 3 105, 132ff.

— Obliegenheit 3 125ft.

— Pflicht der Arbeitnehmer 3 1191f.

— politische 3 115

— Qualifikationsdefizit 3 133

— Qualifizierungsgesprich 3 108

— Reformbedarf 3 137ft.

— Ruiickzahlungsklauseln 3 129

— Weisungsrecht 3 121ff.

— Zeitpunkt 3 108, 1281t

Weiterverleih siehe Kettenverleih

Werbung 5 147

Werk 22

Werksschutz 5 66

Werktag 3 7ft.

Werkvertrag 2 2ff., 33, 511f, 791t.,, 102,
1151F; 3 49, 158; 4 461t 65, 771t., 123;
5130; 7 321F, 41. 74

Wettbewerbliche Eigenart 5 32ff.

Wettbewerbsrecht 5 1ff., 143 ft.

Wettbewerbsrechtlicher Leistungsschutz
5 301t

Wettbewerbsregister 2 39

Wettbewerbsverbot 5 110

WettbewerbsverstoBe 5 145ff.

Whistleblower 5 81

Widerrufsvorbehalt 3 3, 60, 172, 202, 205

Wirtschaftliche Angelegenheiten 7 83ff.

Wirtschaftliche Tatigkeit 2 11

Wirtschaftsausschuss 7 3, 111

Wirtschaftsrisiko 3 56, 170

Work-Life-Balance 1 13, 72, 86; 3 10, 83

Workflow 178

Xing 5 89, 92, 1521t

Zehn-Stunden-Grenze 35, 11

Zertifizierungsverfahren 6 97, 102

Zielerreichung 3 184ff.

— Beurteilungsspielraum 3 186

— Clearingstelle 3 187

— Feststellung 3 184

— Harte Kriterien 3 182

— Weiche Kriterien 3 183

Zielvereinbarung 1 62; 3 51, 174ft.
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Zielvorgabe 3 174ff. Zutrittsrecht 3 80, 98; 4 85f.

Zustandigkeit 2 103, 126, 1411t; 3 80; 7 2,12 Zuweisungsrechte 5 8

Zustimmung 2 135, 141, 154; 3 90, 98; 4 94, Zweckindernde Weiterverarbeitung 6 55ff.
5124;6 71,7 127
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