


9.3.10 Leitfragen zum Umgang mit Fach- und Branchenmedien
Nicht nur für den umfassenden Sprachschlüssel müssen demnach frühzeitig auch folgende (Führungs-)Fragen erörtert werden:

Welche Auswirkungen hat das Projekt auf unsere Märkte und Produkte?


Auf Geschäftspartner? Den Vertrieb? Den Außendienst? Etwaige Aktivitäten von Callcentern? Wie sind sonstige Arbeitseinheiten betroffen?


Welche Zielgruppen müssen wie bedient werden? Multiplikatoren, Meinungs-führer, Medien, politisches Umfeld, regionales Umfeld, Kunden, Lieferanten, Kreditgeber, sonstige Gläubiger, Gesellschafter, potenzielle Investoren, Verbände, Behörden, Rathäuser oder Ministerien?

Welche Medien stehen intern wie extern zur Verfügung? Fachdienste? Branchennews?

Welche Fachmedien erreichen Lieferanten am besten? Welche die Kunden?


Wie ist die Zusammenarbeit mit der lokalen Presse? Wo und wie kann an bisherige Erfahrungen angeknüpft werden? 

Welche elektronischen Medien sind relevant?

Welche speziellen Sendungen bieten sich an?

Sind Pressekonferenzen sinnvoll? 

Einzelne Hintergrundgespräche? 

Wie werden diese optimal vorbereitet? 

Wann ist der richtige Zeitpunkt? 

Welcher Rahmen soll gewählt werden?

Stehen Präsentationen zur Verfügung? 

Welche sind zweckmäßig?
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