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Vorwort

Unternehmen prégen in vielerlei Hinsicht unser Leben und unsere Gesellschaft. Fragen
der Unternehmensfiihrung betreffen alle Bereiche und Aufgabenfelder eines Unterneh-
mens. Sie sind fiir jeden relevant, der in irgendeiner Form mit Unternehmen in Beriih-
rung kommt, sei es als Griinder, Eigentiimer, Aktiondr, Manager, Mitarbeiter, Kunde,
Lieferant, Geschiftspartner, Gewerkschafter, Politiker oder Studierender.

Aufgrund der erfreulichen Resonanz erscheint hiermit bereits die vierte Auflage unse-
res Lehrbuchs. Bei der grundlegenden Uberarbeitung und Aktualisierung haben wir
insbesondere darauf geachtet, die Verstindlichkeit und Praxisorientierung nochmals
zu steigern. Hierfiir wurden eine Reihe neuer Firmenbeispiele aufgenommen, die meist
zusammen mit erfahrenen Praktikern erstellt wurden. Ins Auge féllt das neue Layout,
das in Verbindung mit zahlreichen Abbildungen und Fotos zur besseren Erfassung der
Inhalte beitragen soll. Dariiber hinaus freuen wir uns, dass nun erstmals auch eine E-
Book-Version erhiltlich ist.

Die Unternehmensfithrung steht immer wieder vor neuen Herausforderungen. Vor die-
sem Hintergrund haben wir einige Inhalte weiter vertieft und auch neue Themengebiete
aufgenommen. Beispielhaft zu nennen sind die Erweiterungen zu den Themen Leader-
ship und Wissensbilanz sowie die neuen Kapitel zur Nachhaltigkeit und internationalen
Unternehmensfiihrung.

Dieses Buch stellt das weite Spektrum der Unternehmensfiihrung in seiner Gesamtheit
dar. Die Unternehmensfiihrung wird hierfiir zunachst im ersten Kapitel in Ebenen und
Funktionen unterteilt, die jeweils in den darauf folgenden Kapiteln ausfiihrlich erlautert
werden. Abschlieflend beschaftigt sich das achte Kapitel mit speziellen Ausrichtungen
der modernen Unternehmensfiihrung. Ziel des Buches ist es, dem Leser die Aspekte und
Konzepte der Unternehmensfiihrung moglichst verstandlich nahe zu bringen. Die viel-
faltigen Anwendungsbeispiele bilden dabei eine Briicke zwischen Theorie und Praxis.

Zum besseren Verstdndnis ist der Aufbau jedes Kapitels wie folgt strukturiert:

B Leitfragen zeigen die inhaltlichen Schwerpunkte und wesentlichen Themenstellun-
gen des Kapitels. Diese Leitfragen werden im Text beantwortet.

B Merksitze definieren grundlegende Begriffe der Unternehmensfithrung. Dies sorgt
ftir Klarheit und ein einheitliches Begriffsverstindnis.

B Fallbeispiele veranschaulichen dem Leser die dargestellten Zusammenhange anhand
der Erfahrungen realer Unternehmen. Sie zeigen die Praxisrelevanz auf und tragen
zu einem besseren Verstdndnis der Themenstellung bei.

B Management Summaries schlieflen jedes Kapitel mit einer kurzen Zusammenfassung
der grundlegenden Aussagen ab.

B Literaturhinweise enthalten Empfehlungen zur Vertiefung der Thematik.

B Fallstudienhinweise nennen die zum Wissenstransfer geeigneten Aufgabenstellun-
gen aus der zu diesem Lehrbuch erschienenen Fallstudiensammlung.

Eine ideale Ergdnzung zu diesem Lehrbuch ist der Sammelband , Fallstudien zur Unter-
nehmensfithrung”, der bereits in zweiter Auflage im Verlag Vahlen erschienen ist. Dieser
enthilt eine Vielzahl an Fallstudien mit Musterldsungen zu aktuellen Fragestellungen



Vorwort

der Unternehmensfiihrung. Studierende konnen durch die Bearbeitu
ihr Wissen auf praktische Problemstellungen anwenden und sich dadurch gezielt auf
ihre berufliche Tatigkeit vorbereiten. Der interessierte Praktiker erhilt einen weit-
reichenden Einblick in die Konzepte der Unternehmensfiithrung. Auf diese Weise kann
der Leser sein Verstdndnis fiir die Anforderungen an eine moderne Unternehmensfiih-
rung weiter vertiefen.

Fiir Hochschuldozenten steht zu diesem Lehrbuch ein Powerpoint-Foliensatz zur Verfii-
gung, der die wesentlichen Inhalte und alle Abbildungen enthalt. Er kann nach Regis-
trierung auf der Homepage des Verlags Vahlen unter www.vahlen.de abgerufen werden.

Fiir die gute Zusammenarbeit mochten wir uns bei Herrn Dennis Brunotte, unserem
Lektor im Verlag Vahlen, herzlich bedanken. Ein besonderer Dank gilt unseren Ehefrauen
Evelin Dolzer-Dillerup und Elvira Stoi fiir ihre Unterstiitzung und Geduld bei der Uber-
arbeitung des Buches.

Kritik und Verbesserungsvorschldge, aber natiirlich auch Lob sind herzlich willkom-
men. Sie erreichen uns per Mail unter dillerup@hs-heilbronn.de und stoi@dhbw-stuttgart.de.

Wir wiinschen den Lesern eine interessante und lehrreiche Lektiire!

Heilbronn und Stuttgart, im Marz 2013 Ralf Dillerup und Roman Stoi
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