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Vorwort

Zunehmender internationaler Wettbewerb und beschleunigter technologischer Wan-
del kennzeichnen das Umfeld, in dem Unternehmen in diesen Jahren ihren Wettbe-
werbsvorteil entwickeln und erhalten miissen. Die zunehmende externe Dynamik
erfordert von Unternehmen die Fahigkeit zur schnellen Anpassung und die stete Er-
neuerung des Produkt- und Dienstleistungsangebots. Mit anderen Worten, Innova-
tionsmanagement ist nicht nur eine etablierte sondern zentrale erfolgskritische Diszi-
plin unternehmerischen Handelns geworden.

Die zunehmende praktische Relevanz des Innovationsmanagements wird begleitet
von weiterhin steigendem Interesse der betriebswirtschaftlichen Forschung an diesem
Erkenntnisobjekt. Unterlegt wird dies nicht zuletzt auch durch eine nahezu explo-
sionsartig ansteigende Publikationsmenge zu unterschiedlichen Facetten des Innova-
tionsmanagements. Dies ist sowohl Herausforderung als auch Ansporn fiir dieses
Buch, das nun bereits in der 5. Auflage seit 1993 zum Ziel hat, die Disziplin ,,Innova-
tionsmanagement® inhaltlich zu strukturieren und dabei vor allem auch die empiri-
sche Befundlage herauszustellen.

Die einzelnen Abschnitte folgen dabei soweit wie moglich einer gleichen Struktur: Jede
Facette des Innovationsmanagements wird zundchst durch ein Fallbeispiel eingefiihrt,
das die zentralen Fragen des jeweiligen Abschnitts aus der Managementperspektive
illustriert. Nach Erlauterung der zentralen Begriffe und Definitionen werden im Drei-
eck aus ressourcenbasierten Ansatz, Fithrungstheorie und Diffusionstheorie die theo-
retischen Fundamente entwickelt. Daran schliefit sich eine umfassende Diskussion der
empirischen Befundlage an, die versucht, ausgehend vom konzeptionellen Rahmen
die gesicherten empirischen Erkenntnisse der Forschung systematisch aufzuarbeiten.
Nur wenn die theoretischen Uberlegungen und die empirische Evidenz in die gleiche
Richtung zeigen, werden Empfehlungen fiir die Managementpraxis ausgesprochen.

Damit versucht auch die 5. Auflage als Lehrbuch, Problembewusstsein zu schirfen,
den Stand des Wissens systematisch zu présentieren und theoretisch wie empirisch
fundierte Aussagen zum erfolgreichen Management von Innovationen zu treffen. Um
diesem Anspruch auch bei exponential wachsender Publikationsmenge zum Innova-
tionsmanagement gerecht zu werden, ist eine Fokussierung auf wesentliche Inhalte
und eine damit verbundene Kiirzung notwendig. Die neue Auflage erreicht damit vor
allem:

e cine Fokussierung auf wesentliche Inhalte des Innovationsmanagements sowohl
aus Unternehmens- wie aus Projektsicht, so dass fiir Aspekte des Technologiema-
nagements oder des F&E-Managements auf andere einschldgige Literatur verwiesen
werden kann;

e eine verstirkte Diskussion aktueller empirisch valider Befunde;
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e cine vorsichtige Anpassung der Struktur an das in der Literatur dominante Ver-
stindnis des Innovationsprozesses, in dem Initiative und Problemdefinition zum
Prozessabschnitt ,Fuzzy Front End“ vereinigt werden.

Die grundsitzliche Entscheidung zur Fokussierung sowie die ersten Arbeiten an der
neuen Auflage habe ich noch gemeinsam mit dem Erstautor dieses Buches, meinem
verehrten akademischen Lehrer und Mentor, Jiirgen Hauschildt, vornehmen konnen.
Sein Tod Anfang 2008 setzte seinem Wirken ein viel zu frithes Ende. Im Bewusstsein
der Verantwortung fiir das Werk Jiirgen Hauschildts habe ich dieses Buch in der vor-
liegenden Auflage vorsichtig weiterentwickelt, so dass der Leser einen systematischen
Uberblick iiber den Stand des Wissens zum Innovationsmanagement erlangen kann.

Ohne die Hilfe von Kollegen und kritischen Freunden kann ein solches Buch nicht
entstehen. Ich mochte vor allem den Kollegen aus dem Schiilerkreis von Jiirgen Hau-
schildt sowie meinen Kollegen von der Management School der Dénischen Techni-
schen Universitdt (DTU) fiir ihre Unterstiitzung und stete Bereitschaft zur Diskussion
danken. Ein besonderer Dank gilt Dr. Alexander Kock von der TU Berlin, mit dem
ich wihrend seiner Gastprofessur an der DTU Auswahl und Einordnung der neuesten
empirischen Forschung zum Innovationsmanagement im Detail diskutieren konnte.
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Aus dem Vorwort zur 1. Auflage (1993)

Im Sommersemester 1992 diskutierten die Studenten des Graduiertenkollegs ,Be-
triebswirtschaftslehre fiir Technologie und Innovation® der Universitit Kiel eine erste
Fassung der vorliegenden Schrift. Ich bat die Kollegiaten, zur Erginzung des Titels
»Innovationsmanagement® einen Untertitel zu formulieren, der in pragnanter Weise
die Botschaft dieser Schrift zum Ausdruck bringe. Die Studenten organisierten eine
Brainwriting-Runde und schlugen u.a. folgende Titel vor:

»Die Durchbrechung der Routine“

»Neue Strukturen fiir neue Ideen®

»Professioneller Umgang mit dem Neuen®

»Wege aus traditionellen Denkbahnen

»Von der Beherrschung des aulergew6hnlichen Falles®
»Organisation unwiederholbarer Prozesse®

»Abkehr vom mechanistischen Denken
»Uberwindung von Widerstdnden gegen Neuerungen®.

Jede dieser Ideen eignet sich prinzipiell als Untertitel. Jede illustriert auf ihre Weise das
Spannungsfeld zwischen professionellem Management und Umgang mit dem Neuen.
Ein Kollegiat fragte konsequenterweise, ob der Begriff ,Innovationsmanagement®
nicht gar ein Widerspruch in sich sei, denn Management sei nach seinem Begriffsver-
standnis auf die perfekte Erledigung der Tagesarbeit gerichtet, wahrend Innovation
ja gerade eine totale Abkehr von den Zwiangen des laufenden Geschifts bedeute. Man
muss diese Interpretation nicht teilen, um gleichwohl zu registrieren, dass die Steue-
rung von Innovationsprozessen eine Aufgabe ist, die sich erheblich von den traditio-
nell betrachteten Aufgaben des Top-Managements unterscheidet.

Die vorliegende Schrift will das bewusst machen. Sie will den besonderen Charakter
dieses Managements im Grenzbereich der Organisation verdeutlichen. Innovations-
management verzichtet nicht etwa auf bewahrte Management-Instrumente. Es hat sie
aber vielfach zu modifizieren oder zu erginzen, um ein besonderes Organisationsziel,
niamlich die Hervorbringung von Innovationen, zu erfiillen.

Diese Schrift will als Lehrbuch den Stand des Wissens prisentieren, soweit das bei
einem Wissensgebiet noch moglich ist, das sich seit etwa 30 Jahren explosiv entfaltet
hat. Es will vor allem auf Probleme aufmerksam machen und das Problembewusstsein
schirfen. Es werden also keine umfassenden Gestaltungsvorschlige, Innovationskon-
zepte, Verbesserungsprogramme entwickelt. Das ist auch so lange nicht nétig, als die
vielen wertvollen Untersuchungen und die aus ihnen abzuleitenden Schlussfolgerun-
gen nicht hinreichend gewiirdigt sind.
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