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Die groB3e Legal Tech-Umfrage: Alter und Berufsgruppen der Teilnehmerlnnen

Die groB3e Legal Tech-Umfrage

Von der GroBkanzlei bis hin zum Einzelanwalt — So geht Deutschlands An-
waltschaft mit Legal Tech und Digitalisierung um

Die Digitalisierung spielt eine immer gréBere operation mit dem Verlag Dr. Otto Schmidt,
Rolle im Kanzleialltag, angefangen beim Einzel- Sack Fachmedien und dem Anwalt-Suchservice
anwalt bis hin zur GroBkanzlei. Doch wie sieht durchgefiihrt wurde, beantwortet.

die Realitit in deutschen Anwaltskanzleien
aktuell aus? Wie blicken Anwiltinnen und An-
wilte auf den Markt? Werden neue Losungen
genutzt und die eigenen Arbeitsweisen verin- 36%
dert? Wo sehen Anwiltinnen und Anwilte 28%

Herausforderungen und Chancen?

11%
Diese und weitere Fragen haben rund 300 Ju-
ristinnen und Juristen in einer umfassenden I
Legal Tech-Umfrage, die vom FFl-Verlag in Ko- Unter 30 Zw. 30 und Zw. 40 und  Uber 50
Jahren 40 Jahren 50 Jahren Jahren

Alter und Berufsgruppen der Teilneh-
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Was sind die Herausforderungen im Zusammenhang mit der Digitalisierung?

Wo sehen Anwiltinnen und Anwilte die gréBten Herausforderungen im Zusam-

menhang mit der zunehmenden Digitalisierung? (Mehrfachnennungen méglich)

Woachsende Anforderungen an IT-Kompetenz
Uberblick {iber Entwicklungen behalten
Transformationsprozess bewiltigen
Bedarf herausarbeiten und Lésungen finden
Gesteigerter Anspruch der Mandanten an Service
Verstarkter Wettbewerbsdruck
Unschirfe des Begriffs
Mangelndes Fachpersonal

Als Anwalt zu unternehemerisch denken

68%

Die groBten Herausforderungen sehen Juris-
tinnen und Juristen iiber alle KanzleigréBen
hinweg tatsiachlich in den wachsenden Anfor-
derungen an ihre IT-Kompetenz (68 %). Aber
auch die Flut an Neuerungen im Bereich Digi-
talisierung und die damit verbundenen Schwie-
rigkeiten, einen Uberblick iiber alle Entwick-
lungen zu behalten, stellt fiir die Mehrheit eine
Herausforderung dar (55 %). Wurde die
Entscheidung, die eigenen Kanzleiprozesse
umzustellen, bereits getroffen, stellt die
Transformation selbst fir 46 % ebenso eine
groBe Herausforderung dar. Die betroffenen
Umfrageteilneh-mer/-innen miissen eine ganze
Menge an Fragen kliren: Wo fingt man bei
Digitalisierung und Legal Tech an und wie
gelingt die Umstellung reibungslos und
effizient?

Auch der gestiegene Serviceanspruch der Man-
danten stellt die Anwaltschaft vor neue Aufga-
ben. So bieten beispielsweise viele Online-
Portale 24-Stunden-Erreichbarkeit, was der
Anwalt bzw. die Anwiltin oft nicht leisten
kann. Hier gilt es, die passenden L&sungen fiir
die sich
Mandanten zu finden.

wandelnden  Bediirfnisse  der
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Welche Motivation steckt hinter Legal Tech?

Mit welcher Motivation beschaftigten sich Juristinnen und Juristen mit Legal Tech?

(Mehrfachnennungen moglich)

Effizienter und kostengiinstiger arbeiten
Wettbewerbsfihig bleiben

Interesse an Innovationen
Arbeitsqualitit verbessern

Zugang zum Recht verbessern
Rechtsprodukte anbieten

Nichts davon

66%

Das Streben nach Effizienz und kostengiinstige-
rem Arbeiten ist fiir zwei Drittel der aus-
schlaggebende Faktor. 56 % geben an, dass sie
Legal Tech nutzen, um wettbewerbsfihig zu
bleiben. 54 % sehen nicht (nur) den duBeren
Druck als Anlass, sich mit der Digitalisierung
auseinanderzusetzen, sondern das eigene Inte-
resse an Innovationen.

Grol3e Legal Tech-Umfrage

Immer hin noch fast jeder Zweite (48 %) hat
den Anspruch, die Qualitdt ihrer Arbeit weiter
zu steigern. Nur fiir 19 % ist der Wunsch, ei-
gene Rechtsprodukte anbieten zu kénnen, der
Antrieb, sich mit Legal Tech auseinanderzuset-
zen.



Welche Schritte in Richtung Digitalisierung sind geplant?

Welche Schritte in Richtung Digitalisierung sind fur Ihre Kanzlei geplant? (Mehrfachnen-

nungen moglich)

E-Akte

Software zur Dokumentenerstellung
Software zur Dokumentenanalyse
Digitales Diktat

Marketing iiber Online-Plattformen
Individuelle Legal Tech-Lésungen
Entwicklung von eigenen Rechtsprodukten
Online-Angebote zum Legal Outsourcing
Sonstiges

Ich méchte abwarten, wie sich der Markt entwickelt

58%

Abgesehen von Kanzleisoftware und juristi-
schen Datenbanken ist mittlerweile auch die E-
Akte recht etabliert in deutschen Kanzleien.
Knapp iliber die Hilfte (53 %) der Befragten
nutzt diese bereits. Etwas weniger, 43 %, nut-
zen das digitale Diktat. Doch wie sieht es bei
Legal Tech-Angeboten der neuen Generation
aus? Hier scheint sich vor allem das moderne
Marketing iber Online-Plattformen immer
groBerer Beliebtheit zu erfreuen. 32 % gaben
an, liber Anwaltsmarktplitze neue Mandanten
zu akquirieren.

Daneben steigt die Zahl der Anwender intelli-
genter Software zur Dokumentenerstellung. 24
% nutzen eine solche bereits und 48 % mdch-
ten diese zumindest in den ndchsten Jahren
einfiihren. 17 % nutzen Software zur automati-
schen Dokumentenanalyse, z. B. zum Erfassen
fehlerhafter Klauseln in Vertragen, 35 % pla-
nen, zukiinftig in eine solche Software zu inves-
tieren. Ebenso nutzen 17 % individuell fiir ihre
Kanzlei erstellte Legal Tech-Losungen. Das ist
vor allem in GroBkanzleien der Fall: Hier geben
29 % an, bereits in eine individuelle Software-
|6sung investiert zu haben.
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Welche Legal Tech-Lésungen kommen heute schon zum Einsatz?

Welche Legal Tech-Losungen kommen heute schon in Kanzleien zum Einsatz? (Mehr-

fachnennungen maglich)

E-Akte

Digitales Diktat

Marketing tiber Online-Plattformen
Intelligente Dokumentenerstellung

Bisher sind keine Investitionen erfolgt
Individuelle Leagl Tech-Lésungen
Automatisierte Dokumentenanalyse
Entwicklung von eigenen Rechtsprodukten
Legal Outsourcing

Sonstiges

53%

An den wenigsten Umfrageteilnehmer/-innen
scheint Legal Tech aber komplett vorbeigegan-
gen zu sein: Nur 18 % aller Befragten gaben an,
bisher keinerlei Investitionen in Sachen Legal
Tech getitigt zu haben.

In GroBkanzleien, gibt es nicht nur die meisten
Individual-L6sungen, hier wird auch am haufigs-
ten in Legal Tech investiert. Nur 6 % der be-
fragten Anwiltinnen und Anwilte aus Grof3-
kanzleien geben an, dass in ihrer Kanzlei noch
keine Investitionen in Sachen Legal Tech er-
folgt seien.

Bei den Volljuristen in kleinen Kanzleien trifft
dies sogar nur auf 4 % zu.

Am zuriickhaltendsten zeigen sich die Einzel-
anwilte: Aus dieser Gruppe geben 20 % an,
dass bisher keine entsprechende Investition
erfolgt sei.
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In welchem Bereich steckt das groBte Optimierungspotenzial?

In welchem Bereich steckt das groBte Optimierungspotenzial durch die Nutzung

von Legal Tech? (Mehrfachnennungen méglich)

Dokumentenerstellung

Kanzleisoftware bzw. Schnittstellen
Dokumentenanalyse
Datenbanken/Informationsbeschaffung
Kommunikation (mit Mandanten, Gerichten etc.)
Entlastung des Sekretariats

Mandantenakquise und -service
Buchhaltung/Abrechnung

Sachverhaltserfassung

Personal- und Jobsuche

In einem anderen Bereich

47%

Fast jeder Zweite wiinscht sich vor allem im
Bereich der Dokumentenerstellung, z. B. bei
der  Erstellung von  Vertrigen  und
Schriftsdtzen, eine Entlastung (47 %). Auch im
Bereich der Kommunikation, sei es mit
Mandanten, Behérden und Gerichten, sieht ein
knappes Drittel wesentliches

Verbesserungspotenzial (30 %).

GroRe Legal Tech-Umfrage

26 % wiinschen sich eine Entlastung des Sekre-
tariats. Den geringsten Bedarf an digitalen L6-
sungen sieht man im Bereich der Sachverhalts-

erfassung (15 %) und bei der Personal- und
Jobsuche (7 %).



Wie informieren sich Anwaltinnen und Anwalte Gber die Digitalisierung?

Das groBBte Optimierungspotenzial aus der Sicht von ...

e GroBkanzleien: Dokumentenerstellung (45 %) und Dokumentenanalyse (41 %)

e MittelgroBen Kanzleien: Kanzleisoftware bzw. Schnittstellen zu neuen Tools (53 %) und im Be-
reich der Kommunikation (47 %)

o Kleinen Kanzleien: Im Bereich der Kommunikation (51 %) und zur Entlastung des Sekretariats
(49 %)

® Einzelanwiltinnen und -anwilten: Dokumentenerstellung (53 %) und im Bereich Kommuni-
kation (49 %)

e Unternehmensjuristinnen und -juristen: Dokumentenerstellung (42 %) und bei der Doku-
mentenanalyse (39 %)

e Studenten und Referendaren: Datenbanken/Informationsbeschaffung (38 %) und im Bereich
Kommunikation (27%)

Wie informieren Sie sich aktuell iiber die Digitalisierung des Rechts?

(Mehrfachnennungen moglich)

76%
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Wie gut sieht sich die Anwaltschaft tber Legal Tech informiert?

Wie gut sehen Sie sich Uber Legal Tech und die damit verbundenen Maoglichkeiten

informiert?

Wie zu Beginn erwihnt, fillt es immer schwe-
rer, alle relevanten Entwicklungen des Legal
Tech-Marktes im Blick zu haben. Wie gut fiih-
len sich Anwiltinnen und Anwilte also (iber
Legal Tech informiert?

45 % fiihlen sich einigermaBen gut informiert,
15 % sogar sehr gut. Doch ganze 40 % der
Anwaltschaft fiihlen sich nur oberflichlich oder
gar nicht informiert. Als am besten informiert
stufen sich die 30- bis 40-Jahrigen ein. Von die-
sen geben 23 % an, sogar sehr gut liber das
Thema Legal Tech Bescheid zu wissen.

Als am wenigsten gut informiert schitzen sich
die unter 30-Jahrigen ein. Die Annahme, dass
jingere Generationen als ,,digital Natives* ei-
nen stirkeren Bezug zu Digitalisierung und
Legal Tech haben kénnten, kann hier wider-
legt werden. Als Jurist/-innen in Ausbildung
scheinen diese noch stark mit Studieninhalten
beschiftigt zu sein.
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Wie wichtig ist es, auf Informationen in Zukunft verstarkt digital zugreifen zu kdnnen?

Wie wichtig ist lhnen, auf Informationen (z. B. aus Akten oder Gesetzen), die bis-
her vornehmlich analog vorliegen, in Zukunft verstarkt in digitaler/intelligenter

Form zugreifen zu konnen?

icht wic

O,

Was iiberwiegt: die Sorge, dass Legal Tech
Rechtsanwiltinnen und Rechtsanwilte — zu-
mindest in Teilen — {berfliissig macht und sich
als Konkurrenzangebot zur klassischen Rechts-
beratung entwickelt oder der Nutzen in Sa-
chen Effizienzsteigerung und Arbeitserleichte-
rung? Eindeutig Zweiteres: 65 % der Anwaltin-
nen und Anwilte sind liberzeugt, dass Legal
Tech mehr Chance als Gefahr bedeutet.

Am optimistischsten zeigen sich die Juristinnen
und Juristen in mittelgroBen Kanzleien. Sie
sehen Legal Tech sogar zu 83 % als Chance.
Einzelanwilte und Juristinnen in kleinen Kanz-
leien stimmen dem zu 59 % zu.

Grol3e Legal Tech-Umfrage 11



Legal Tech: Gefahr oder Chance?

Sehen Sie Legal Tech eher als Chance oder als Gefahr fiir die Anwaltschaft?

Insgesamt:

Ich denke, es
handelt sich um
einen Hype
5%

\

Mehr als Gefahr
8%

Einschdatzung der unter 30-Jdhrigen:

Weder noch Ich denke, es
5% handelt sich um
einen Hype

I <

Mehr als Gefahr
1%

()

Grol3e Legal Tech-Umfrage
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Legal Tech: Gefahr oder Chance?

Einschatzung der 30- bis 40-)Jahrigen:

Mehr als Gefahr Ich denke, es
3% —— handelt sich um
einen Hype

Weder noch
21%

3%

Einschdtzung der 40- bis 50-Jdhrigen:

Ich denke, es
handelt sich um
einen Hype
7%

Mehr als Gefahr
1%

Grol3e Legal Tech-Umfrage
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Fazit

Einschatzung der iiber 50-Jahrigen:

10%

Weder noch
20%

Mehr als Gefahr
/_

N

Ich denke, es
handelt sich um
einen Hype
5%

Fazit: Legal Tech entlastet, bringt aber auch neue Herausforderungen

In den letzten zwei Jahren hat sich im Bereich
Legal Tech einiges getan. Immer mehr Anwal-
tinnen und Anwilte setzen sich mit der Digita-
lisierung und den damit verbundenen Heraus-
forderungen und Chancen auseinander. Frag-
lich ist derzeit wohl noch, wie Juristinnen und
Juristen ihr IT-Wissen erweitern kénnen, und
ob dies liberhaupt der richtige Ansatz ist, um
die Digitalisierung erfolgreich zu bewiltigen.
Aber auch der Transformationsprozess selbst
bringt seine eigenen Herausforderungen mit
sich und gelingt meistens nicht ,,nebenbei*.

Hier fehlt der einen oder anderen Kanzlei bis-
lang der entscheidende Ansatzpunkt fir die
effektive Modernisierung.

Generationsiibergreifend zeigen sich allerdings
kaum unterschiedliche Einstellungen oder Nut-
zungsweisen in Sachen Legal Tech. Von zentra-
ler Bedeutung ist fir alle der Wunsch nach
groBerer Effektivitit und die Arbeitserleichte-
rung bei Routineaufgaben, um die wachsenden
Datenmengen auch in Zukunft bewiltigen und
mehr Zeit fiir die Bearbeitung komplexer
Sachverhalte aufbringen zu kénnen.
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33 gute Grunde,

legal-tech.de

Jetzt erfahren, wie Legal Tech funktioniert!



https://www.legal-tech.de/
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