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Vorwort

Nonprofit-Organisationen leisten in Deutschland und weltweit wichtige Bei-
trage fiir die Gesellschaft, und die Bedeutung des Nonprofit-Sektors nimmt
angesichts einer immer schwieriger werdenden staatlichen Finanzierung stetig
zu. Einhergehend mit dieser Entwicklung und den grofien Spendenvolumina,
die teilweise damit verbunden sind, werden in der Offentlichkeit die Rufe nach
einer zunehmenden Professionalisierung und dem Einsatz betriebswirtschaft-
licher Instrumente immer lauter. Nur so kann dem Wunsch der Geldgeber und
weiterer Anspruchsgruppen von Nonprofit-Organisationen nach effizienter
und effektiver Mittelverwendung sowie nach Transparenz, Rechenschaftsle-
gung und Verantwortlichkeit Rechnung getragen werden.

Unsere Entscheidung im Jahr 2012, ein Buch zum Management von Nonprofit-
Organisationen zu verdffentlichen, basierte auf der Uberzeugung, dass die aus
der Betriebswirtschaftslehre bekannten Konzepte der Unternehmensfiithrung
im Nonprofit-Sektor nur bedingt greifen und sich somit zahlreiche Besonder-
heiten der Fiihrung von Nonprofit-Organisationen ergeben, die im Bachelor-
und/oder Masterstudium sowie in der Praxis vertieft werden sollten. Ferner
lag die Uberzeugung zugrunde, dass in Nonprofit-Organisationen noch mehr
betriebswirtschaftliches Know-how, wie beispielsweise Marktforschungswis-
sen, genutzt werden kann und muss. Insofern werden in diesem Buch die-
jenigen betriebswirtschaftlichen Funktionen einer besonderen Betrachtung
unterzogen, in denen sich das Management von Nonprofit-Organisationen
gegeniiber dem Management von gewinnorientierten Unternehmen (klassische
Unternehmensfiihrung) und dem Management 6ffentlicher Verwaltungen/
Unternehmen (Public Management) unterscheidet.

Bei der Uberarbeitung zur zweiten Auflage war es uns ein zentrales Anliegen,
die neuesten wissenschaftlichen Erkenntnisse moglichst umfassend in jedes
Kapitel zu integrieren. Damit soll gewissermafSen auch eine ,Datenbank”
der wichtigsten akademischen Literaturstellen zu den im Buch dargestellten
Themengebieten vorgelegt werden. Alle Kapitel des Buches wurden griindlich
iiberarbeitet, aktualisiert und zum Teil erweitert. Das Kapitel 5 (Nonprofit-
Marketing) wurde zudem in seiner Grundstruktur verdndert. Kapitel 8 (Non-
profit-Partnerschaften) wurde aus vorlesungstechnischen Griinden ,,aufgelost”
und in die anderen Kapitel integriert. Zudem existiert unter www.nonprofit-
management.biz eine auf das Buch abgestimmte Lernwelt mit Videos und
Zusatzmaterialien, die stindig aktualisiert wird.

Das Buch richtet sich gleichermafSen an Studierende und Wissenschaftler, die
sich mit Fragen des Nonprofit Management beschéftigen bzw. Vorlesungen zu
diesem Thema horen und halten, sowie an Fithrungskréfte aus der Nonprofit-
Praxis. Es soll Entscheidungshilfen fiir die Planung und Umsetzung von eige-
nen Managementaufgaben bieten.
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Vorwort

Ein herzlicher Dank gilt all jenen Personen, die uns bei der Erarbeitung des Bu-
ches tatkréaftig unterstiitzt haben. Fiir die Umsetzung der eLearning-Plattform
geht unser Dank an Herrn Dr. Heiko Witt und das Team des eLearning Biiros der
Fakultat fiir Wirtschafts- und Sozialwissenschaft an der Universitdt Hamburg.
Fiir die zahlreichen Korrekturlesearbeiten wiahrend der Erarbeitung der zwei-
ten Auflage, die inhaltlichen Verbesserungsvorschldge und -beitrége sowie die
Arbeiten im Zusammenhang mit der eLearning-Plattform sei allen aktuellen
und ehemaligen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der beiden Lehrstiihle
herzlich gedankt.

Am Lehrstuhl von Prof. Dr. Bernd Helmig geht der Dank beider Autoren an Dr.
Benedikt Englert, Dr. Alexander Pinz, Dr. Franziska Wallmeier, Marina Friedrich
und Michaela Platz. Im Team von Prof. Dr. Silke Boenigk geht der Dank an Peter
Schubert, Anny Hiibner sowie den ehemaligen studentischen Angestellten, Lilith
Maurer und Moritz Gut.

Ferner danken wir auch unserem Lektor Herrn Dennis Brunotte und dem
Vahlen-Verlag fiir die jederzeit angenehme und fruchtbare Zusammenarbeit.

Dariiber hinaus sind in dieses Buch vielfédltige Erfahrungen und Kontakte
eingeflossen, die wir im Rahmen unserer wissenschaftlichen Arbeit in For-
schung und Lehre an beiden Lehrstiihlen gesammelt haben. Deshalb sei an
dieser Stelle auch den zahlreichen Nonprofit-Praxispartnern gedankt, ohne deren
Kooperationsbereitschaft — beispielsweise im Rahmen von Service Learning-
Veranstaltungen — wir diese Erfahrungen nicht hatten machen kénnen.

Wir hoffen, dass dieses Buch eine intensive Diskussion iiber die Notwendigkeit
des Management von Nonprofit-Organisationen erzeugen wird, und vielleicht
gelingt es ja sogar, den Einen oder die Andere dazu anzuregen, sich selbst eh-
renamtlich in einer Nonprofit-Organisation zu engagieren und einige der hier
beschriebenen Ansédtze umzusetzen.

Mannheim und Hamburg, im August 2019
Bernd Helmig & Silke Boenigk
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